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Proces-verbaal overleg kwaliteitsprikkel in tariefmethodologie met distributienetbeheerders
1 Samenvatting

Dit is het verslag van de bespreking op 8 januari 2016 van de VREG met de distributienetbeheerders van de resultaten uit de consultatie CONS-2015-02 met betrekking tot het in rekening brengen van de kwaliteit van de dienstverlening van de distributienetbeheerders in een volgende tariefmethodologie.

Aanwezig voor:

· Eandis: L. Decoster, V. Veldeman

· Infrax: G. Vanlommel (G. Vandenbruwaene is verontschuldigd)

· VREG: B. Leyman , B. Stockman, M. Michiels

Locatie: kantoren VREG, Brussel.
2 Bespreking
De consultatieperiode was op het moment van de vergadering al afgesloten. Op de vergadering herhalen de distributienetbeheerders wel enkele van hun reeds eerder gemaakte opmerkingen, welke worden beantwoord door de VREG tijdens de vergadering en in het consultatieverslag. Op vraag van Eandis worden een aantal op deze vergadering (opnieuw) naar voor gebrachte opmerkingen nog eens expliciet in het verslag vermeld, hoewel zij reeds mee het voorwerp uitmaken van het consultatieverslag. Voor wat het antwoord van de VREG op die opmerkingen betreft, wordt, hoewel mondeling toegelicht aan de distributienetbeheerders tijdens die vergadering, aldus verwezen naar dat consultatieverslag.
De VREG stelt op de vergadering de stand van zaken voor m.b.t. de kwaliteitsprikkel na de consultatie CONS-2015-02. 
Presentatie VREG: 
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Algemeen pleiten de distributienetbeheerders om de negatieve prikkel met invloed op het toegelaten inkomen om te buigen in een vertaling van de kwaliteitsprikkel naar een positieve prikkel of incentive tot kwaliteitsverbetering voor de distributienetbeheerder die minder zou presteren.
Pagina 5: 
Deze presentatie was oorspronkelijk voorzien einde november 2015 maar moest door omstandigheden uitgesteld worden tot 8 januari 2016. 
De VREG verzoekt de distributienetbeheerders om nu reeds van start te gaan met het treffen van de noodzakelijke voorbereidingen met het oog op de goede registratie en attestering van de kwaliteitsgegevens. Dit zal nog eens formeel gevraagd worden eenmaal de beslissing door de VREG is genomen, midden 2016. De VREG vraagt de distributienetbeheerders om nu reeds de eerste interne stappen te zetten.

Pagina 7: 
De distributienetbeheerders merken op dat de beschrijving van noodsituatie of overmacht zoals in het TRD niet wordt gevolgd. De VREG erkent dat omdat hij meent dat bijvoorbeeld de beschrijving “situatie naar het inzicht van de distributienetbeheerder” in dit kader van kwaliteitsvergelijking nogal vrijblijvend is en het dan aanleiding zal geven tot discussies met distributienetbeheerders over wanneer een stroomonderbreking wel of niet moet meegeteld worden. 
De DNB’s zijn van oordeel dat de bepalingen van het TRD van toepassing moeten zijn. Deze situaties zijn uitzonderlijk doch de impact kan zeer groot zijn.
De distributienetbeheerders merken ook op dat onderbrekingen waarbij de bepalingen van KLIP/KLIM niet gerespecteerd werden niet als stroomonderbreking uit de indicator geweerd kunnen worden. 
Op de vergadering geeft de VREG alvast mee dat hij die onderbrekingen wel relevant vindt binnen de kwaliteitsprikkel. Het indienen van een KLIP-planaanvraag voorafgaand bij grondwerken is verplicht en er is een geldboete voor wie de verplichting niet naleeft. De distributienetbeheerder staat m.a.w. in een sterke positie staat wanneer hij zijn door de fout veroorzaakte schade van de veroorzaker wil recupereren. Indien de zienswijze van de distributienetbeheerders zou worden gevolgd, moet ze doorgetrokken worden naar andere ontoelaatbare handelingen door derden, zoals een ongeval na een verkeersovertreding waarbij een netinfrastructuur werd geraakt met een stroomonderbreking tot gevolg. De zienswijze lijkt dan te vragen dat de distributienetbeheerder wordt verontschuldigd voor zo’n gebeurtenissen waar iemand de regels niet heeft gerespecteerd. De VREG is eerder van oordeel dat de distributienetbeheerder een prikkel moet ontvangen om zich bewust te zijn van de risico’s op beschadigingen van netinfrastructuur. Als aannemers de regels niet zouden volgen, zouden de distributienetbeheerders hen kunnen trachten te sensibiliseren voor de KLIP-verplichting, iets wat ze volgens de VREG eigenlijk al doen.
Eveneens zijn de distributienetbeheerders nog steeds voorstander om te werken met transparante maatschappelijk aanvaarde streefdoelen i.p.v. met een benchmarking ten opzichte van elkaar.
Onderbrekingen van de toegang in het kader van flexibiliteit worden niet beschouwd als stroomonderbrekingen.

Pagina 8: 
Er is consensus om de wederinschakelingen gewoon mee in rekening te nemen zoals de andere onderbrekingen, dus zonder manuele aanpassingen om ze alsnog als één onderbreking te beschouwen (dus keuze voor optie 1).

Er wordt door Eandis voorgesteld om spanningsdips kleiner dan de minimale onderbrekingsduur volgens EN50160 niet mee te tellen als onderbreking en dit duidelijk te vermelden
. Deze storingen worden ook op vandaag afzonderlijk gerapporteerd in de kwaliteitsrapportering.
Pagina 10: 
De distributienetbeheerders vragen of de Ombudsdienst voor Energie naast de jaarlijkse ook één of meer tussentijdse klachtenrapporten kan opmaken, zodat de distributienetbeheerders dit tijdens het jaar kunnen opvolgen, naast de eigen interne opvolging. De VREG zal aan de Ombudsdienst vragen of een tussentijds rapport op kwartaalbasis, zo niet halfjaarlijks, kan. 

Pagina 11: 
De VREG merkt op dat FEBEG wel voorstander was om de KPI’s al op te nemen. 

Pagina 12: 
De VREG bevestigt dat de rapportering door de Interne Audit ook 1x jaarlijks zal zijn, samen met de rapportering over de kwaliteitscijfers.
De VREG erkent dat sommige kwaliteitsrapporteringen kunnen overlappen met anderen (bv. stroomonderbrekingen in het kader van het rapport kwaliteitscontrole), waarvoor de VREG dan een oplossing zal zoeken om een eventuele dubbele rapportering voor de netbeheerders te vermijden.
Pagina 17: 
Eandis stelt voor dat de distributienetbeheerder 2 personen kan afvaardigen naar het gesprek met de jury. De VREG wenst dit te overwegen.
Eandis en Infrax uiten hun bezwaar ten aanzien van de beoordelingsmethodiek voor klantentevredenheid en het betrekken van belanghebbenden omwille van het subjectief karakter. Infrax merkt op dat dit aan Infrax de prikkel kan geven om alleen met de gezamenlijke belanghebbenden te gaan praten zonder Eandis hierbij te betrekken, als men zich op dit vlak wenst te onderscheiden. Dit geeft aanleiding tot een ongewenst spanningsveld tussen de distributienetbeheerders. Het is weinig efficiënt om deze stakeholders afzonderlijk te benaderen. Eandis beaamt deze opmerking. De VREG merkt op dat er de (financiële) efficiëntieprikkel is in de tariefmethodologie die dit gedrag ontmoedigt. 
De VREG overweegt het gewicht (en mogelijke bonus) van deze prikkel te verlagen t.o.v. het initiële consultatiedocument, zoals in de presentatie wordt weergegeven.
Pagina 18-30:
De VREG zal het voorlopige, aangepaste Excel bestand meegeven met het verslag. Dit is nog wel met de distributienetbeheerders van Eandis afgezonderd. De VREG is voorstander voor een uniforme rapportering per distributienetbeheerder, niet nog eens opgedeeld per geografische regio. De rekenbladen zullen dus nog moeten aangepast worden na de fusie van de Eandis distributienetbeheerders.

Infrax vraagt om het model aan te passen naar een scenario met 2 distributienetbeheerders. De VREG licht op de vergadering toe welk eindresultaat hij dan verwacht. De VREG zal een model voor die specifieke situatie maken. 
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3 Vervolg

De VREG zal in de loop van de komende weken het consultatieverslag publiceren van de CONS-2015-02.
De VREG overweegt in het ontwerp van tariefmethodologie 2017-20XX de aangepaste tekst van de kwaliteitsprikkel integreren. De kwaliteitsprikkel zal dan ter consultatie van de marktspelers worden voorgelegd, samen met de teksten van de tariefmethodologie, voorzien in het tweede kwartaal van 2016. De VREG zal, op het vlak van de q-factor, wel naar de reeds verrichte consultatie verwijzen (met mededeling van of link naar de betrokken stukken).
� Volgens de EN 50160 'Spanningskarakteristieken in openbare elektriciteitsnetten’: Indien een dip, d.i. een plotselinge verlaging van de spanning tot een waarde tussen 90% en 1% van de afgesproken spanning, langer duurt dan 1 minuut dan spreken we niet meer van een spanningsdip, maar van een onderbreking.
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Kwaliteitsprikkel in de 
tariefmethodologie  
 
 
Overleg VREG-Eandis-Infrax op 8 januari 2016 
 
 


 


 
 


Aan de inhoud van deze 
presentatie kunnen geen 
rechten worden ontleend 







Waarom kwaliteitsprikkel
  • Voldoende aandacht voor kwaliteit van 


dienstverlening  


• Noodzakelijk gezien de positie waarin 
distributienetbeheerder zich kan bevinden: 


• Inkomstenplafond m.b.t. niet-exogene kosten  


• Winst voor aandeelhouders 


• q=0  


 Mogelijk besparingen op ‘zwakke’ kosten 
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Welke kwaliteitsprikkel?  


• Evenwichtige prikkel 


• Niet te zwakke prikkel: mag niet genegeerd 
worden 


• Niet te sterke prikkel: geen overinvesteringen of 
overdreven aandacht voor kwaliteit. 


VREG • VLAAMSE REGULATOR VAN DE ELEKRICITEITS- EN GASMARKT P • 3 







Historiek 


• 2014: Tariefmethodologie 2015-2016: q=0 


 


• 9 april-9 juni 2015 :Consultatie 
kwaliteitsprikkel 


• 67 zienswijzen (vooral distributienetbeheerders) 


• Toelichting distributienetbeheerders aan VREG op 
29/6. 
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Toekomst  
• Intentie timing: 


• Vanaf 1/1/2017: registratie kwaliteitsprestaties 


• Jaar 2016 = aanpassings-/ voorbereidingsperiode 
voor distributienetbeheerders 


• Met rapportering hierover aan VREG in 2016. 


 


• Beoordeling van de kwaliteitsprestaties telkens 
in het laatste jaar voorafgaand aan een nieuwe 
reguleringsperiode (qi-factoren van de 
reguleringsperiode vastleggen) 
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Vervolg: 


Aanpassingen overwogen n.a.v. de consultatie: 


 


- Registratie en quotering kwaliteitsindicatoren 


- Attestering 


- Puntentoekenning  


- q-factor berekening 
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Kwaliteitsindicator 
stroomonderbrekingen 
• Niet : 


• natuurrampen, waaronder in dit kader begrepen moet worden zware 
aardbevingen, uitzonderlijke overstromingen, stormen of cyclonen of 
andere uitzonderlijke klimatologische omstandigheden of de inslag van 
een voorwerp uit de ruimte; 


• een brand, nucleaire of chemische explosie ontstaan op een site niet in 
het beheer van de distributienetbeheerder of zijn werkmaatschappij; 


• een terroristische aanslag of gelijkwaardige, uitzonderlijk zware 
criminaliteit met opzettelijke beschadiging van een zeer belangrijke 
netinfrastructuur; 


• een oorlog; 
• de toepassing van de procedure ter bescherming van het elektrisch 


systeem tegen plotse fenomenen die de integriteit van het elektrisch 
systeem plotseling ondermijnen of van de procedure ter bescherming van 
het elektrisch systeem bij een aangekondigde schaarste aan elektriciteit 
voor een aanzienlijke, min of meer voorspelbare tijdsduur zoals 
opgenomen in het Ministerieel Besluit tot vaststelling van het 
afschakelplan van het transmissienet van elektriciteit. 
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Kwaliteitsindicator 
stroomonderbrekingen 


• Minimale registratieperiode: 3 jaar  


• Automatische wederinschakelingen?:  


• Optie 1: geen aanpassing (voorkeur VREG) 


• Optie 2: als 1 onderbreking met ‘manuele’ 
correctie onderbrekingsfrequentie en –duur en 
aparte registratie, interne audit… 


• Keuze? 
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Kwaliteitsindicator forfaitaire 
vergoedingen aansluitingen 


• Mechanisme van nacalculatie in 
tariefmethodologie  > “gewenning” > toch 
prikkel geven 


• Aantal punten en puntenverschil tussen 
distributienetbeheerders beperkter: 
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Kwaliteitsindicator klachten 


• Wel: Federale Ombudsdienst voor Energie 
(werkt onafhankelijk) 


• Niet: VREG 
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Kwaliteitsindicator KPI 


• (Nog) niet beschouwd 
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Attestering 
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• Een eventuele uitbreiding van de steekproef 
wordt in de verantwoordelijkheid van de 
Interne Audit geplaatst. 


• Frequentie van de controle: 
• Wordt overgelaten aan het oordeel van de Interne 


Audit, 


• maar wel de minimale vereiste dat elke registratie 
voor een kwaliteitsindicator minstens jaarlijks de 
basis moet gevormd hebben voor een 
steekproefcontrole. 


• Niet langer vermelding van de kalenderdata 
van de controles door de Interne Audit. 


 


 


 


 


 


 


 
 


 


 







Punten te verdelen voor 
kwaliteitsprestaties 
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• Wegens minimale registratietermijnen (bv. 3 
jaar voor stroomonderbrekingen) > soms geen 
beoordeling in het begin mogelijk > beter, 
duidelijker om ‘modulair’ te werken: 
• Per beoordeeld jaar: 


• Per beoordeeld kwaliteitsaspect: 


• Een welbepaald aantal punten te verdelen 
onder alle distributienetbeheerders 


• Q-bedrag en limieten q-factor voor volgende 
reguleringsperiode hiermee overeenstemmend 
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• Bij onbetrouwbare gegevens: 


• Het te verdelen aantal punten per 
kwaliteitsindicator is pro rata het aantal 
distributienetbeheerders met betrouwbare 
rapporteringen. 


 
Bv.  


100% v. d. distributienetbeheerders betrouwbaar: 20 punten 


80% v. d. distributienetbeheerders betrouwbaar: 16 punten.  
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• Stroomonderbrekingen:  


• toekenning punten na normalisatie van de 
gegevens (prikkels gelijk LS/MS duur/freq) 


• Bij distributienetbeheerders die beter presteerden 
dan de gemiddelde kwaliteitsprestatie van de 
distributienetbeheerders: hun behaalde punten 
worden onderling gelijk verdeeld. 
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• Klantentevredenheid en betrekken van 
belanghebbenden: 
• Minstens 4 externe panelleden 


• Nota’s: inspanningen in die periode vermelden, 
resultaten in die periode mag ook 


• Voorbereidingstijd op vraag-en-antwoordsessie 
met panelleden: max 45 minuten 


• Panelleden:  


• integriteits- en onafhankelijkheidsverklaring 


• vertrouwelijkheid nota’s respecteren 
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• Resultaat in verhouding tot de beoordeelde inspanning: 
• De hoogte van het kwaliteitsbedrag Q (genomen uit het totale 


toegelaten inkomen, uitgewisseld binnen zero-sum) en van de 
begrenzing van de q-factor (d.i. cap/floor) 
• staan altijd in verhouding tot gewicht in aantal punten van 


indicatoren die werden beoordeeld en 
• aangepast aan het eventueel verschil in lengte tussen de 


beoordeelde periode en de volgende reguleringsperiode 
• Invloed voor gas in verhouding tot elek  


• In formules → 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 


 


 
 


Bepaling q-factor (1): 
continue, gelijke prikkel 
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² 
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VREG • VLAAMSE REGULATOR VAN DE ELEKRICITEITS- EN GASMARKT P • 25 







VREG • VLAAMSE REGULATOR VAN DE ELEKRICITEITS- EN GASMARKT P • 26 







Bepaling q-factor (2) 
• Q%-waarde: 1,125% elek en 0,375% gas per 


volledig beoordeeld jaar en bij gelijke lengte 
reguleringsperiode 


• q-factor wordt afgeleid uit: 
• Bijdrage/dnb aan kwaliteitsbedrag Q:  


• - EUR/tp/dnb = cte 


• Recuperatie/dnb uit kwaliteitsbedrag Q: 
• + EUR/tp/dnb en in verhouding tot het aantal door 


dnb behaalde punten voor geleverde 
kwaliteitsprestaties (i.p.v. finale score in cons.doc.) 


• q-factor wordt vastgesteld per reguleringsperiode 
•   
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VREG • VLAAMSE REGULATOR VAN DE ELEKRICITEITS- EN GASMARKT P • 28 







 


VREG • VLAAMSE REGULATOR VAN DE ELEKRICITEITS- EN GASMARKT P • 29 







Bepaling q-factor – 
voorbeeld elektriciteit 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


VREG • VLAAMSE REGULATOR VAN DE ELEKTRICITEITS- EN GASMARKT P • 30 


95


105


115


125


135


145


 €(1,00) 


 €(0,80) 


 €(0,60) 


 €(0,40) 


 €(0,20) 


 €-    


 €0,20  


dnb2 dnb1 dnb3 dnb4 dnb5 dnb6 dnb7 dnb8 dnb9 dnb10 dnb12 dnb11


punten EUR/tp 


kwaliteitsprestatie en impact q-factor  
per toegangspunt elek/jaar 


EUR/tp/jaar (appr.) Totaal aantal punten voor kwaliteitsprestatie (hoog>laag)







Overige (1) 
• Bij toekomstige evoluties 


• De punten werden vastgesteld volgens het huidige 
door de VREG gekende kwaliteitsniveau. Indien er 
in de toekomst indicaties zouden zijn dat het 
kwaliteitsniveau voor een bepaalde indicator 
significant zou wijzigen, kan de VREG overwegen 
om na consultatie de weging of het aantal punten 
van deze indicator te wijzigen teneinde een betere 
kwaliteitsprikkel te geven.  


• Gebruik van term “netbedrijf”: 
• = de werkmaatschappij of 


• = de distributienetbeheerder indien geen 
werkmaatschappij 
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Overige (2) 
• Fusies/splitsingen:  


Indien tijdens een geobserveerde beoordelingsperiode  


- distributienetbeheerders zouden fuseren of zich 
geheel of partieel splitsen of 


- een distributienetbeheerder zou wisselen van of 
aansluiten bij een werkmaatschappij of zelf 
netbedrijf worden, 


zullen de historische kwaliteitsprestaties op 
transparante, objectieve en niet-discriminatoire wijze 
herrekend worden tot het nieuwe niveau van de 
betrokken en te beoordelen distributienetbeheerder(s) 
of netbedrijven.  
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Onderbrekingsfrequenties  De frequenties worden berekend met de onderbrekingen die 
effectief plaats vonden in de nieuwe zones van de betrokken 
distributienetbeheerder(s). 
  


Onderbrekingsduren  De onderbrekingsduren worden berekend met de 
onderbrekingen die effectief plaats vonden in de nieuwe zones 
van de betrokken distributienetbeheerder(s). 
  


Het aantal gegronde en gedeeltelijk gegronde 
klachten ontvangen tegen het netbedrijf door 
de Federale Ombudsdienst, relatief t.o.v. het 
aantal actieve toegangspunten. 
  


Indien twee of meer netbedrijven betrokken zijn, worden de 
klachten pro rata het gemiddeld aantal actieve toegangspunten 
verdeeld. 


Som van de forfaitaire vergoedingen betaald 
door de distributienetbeheerder wegens 
laattijdige nieuwe aansluiting, 
overeenkomstig Energiedecreet, relatief t.o.v. 
het aantal gerealiseerde aansluitingen  


Het aantal EUR/gerealiseerde aansluiting van de overnemende 
en/of nieuw opgerichte distributienetbeheerder(s) wordt 
samengesteld uit de EUR/gerealiseerde aansluiting van de 
overdragende distributienetbeheerder(s) gewogen volgens 
zijn/hun inbreng in het aantal actieve toegangspunten in de 
overnemende en/of nieuw opgerichte 


distributienetbeheerder(s).  
Het aantal EUR/gerealiseerde aansluiting van de bestaande, 
overdragende distributienetbeheerder(s) blijft gelijk aan zijn 
oorspronkelijk aantal EUR/gerealiseerde aansluiting van vóór de 
fusie of splitsing. 
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Som van de forfaitaire vergoedingen betaald 
door de distributienetbeheerder wegens 
laattijdige heraansluiting, overeenkomstig 
Energiedecreet, relatief t.o.v. het aantal 
gerealiseerde heraansluitingen 


Het aantal EUR/gerealiseerde heraansluiting van de overnemende 
en/of nieuw opgerichte distributienetbeheerder(s) wordt 
samengesteld uit de EUR/gerealiseerde heraansluiting van de 
overdragende distributienetbeheerder(s) gewogen volgens 
zijn/hun inbreng in het aantal actieve toegangspunten in de 
overnemende en/of nieuw opgerichte distributienetbeheerder(s).  
Het aantal EUR/gerealiseerde heraansluiting van de bestaande, 
overdragende distributienetbeheerder(s) blijft gelijk aan zijn 
oorspronkelijk aantal EUR/gerealiseerde heraansluiting van vóór 
de fusie of splitsing. 
  


Nota netbedrijf over geleverde inspanningen 
ter bevordering van de klantentevredenheid 


Elk (nieuw) netbedrijf stelt een nota op voor de te beoordelen 
periode.  
De punten toegewezen aan een (nieuwe) distributienetbeheerder 
wiens (gedeelte van het) netgebied tijdens de beoordeelde 
periode wijzigde van netbedrijf, worden pro rata temporis en, 
indien zijn netgebied voordien tot meer dan één netbedrijf 
behoorde, gewogen volgens de actieve toegangspunten in die 
netbedrijven, afgeleid van de punten van de/het netbedrijf/ven 
waartoe hij in die beoordelingsperiode behoorde. 
  


Nota netbedrijf over geleverde inspanningen 
voor het betrekken van belanghebbenden  


Elk (nieuw) netbedrijf stelt een nota op voor de te beoordelen 
periode. De punten toegewezen aan een (nieuwe) 
distributienetbeheerder wiens (gedeelte van het) netgebied 
tijdens de beoordeelde periode wijzigde van netbedrijf, worden 
pro rata temporis en, indien zijn netgebied voordien tot meer dan 
één netbedrijf behoorde, gewogen volgens de actieve 
toegangspunten in die netbedrijven, afgeleid van de punten van 
de/het netbedrijf/ven waartoe hij in die beoordelingsperiode 
behoorde. 
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		Invulinstructies VREG

		1. Tabblad 'Q%':

		a. Jaar waarin q-factor wordt bepaald (voorafgaand aan nieuwe reguleringsperiode)

		b. Aantal jaren van de volgende reguleringsperiode

		a. Aantal jaren beoordeeld per kwaliteitsonderdeel.

		2. Vervolgens invullen kwaliteitsdata per kwaliteitsindicator door de VREG:

		a. Tabbladen 'A1', 'A2' ,'A3' en 'A4' volgens rapportering distributienetbeheerders;

		b. Tabblad 'B1' volgens rapportering Ombudsdienst voor Energie;

		d. Tabbladen 'D1' en 'D2' volgens rapportering distributienetbeheerders;

		e. Tabbladen 'E1' en 'E2' volgens evaluatie panel.

		3. Verificatie formules door de VREG in tabbladen 'A1' t.e.m. 'D2':

		a. Nazicht of gemiddelden correct berekend blijven (0-waarden versus blanco cellen);

		b. Tabblad B1 uitvoeren macro’s voor puntentoekenning.

		4. Tabblad 'Totaalscore':

		a. Uitvoeren macro door de VREG teneinde de distributienetbeheerders te ordenen.

		5. Tabblad 'Data'

		a. Data m.b.t. 'aantal actieve toegangspunten' in te vullen door de VREG volgens rapportering door distributienetbeheerders;

		b. Data m.b.t. 'toegelaten inkomen niet-exogene kosten' in te vullen door de VREG volgens definitieve berekening VREG.

		6. Tabblad 'Berekeningsmodel Q E'

		a. Uitvoeren macro 'cap/floor' door de VREG;

		7.  Tabblad 'Berekeningsmodel Q G'

		a. Uitvoeren macro 'cap/floor' door de VREG;



1. Tabblad 'Q%':

a. Tabbladen 'A1', 'A2' ,'A3' en 'A4' volgens rapportering distributienetbeheerders;

b. Tabblad 'B1' volgens rapportering Ombudsdienst voor Energie;

d. Tabbladen 'D1' en 'D2' volgens rapportering distributienetbeheerders;

e. Tabbladen 'E1' en 'E2' volgens evaluatie panel.

5. Tabblad 'Data'

4. Tabblad 'Totaalscore':

6. Tabblad 'Berekeningsmodel Q E'

7.  Tabblad 'Berekeningsmodel Q G'



Q%

		Waardering kwaliteitsindicatoren distributienetbeheerders Vlaanderen

				Waarden in blauwe cellen in te vullen door de VREG.

								Het jaar waarin de q-factor wordt bepaald:		2021

										jaar 1		jaar 2		jaar 3		jaar 4		jaar 5		jaar 6		jaar 7

				Jaren van de volgende reguleringsperiode:		3		:		2022		2023		2024		0		0		0		0

		Code		Kwaliteitsindicator		Voor activiteit				Te verdelen punten onder de distributienet-beheerders per jaar observatie van de indicator						Minimum aantal jaren beoordeling van de indicator		Het aantal jaren waarvoor de distributienet-beheerders op dit kwaliteitsaspect beoordeeld worden						Te verdelen punten onder de distributienetbeheerders voor prestaties mbt deze indicator in de beoordelingsperiode				Activiteit elektriciteit				Activiteit aardgas

																		beoordelingsperiode

										globaal		weging						van		tot en met

		A1		Onderbrekingsfrequentie middenspanningsnet in jaar j		Elekt.		n.v.t.		400		38.50%		154		3		2018		2020		3		462				462				n.v.t.

		A2		Onderbrekingsduur middenspanningsnet in jaar j		Elekt.						31.50%		126		3		2018				3		378				378

		A3		Onderbrekingsfrequentie laagspanningsnet in jaar j		Elekt.						16.50%		66		3		2018				3		198				198

		A4		Onderbrekingsduur laagspanningsnet in jaar j		Elekt.						13.50%		54		3		2018				3		162				162

		B1		Het aantal gegronde en gedeeltelijk gegronde tweedelijnsklachten ontvangen tegen het netbedrijf door de Federale Ombudsdienst, relatief t.o.v. het aantal actieve toegangspunten.		Elekt.		Aardgas		50		100%		50		2		2018				3		150				150				150

		D1		Som van de forfaitaire vergoedingen betaald door de distributienetbeheerder in jaar j wegens laattijdige nieuwe aansluiting, overeenkomstig Energiedecreet, relatief t.o.v. het aantal gerealiseerde aansluitingen		Elekt.		Aardgas		25		80%		20		2		2018				3		60				60				60

		D2		Som van de forfaitaire vergoedingen betaald door de distributienetbeheerder in jaar j wegens laattijdige heraansluiting, overeenkomstig Energiedecreet, relatief t.o.v. het aantal gerealiseerde heraansluitingen		Elekt.		Aardgas				20%		5		2		2018				3		15				15				15

		E1		Nota over geleverde inspanningen ter bevordering van de klantentevredenheid		Elektriciteit en aardgas				125		80%		100		1		2018				3		300				300				300

		E2		Nota over geleverde inspanningen voor het betrekken van belanghebbenden		Elektriciteit en aardgas						20%		25		1		2018				3		75				75				75

								aantal punten per beoordelingsjaar voor elektriciteit:		600																		1800				600

								aantal punten per beoordelingsjaar voor aardgas:		200

																										normale waarde per beoordelingsjaar		600				200

								%TI in de balans voor kwaliteit per volledig beoordelingsjaar (Q-bedrag):

								Elektriciteit:		1.1250%																Equivalent aantal jaren beoordeling		3.00				3.00

								Aardgas:		0.3750%																correctiefactor beoordelingsperiode / lengte volgende reguleringsperiode		100.00%				100.00%

								pro rata cap/floor impact op TI:																		%TI in de balans voor kwaliteit per volledig beoordelingsjaar (Q%):		1.1250%				0.3750%

								Elektriciteit: +/-		1.5000%

								Aardgas:+/-		0.5000%																cap/floor in reguleringsperiode		1.5000%				0.5000%





A1

		Onderbrekingsfrequentie middenspanning

								Waarden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

								distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

																										Puntenverdeling

						2018		2019		2020		n.v.t.		n.v.t.		n.v.t.		Gemiddelde		Normalisatie		Formule inverse exponent				1 basis		2 prestatie beter dan gemiddelde		3 herverdeling

				dnb2		0.35		0.23		0.40								0.3267		0.4949		0.6096				51.51		ja		43.82

				dnb1		0.33		0.50		0.40								0.4100		0.6212		0.5373				45.40		ja		43.82

				dnb3		0.43		0.54		0.30								0.4233		0.6414		0.5265				44.49		ja		43.82

				dnb4		0.40		0.50		0.47								0.4567		0.6919		0.5006				42.30		ja		43.82

				dnb5		0.30		0.60		0.56								0.4867		0.7374		0.4784				40.42		ja		43.82

				dnb6		0.59		0.40		0.55								0.5133		0.7778		0.4594				38.82		ja		43.82

				dnb7		0.61		0.50		0.50								0.5367		0.8131		0.4435				37.47		nee		37.47

				dnb8		0.53		0.55		0.60								0.5600		0.8485		0.4281				36.17		nee		36.17

				dnb9		0.97		0.25		0.70								0.6400		0.9697		0.3792				32.04		nee		32.04

				dnb10		0.48		0.70		0.80								0.6600		1.0000		0.3679				31.08		nee		31.08

				dnb12		0.48		0.90		0.60								0.6600		1.0000		0.3679				31.08		nee		31.08

				dnb11		0.72		0.60		0.65								0.6567		0.9949		0.3697				31.24		nee		31.24

																gemiddelde:		0.5275		Totaal:		5.4681				462.02				462.02

																		Totaal te verdelen punten:				462.00





A1

		



3 herverdeling

onderbrekingsfrequenties middenspanning (-)

punten

Punten onderbrekingsfrequentie middenspanning



A2

		Onderbrekingsduur middenspanning

						hh:mm:ss		Waarden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

								distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

																										Puntenverdeling

						2018		2019		2020		n.v.t.		n.v.t.		n.v.t.		Gemiddelde		Normalisatie		Formule inverse exponent				1 basis		2 prestatie beter dan gemiddelde		3 herverdeling

				dnb2		0:32:58		0:31:57		0:25:00								12:29:58 AM		0.4798		0.6189				37.50		ja		34.75

				dnb1		0:29:29		0:29:02		0:39:20								12:32:37 AM		0.5221		0.5933				35.95		ja		34.75

				dnb3		0:33:58		0:32:44		0:33:26								12:33:22 AM		0.5343		0.5861				35.51		ja		34.75

				dnb4		0:33:23		0:35:00		0:36:43								12:35:02 AM		0.5608		0.5708				34.59		ja		34.75

				dnb5		0:35:43		0:33:07		0:47:32								12:38:47 AM		0.6209		0.5375				32.57		ja		34.75

				dnb6		0:40:15		0:31:43		0:45:26								12:39:08 AM		0.6264		0.5345				32.39		ja		34.75

				dnb7		0:34:24		0:30:45		0:59:55								12:41:41 AM		0.6673		0.5131				31.09		nee		31.09

				dnb8		0:41:18		0:53:26		0:34:48								12:43:10 AM		0.6912		0.5010				30.36		nee		30.36

				dnb9		0:44:18		0:44:19		0:46:34								12:45:03 AM		0.7213		0.4861				29.46		nee		29.46

				dnb10		0:45:59		0:44:42		0:52:09								12:47:36 AM		0.7621		0.4667				28.28		nee		28.28

				dnb12		0:45:55		0:48:38		0:50:05								12:48:12 AM		0.7717		0.4622				28.01		nee		28.01

				dnb11		0:31:06		1:52:01		0:44:18								1:02:28 AM		1.0000		0.3679				22.29		nee		22.29

																gemiddelde:		12:41:25 AM		Totaal:		6.2380				378.00				378.00

																		Totaal te verdelen punten:				378.00





A2

		



onderbrekingsduur middenspanning

punten

Punten onderbrekingsduur middenspanning



A3

		Onderbrekingsfrequentie laagspanning

								Waarden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

								distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

																										Puntenverdeling

						2018		2019		2020		n.v.t.		n.v.t.		n.v.t.		Gemiddelde		Normalisatie		Formule inverse exponent				1 basis		2 prestatie beter dan gemiddelde		3 herverdeling

				dnb2		0.03		0.02		0.03								0.0267		0.2222		0.8007				20.74		ja		19.22

				dnb1		0.03		0.02		0.04								0.0300		0.2500		0.7788				20.17		ja		19.22

				dnb3		0.05		0.03		0.03								0.0367		0.3056		0.7367				19.08		ja		19.22

				dnb4		0.04		0.03		0.06								0.0433		0.3611		0.6969				18.05		ja		19.22

				dnb5		0.02		0.03		0.04								0.0300		0.2500		0.7788				20.17		ja		19.22

				dnb6		0.06		0.04		0.05								0.0500		0.4167		0.6592				17.08		ja		19.22

				dnb7		0.08		0.07		0.06								0.0700		0.5833		0.5580				14.45		nee		14.45

				dnb8		0.07		0.06		0.06								0.0633		0.5278		0.5899				15.28		nee		15.28

				dnb9		0.06		0.06		0.06								0.0600		0.5000		0.6065				15.71		nee		15.71

				dnb10		0.08		0.08		0.07								0.0767		0.6389		0.5279				13.67		nee		13.67

				dnb12		0.08		0.07		0.07								0.0733		0.6111		0.5427				14.06		nee		14.06

				dnb11		0.05		0.20		0.11								0.1200		1.0000		0.3679				9.53		nee		9.53

																gemiddelde:		0.0567		Totaal:		7.6442				197.99				197.99

																		Totaal te verdelen punten:				198.00





A3

		



onderbrekingsfrequenties laagspanning (-)

punten

Punten onderbrekingsfrequentie laagspanning



A4

		Onderbrekingsduur laagspanning

						hh:mm:ss		Waarden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

								distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

																1:00:00 AM

																										Puntenverdeling

						2018		2019		2020		n.v.t.		n.v.t.		n.v.t.		Gemiddelde		Normalisatie		Formule inverse exponent				1 basis		2 prestatie beter dan gemiddelde		3 herverdeling

				dnb2		1:12:21		1:25:00		1:31:28								1:22:56		0.5020		0.6053				17.35		ja		15.16

				dnb1		1:00:00		1:34:48		1:39:00								1:24:36		0.5121		0.5992				17.18		ja		15.16

				dnb3		2:34:13		1:30:54		1:34:12								1:53:06		0.6846		0.5043				14.45		ja		15.16

				dnb4		1:51:46		1:53:16		2:30:32								2:05:11		0.7578		0.4687				13.44		ja		15.16

				dnb5		1:54:59		1:58:09		2:24:02								2:05:43		0.7610		0.4672				13.39		ja		15.16

				dnb6		2:01:37		1:57:03		2:22:22								2:07:00		0.7688		0.4636				13.29		nee		13.29

				dnb7		2:07:55		1:59:00		2:14:22								2:07:05		0.7693		0.4633				13.28		nee		13.28

				dnb8		2:04:34		2:30:26		1:52:35								2:09:11		0.7820		0.4575				13.11		nee		13.11

				dnb9		1:59:47		2:06:06		2:27:38								2:11:10		0.7940		0.4520				12.96		nee		12.96

				dnb10		2:31:00		2:39:00		2:17:24								2:29:08		0.9027		0.4055				11.62		nee		11.62

				dnb12		2:06:40		2:08:04		3:22:57								2:32:33		0.9235		0.3971				11.38		nee		11.38

				dnb11		2:26:47		2:27:53		3:20:57								2:45:12		1.0000		0.3679				10.55		nee		10.55

																gemiddelde:		2:06:04 AM		Totaal:		5.6516				162.00				162.00

																		Totaal te verdelen punten:				162.00





A4

		



onderbrekingsduur laagspanning

punten

Punten onderbrekingsduur laagspanning



B1

		Klachten tegen de distributienetbeheerder

				Aantal jaren met data beschikbaar (zie tab 'Q%'):		3

								Cellen in te vullen door de VREG op basis van ontvangen informatie door federale Ombudsdienst voor Energie.

								Cellen in te vullen door de VREG op basis van door de VREG geregistreerde informatie.

				jaar:		2018																								2018

		federale Ombudsdienst voor Energie		Klachten door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten in boekjaar tegen		Aantal ontvankelijke klachten						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten						Aantal klachten m.b.t. bevoegdheid Vlaanderen						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		3,000		10				3,000												0		10		0		10		10				2		2		2		2		2		2		6		6		-4

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		300		2				300												0		2		0		2		2				2		0		1		1		0		0		-1		2		-1

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		10						2												8						1						1												0

				jaar		2019																								2019

				Klachten door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten in boekjaar tegen		Aantal ontvankelijke klachten						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten						Aantal klachten m.b.t. bevoegdheid Vlaanderen						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		10		10						200										10		-190		0		10		10																10		10		0

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		2		2						28										2		-26		0		2		2																2		2		0

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0																		0						0																		0

				jaar		2020																								2020

				Klachten door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten in boekjaar tegen		Aantal ontvankelijke klachten						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten						Aantal klachten m.b.t. bevoegdheid Vlaanderen						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0						0						0						0						0						0						0						0

				jaar		n.v.t.																								n.v.t.

				Klachten door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten in boekjaar tegen		Aantal ontvankelijke klachten						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten						Aantal klachten m.b.t. bevoegdheid Vlaanderen						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0						0						0						0						0						0						0						0

				jaar		n.v.t.																								n.v.t.

				Klachten door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten in boekjaar tegen		Aantal ontvankelijke klachten						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten						Aantal klachten m.b.t. bevoegdheid Vlaanderen						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		0						0						0						0						0						0						0						0

				Totaal aantal klachten door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten tegen		totaal						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		3,030		40		0		3,002		202		2		2		2		2		26		-164		-4

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		306		8		0		302		28		1		1		0		0		3		-20		-1

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		11						3						0						8

				Totaal		3,347		48		0		3307		230		3		3		2		2		37		-184		-5

				Gemiddeld jaarlijks aantal klachten over de 3 jaar door federale Ombudsdienst voor Energie afgesloten tegen		Aantal ontvankelijke klachten en klachten m.b.t. bevoegdheid Vlaanderen						waarvan gegronde klachten						waarvan gedeeltelijk gegronde klachten						waarvan niet-gegronde klachten

						Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas		Elektriciteit		Gas		Elek. & Gas

				netbedrijf1 (alleen klachten uit Vlaanderen)		1,010.0		13.3		0.0		1,000.7		67.3		0.7		0.7		0.7		0.7		9		-55		-1

				netbedrijf2 (alleen klachten uit Vlaanderen)		102.0		2.7		0.0		100.7		9.3		0.3		0.3		0.0		0.0		1		-7		-0

				netbedrijf3 (alleen klachten uit Vlaanderen)		3.7						1.0						0.0						3

				Totaal		1,115.7		16.0		0.0		1,102.3		76.7		1.0		1.0		0.7		0.7		12		-61		-2

				Aantal actieve toegangspunten per 01 juli voor		Elektriciteit										Gas		1.60690452121875E+44								Gemiddeld

						2018		2019		2020		n.v.t.		n.v.t.		2018		2019		2020		n.v.t.		n.v.t.		Elektriciteit		Gas

				netbedrijf1		3,016,199		3,016,199		3,016,199						1,699,675		1,699,675		1,699,675						3,016,199		1,699,675

				netbedrijf2		310,905		310,905		310,905						341,651		341,651		341,651						310,905		341,651

				netbedrijf3		10,000		10,000		10,000																10,000

				Totaal		3,337,104		3,337,104		3,337,104		- 0		- 0		2,041,326		2,041,326		2,041,326		- 0		- 0		3,337,104		2,041,326

				Gemiddeld aantal klachten tegen

						Elektriciteit		Gas

				netbedrijf1		1,003		69

				netbedrijf2		101		10

				netbedrijf3		1

				Totaal		1,105		79

				Verwachting aantal klachten tegen

						Elektriciteit		Gas

				netbedrijf1		998.74		65.78

				netbedrijf2		102.95		13.22

				netbedrijf3		3.31

				Variantie van het aantal klachten tegen

						Elektriciteit		Gas

				netbedrijf1		96.01		11.01

				netbedrijf2		93.33		11.01

				netbedrijf3		3.30

				Puntenverdeling voor de gereguleerde activiteit elektriciteit

				Netbedrijf (werkmaatschappij of distributienetbeheerder zonder werkmaatschappij)		Actieve toegangspunten		Aantal klachten (a)		Verwachting aantal klachten (b)		Variantie		Verschil (a) - (b) = c		c / variantie = x		Score: e-x		Puntenverdeling per dnb (niet afgerond)		Aantal dnb's		Puntenverdeling per netbedrijf		Puntenverdeling per dnb (afgerond)

				netbedrijf1		3,016,199		1,003		998.74		96.01		3.93		0.04090		0.95993		11.245870		7		78.72		11.25

				netbedrijf2		310,905		101		102.95		93.33		-1.62		-0.01731		1.01746		11.919846		4		47.68		11.92

				netbedrijf3		10,000		1		3.31		3.30		-2.31		-0.70033		2.01442		23.599529		1		23.60		23.60

																Totaal		3.99180						150.00

																Doelzoekwaarde waarbij een totaal aantal van 150 punten moet worden verdeeld:		46.7652

																saldo:		0.00

				Puntenverdeling voor de gereguleerde activiteit aardgas

				Netbedrijf (werkmaatschappij of distributienetbeheerder zonder werkmaatschappij)		Actieve toegangspunten		Aantal klachten (a)		Verwachting aantal klachten (b)		Variantie		Verschil (a) - (b) = c		c / variantie = x		Score: e-x		Puntenverdeling per dnb (niet afgerond)		Aantal dnb's		Puntenverdeling per netbedrijf		Puntenverdeling per dnb (afgerond)

				netbedrijf1		1,699,675		69		65.78		11.01		3.56		0.32296		0.72400		11.789479		7		82.53		11.79

				netbedrijf2		341,651		10		13.22		11.01		-3.56		-0.32296		1.38121		22.491217		3		67.47		22.49

																Totaal		2.10521						150.00

																Doelzoekwaarde waarbij een totaal aantal van 150 punten moet worden verdeeld:		34.2807

																saldo:		0.00

				Netbedrijf		klachten elek		klachten gas		punten/dnb elek		punten/dnb gas

				Netbedr1		0.39%		5%		24%		34%

				Netbedr2		-1.57%		-27%		25%		66%

				Netbedr3		-69.80%				50%



Bereken punten

Bereken punten



B1

		



klachten elek

punten/dnb elek

klachten gas

punten/dnb gas



D1

		Forfaitaire vergoedingen wegens laattijdige aansluiting

								Waarden af te leiden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

								door distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

								=> Bedragen EUR gecorrigeerd voor indexatie

				Forfaitaire vergoedingen wegens laattijdige aansluiting voor de gereguleerde activiteit elektriciteit

						2018						2019						2020						n.v.t.						n.v.t.						n.v.t.

						Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting				Gemiddelde EUR/gerealiseerde aansluiting						Gemiddelde EUR/gerealiseerde aansluiting		Equivalente waarde		Score		Puntenverdeling

				dnb2		$   - 0		100		$   - 0		$   - 0		100		$   - 0		$   - 0		100		$   - 0						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   - 0				dnb2		$   - 0		0.00000		1.00000		7.14

				dnb1		$   1.00		100		$   0.01		$   1.00		100		$   0.01		$   1.00		100		$   0.01						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.01				dnb1		$   0.01		0.09091		0.94545		6.75

				dnb3		$   2.00		100		$   0.02		$   2.00		100		$   0.02		$   2.00		100		$   0.02						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.02				dnb3		$   0.02		0.18182		0.89091		6.36

				dnb10		$   3.00		100		$   0.03		$   3.00		100		$   0.03		$   3.00		100		$   0.03						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb10		$   0.03		0.27273		0.83636		5.97

				dnb8		$   4.00		100		$   0.04		$   4.00		100		$   0.04		$   4.00		100		$   0.04						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.04				dnb8		$   0.04		0.36364		0.78182		5.58

				dnb4		$   5.00		100		$   0.05		$   5.00		100		$   0.05		$   5.00		100		$   0.05						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.05				dnb4		$   0.05		0.45455		0.72727		5.19

				dnb9		$   6.00		100		$   0.06		$   6.00		100		$   0.06		$   6.00		100		$   0.06						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.06				dnb9		$   0.06		0.54545		0.67273		4.81

				dnb5		$   7.00		100		$   0.07		$   7.00		100		$   0.07		$   7.00		100		$   0.07						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.07				dnb5		$   0.07		0.63636		0.61818		4.42

				dnb6		$   8.00		100		$   0.08		$   8.00		100		$   0.08		$   8.00		100		$   0.08						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.08				dnb6		$   0.08		0.72727		0.56364		4.03

				dnb11		$   9.00		100		$   0.09		$   9.00		100		$   0.09		$   9.00		100		$   0.09						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.09				dnb11		$   0.09		0.81818		0.50909		3.64

				dnb12		$   10.00		100		$   0.10		$   10.00		100		$   0.10		$   10.00		100		$   0.10						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.10				dnb12		$   0.10		0.90909		0.45455		3.25

				dnb7		$   11.00		100		$   0.11		$   11.00		100		$   0.11		$   11.00		100		$   0.11						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.11				dnb7		$   0.11		1.00000		0.40000		2.86

																																										Maximum:		$   0.11								Totaal:		8.40000		60.00

																																																Aantal te verdelen punten:						60.00

				Forfaitaire vergoedingen wegens laattijdige aansluiting voor de gereguleerde activiteit aardgas

						2018						2019						2020						n.v.t.						n.v.t.						n.v.t.

						Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige aansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal aansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde aansluiting				Gemiddelde EUR/gerealiseerde aansluiting						Gemiddelde EUR/gerealiseerde aansluiting		Equivalente waarde		Score		Puntenverdeling

				dnb2		$   10.00		200		$   0.05		$   10.00		200		$   0.05		$   10.00		200		$   0.05						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.05				dnb2		$   0.05		0.29412		0.82353		8.08

				dnb1		$   20.00		200		$   0.10		$   9.00		200		$   0.05		$   9.00		200		$   0.05						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.06				dnb1		$   0.06		0.37255		0.77647		7.62

				dnb3		$   30.00		200		$   0.15		$   8.00		200		$   0.04		$   8.00		200		$   0.04						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.08				dnb3		$   0.08		0.45098		0.72941		7.15

				dnb10		$   40.00		200		$   0.20		$   7.00		200		$   0.04		$   7.00		200		$   0.04						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.09				dnb10		$   0.09		0.52941		0.68235		6.69

				dnb8		$   50.00		200		$   0.25		$   6.00		200		$   0.03		$   6.00		200		$   0.03						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.10				dnb8		$   0.10		0.60784		0.63529		6.23

				dnb4		$   60.00		200		$   0.30		$   5.00		200		$   0.03		$   5.00		200		$   0.03						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.12				dnb4		$   0.12		0.68627		0.58824		5.77

				dnb9		$   70.00		200		$   0.35		$   4.00		200		$   0.02		$   4.00		200		$   0.02						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.13				dnb9		$   0.13		0.76471		0.54118		5.31

				dnb5		$   80.00		200		$   0.40		$   3.00		200		$   0.02		$   3.00		200		$   0.02						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.14				dnb5		$   0.14		0.84314		0.49412		4.85

				dnb6		$   90.00		200		$   0.45		$   2.00		200		$   0.01		$   2.00		200		$   0.01						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.16				dnb6		$   0.16		0.92157		0.44706		4.38

				dnb7		$   100.00		200		$   0.50		$   1.00		200		$   0.01		$   1.00		200		$   0.01						$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.17				dnb7		$   0.17		1.00000		0.40000		3.92

																																										Maximum:		$   0.17								Totaal:		6.11765		60.00

																																																Aantal te verdelen punten:						60.00





D1

		



Gemiddelde EUR/gerealiseerde aansluiting

Puntenverdeling
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Gemiddelde EUR/gerealiseerde aansluiting

Puntenverdeling



E1

		Forfaitaire vergoedingen wegens laattijdige heraansluiting

								Waarden af te leiden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

								door distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

								=> Bedragen EUR gecorrigeerd voor indexatie

				Forfaitaire vergoedingen wegens laattijdige heraansluiting voor de gereguleerde activiteit elektriciteit

						2018						2019						2020						n.v.t.						n.v.t.						n.v.t.

						Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting				Gemiddelde EUR/gerealiseerde heraansluiting						Gemiddelde EUR/gerealiseerde heraansluiting		Equivalente waarde		Score		Puntenverdeling

				dnb2		$   11.00		100		$   0.11		$   - 0		200		$   - 0		$   11.00		100		$   0.11		$   11.00		100		$   0.11						$   - 0						$   - 0				$   0.08				dnb2		$   0.08		1.00000		0.40000		0.77

				dnb1		$   10.00		100		$   0.10		$   1.00		200		$   0.01		$   10.00		100		$   0.10		$   10.00		100		$   0.10						$   - 0						$   - 0				$   0.08				dnb1		$   0.08		0.92424		0.44545		0.86

				dnb3		$   9.00		100		$   0.09		$   2.00		200		$   0.01		$   9.00		100		$   0.09		$   9.00		100		$   0.09						$   - 0						$   - 0				$   0.07				dnb3		$   0.07		0.84848		0.49091		0.94

				dnb10		$   8.00		100		$   0.08		$   3.00		200		$   0.02		$   8.00		100		$   0.08		$   8.00		100		$   0.08						$   - 0						$   - 0				$   0.06				dnb10		$   0.06		0.77273		0.53636		1.03

				dnb8		$   7.00		100		$   0.07		$   4.00		200		$   0.02		$   7.00		100		$   0.07		$   7.00		100		$   0.07						$   - 0						$   - 0				$   0.06				dnb8		$   0.06		0.69697		0.58182		1.12

				dnb4		$   6.00		100		$   0.06		$   5.00		200		$   0.03		$   6.00		100		$   0.06		$   6.00		100		$   0.06						$   - 0						$   - 0				$   0.05				dnb4		$   0.05		0.62121		0.62727		1.21

				dnb9		$   5.00		100		$   0.05		$   6.00		200		$   0.03		$   5.00		100		$   0.05		$   5.00		100		$   0.05						$   - 0						$   - 0				$   0.05				dnb9		$   0.05		0.54545		0.67273		1.29

				dnb5		$   4.00		100		$   0.04		$   7.00		200		$   0.04		$   4.00		100		$   0.04		$   4.00		100		$   0.04						$   - 0						$   - 0				$   0.04				dnb5		$   0.04		0.46970		0.71818		1.38

				dnb6		$   3.00		100		$   0.03		$   8.00		200		$   0.04		$   3.00		100		$   0.03		$   3.00		100		$   0.03						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb6		$   0.03		0.39394		0.76364		1.47

				dnb11		$   2.00		100		$   0.02		$   9.00		200		$   0.05		$   2.00		100		$   0.02		$   2.00		100		$   0.02						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb11		$   0.03		0.31818		0.80909		1.56

				dnb12		$   1.00		100		$   0.01		$   10.00		200		$   0.05		$   1.00		100		$   0.01		$   1.00		100		$   0.01						$   - 0						$   - 0				$   0.02				dnb12		$   0.02		0.24242		0.85455		1.64

				dnb7		$   - 0		100		$   - 0		$   11.00		200		$   0.06		$   - 0		100		$   - 0		$   - 0		100		$   - 0						$   - 0						$   - 0				$   0.01				dnb7		$   0.01		0.16667		0.90000		1.73

																																										Maximum:		$   0.08								Totaal:		7.80000		15.00

																																																Aantal te verdelen punten:						15.00

				Forfaitaire vergoedingen wegens laattijdige heraansluiting voor de gereguleerde activiteit aardgas

						2018						2019						2020						n.v.t.						n.v.t.						n.v.t.

						Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting		Aantal EUR forfaitaire vergoedingen laattijdige heraansluiting betaald in dat jaar (gecorrigeerd voor indexatie)		Aantal heraansluitingen gerealiseerd door de distributienetbeheerder in dat jaar		EUR/gerealiseerde heraansluiting				Gemiddelde EUR/gerealiseerde heraansluiting						Gemiddelde EUR/gerealiseerde heraansluiting		Equivalente waarde		Score		Puntenverdeling

				dnb2		$   10.00		200		$   0.05		$   1.00		150		$   0.01		$   10.00		200		$   0.05		$   10.00		200		$   0.05						$   - 0						$   - 0				$   0.04				dnb2		$   0.04		1.00000		0.40000		1.10

				dnb1		$   9.00		200		$   0.05		$   2.00		150		$   0.01		$   9.00		200		$   0.05		$   9.00		200		$   0.05						$   - 0						$   - 0				$   0.04				dnb1		$   0.04		0.94681		0.43191		1.19

				dnb3		$   8.00		200		$   0.04		$   3.00		150		$   0.02		$   8.00		200		$   0.04		$   8.00		200		$   0.04						$   - 0						$   - 0				$   0.04				dnb3		$   0.04		0.89362		0.46383		1.28

				dnb10		$   7.00		200		$   0.04		$   4.00		150		$   0.03		$   7.00		200		$   0.04		$   7.00		200		$   0.04						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb10		$   0.03		0.84043		0.49574		1.37

				dnb8		$   6.00		200		$   0.03		$   5.00		150		$   0.03		$   6.00		200		$   0.03		$   6.00		200		$   0.03						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb8		$   0.03		0.78723		0.52766		1.46

				dnb4		$   5.00		200		$   0.03		$   6.00		150		$   0.04		$   5.00		200		$   0.03		$   5.00		200		$   0.03						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb4		$   0.03		0.73404		0.55957		1.54

				dnb9		$   4.00		200		$   0.02		$   7.00		150		$   0.05		$   4.00		200		$   0.02		$   4.00		200		$   0.02						$   - 0						$   - 0				$   0.03				dnb9		$   0.03		0.68085		0.59149		1.63

				dnb5		$   3.00		200		$   0.02		$   8.00		150		$   0.05		$   3.00		200		$   0.02		$   3.00		200		$   0.02						$   - 0						$   - 0				$   0.02				dnb5		$   0.02		0.62766		0.62340		1.72

				dnb6		$   2.00		200		$   0.01		$   9.00		150		$   0.06		$   2.00		200		$   0.01		$   2.00		200		$   0.01						$   - 0						$   - 0				$   0.02				dnb6		$   0.02		0.57447		0.65532		1.81

				dnb7		$   1.00		200		$   0.01		$   10.00		150		$   0.07		$   1.00		200		$   0.01		$   1.00		200		$   0.01						$   - 0						$   - 0				$   0.02				dnb7		$   0.02		0.52128		0.68723		1.90

																																										Maximum:		$   0.04								Totaal:		5.43617		15.00

																																																Aantal te verdelen punten:						15.00
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Puntenverdeling

Gemiddelde EUR/gerealiseerde heraansluiting



Totaalscore

		Klantentevredenheid

										Cellen in te vullen door de VREG volgens evaluatie door panel

				Klantentevredenheid voor de gereguleerde activiteiten elektriciteit en aardgas

				Netbedrijf (werkmaatschappij of distributienetbeheerder zonder werkmaatschappij)		Distributienetbeheerder		Gemiddelde score van het panel voor de beoordeelde periode 2018 t.e.m. 2020		Verschil t.o.v. minimale score 3		Puntenverdeling

				Netbedrijf 1		dnb2		8.50		5.50		26.60

						dnb1				5.50		26.60

						dnb3				5.50		26.60

						dnb4				5.50		26.60

						dnb5				5.50		26.60

						dnb6				5.50		26.60

						dnb7				5.50		26.60

				Netbedrijf 2		dnb10		7.60		4.60		22.25

						dnb8				4.60		22.25

						dnb9				4.60		22.25

						dnb12				4.60		22.25

				Netbedrijf 3		dnb11		8.13		5.13		24.81

								Totaal:		62.03		300.01

								Te verdelen punten:		300.00





Data

		Betrekken van belanghebbenden

										Cellen in te vullen door de VREG volgens evaluatie door panel

				Betrekken van belanghebbenden voor de gereguleerde activiteiten elektriciteit en aardgas

				Netbedrijf (werkmaatschappij of distributienetbeheerder zonder werkmaatschappij)		Distributienetbeheerder		Gemiddelde score van het panel voor de beoordeelde periode 2018 t.e.m. 2020		Verschil t.o.v. minimale score 3		Puntenverdeling

				Netbedrijf 1		dnb2		7.50		4.50		5.79

						dnb1				4.50		5.79

						dnb3				4.50		5.79

						dnb4				4.50		5.79

						dnb5				4.50		5.79

						dnb6				4.50		5.79

						dnb7				4.50		5.79

				Netbedrijf 2		dnb10		8.70		5.70		7.33

						dnb8				5.70		7.33

						dnb9				5.70		7.33

						dnb12				5.70		7.33

				Netbedrijf 3		dnb11		7.00		4.00		5.15

								Totaal:		58.30		75.00

								Te verdelen punten:		75.00





Berekeningsmodel Q E

		Totaalscore per distributienetbeheerder

				In onderstaande tabellen wordt een overzicht gegeven van de score op iedere kwaliteitsindicator per distributienetbeheerder

				en per gereguleerde activiteit.

				Op die manier kan voor iedere distributienetbeheerder de totaalscore worden berekend, die vervolgens in rekening kan worden

				genomen voor de bepaling van de kwaliteitsvergoeding in tabblad 'Berekeningsmodel Q'.

				Noodzakelijke ordening

				Totaalscore voor de gereguleerde activiteit elektriciteit

								Punten op kwaliteitsindicator

				Distributienetbeheerder		Netbedrijf		A1		A2		A3		A4		D1		D2		E1		E2		Totaal punten

		1		dnb2		Netbedr1		43.82		34.75		19.22		15.16		1.00		0.40		26.60		5.79		146.74

		2		dnb1		Netbedr1		43.82		34.75		19.22		15.16		0.95		0.45		26.60		5.79		146.73

		3		dnb3		Netbedr1		43.82		34.75		19.22		15.16		0.89		0.49		26.60		5.79		146.72

		4		dnb4		Netbedr1		43.82		34.75		19.22		15.16		0.73		0.63		26.60		5.79		146.70

		5		dnb5		Netbedr1		43.82		34.75		19.22		15.16		0.62		0.72		26.60		5.79		146.68

		6		dnb6		Netbedr1		43.82		34.75		19.22		13.29		0.56		0.76		26.60		5.79		144.80

		7		dnb7		Netbedr1		37.47		31.09		14.45		13.28		0.40		0.90		26.60		5.79		129.98

		8		dnb8		Netbedr2		36.17		30.36		15.28		13.11		0.78		0.58		22.25		7.33		125.86

		9		dnb9		Netbedr2		32.04		29.46		15.71		12.96		0.67		0.67		22.25		7.33		121.10

		10		dnb10		Netbedr2		31.08		28.28		13.67		11.62		0.84		0.54		22.25		7.33		115.60

		11		dnb12		Netbedr2		31.08		28.01		14.06		11.38		0.45		0.85		22.25		7.33		115.42

		12		dnb11		Netbedr3		31.24		22.29		9.53		10.55		0.51		0.81		24.81		5.15		104.89

				Totaalscore voor de gereguleerde activiteit aardgas

								Punten op kwaliteitsindicator

				Distributienetbeheerder		Netbedrijf		D1		D2		E1		E2		Totaal punten

		1		dnb2		Netbedr1		0.82		0.40		26.60		5.79		33.61

		2		dnb1		Netbedr1		0.78		0.43		26.60		5.79		33.60

		3		dnb3		Netbedr1		0.73		0.46		26.60		5.79		33.58

		4		dnb4		Netbedr1		0.59		0.56		26.60		5.79		33.54

		5		dnb5		Netbedr1		0.49		0.62		26.60		5.79		33.51

		6		dnb6		Netbedr1		0.45		0.66		26.60		5.79		33.49

		7		dnb7		Netbedr1		0.40		0.69		26.60		5.79		33.48

		8		dnb10		Netbedr2		0.68		0.50		22.25		7.33		30.76

		9		dnb8		Netbedr2		0.64		0.53		22.25		7.33		30.74

		10		dnb9		Netbedr2		0.54		0.59		22.25		7.33		30.71



Ordenen



Berekeningsmodel Q G

				Gegevens betreffende aantal actieve toegangspunten en oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten in volgende reguleringsperiode

										Waarden uit jaarlijkse rapportering m.b.t. kwaliteit dienstverlening door iedere

										distributienetbeheerder afzonderlijk (in te vullen door de VREG).

				Distributienetbeheerder		Netbedrijf		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit op 1 juli van het jaar												Aantal actieve toegangspunten elektriciteit op 1 januari 2021		Oorspronkelijk toegelaten inkomen voor niet-exogene kosten (zonder kwaliteitsprestatie-invloed) voor het eerste jaar van de volgende reguleringsperiode 2022

								2017												2021		2022

				dnb1		Netbedr1		313,620		313,620		313,620								313,620		$   65,000,000.00

				dnb3		Netbedr1		590,984		590,984		590,984								590,984		$   160,000,000.00

				dnb4		Netbedr1		300,708		300,708		300,708								300,708		$   80,000,000.00

				dnb5		Netbedr1		375,443		375,443		375,443								375,443		$   110,000,000.00

				dnb6		Netbedr1		516,756		516,756		516,756								516,756		$   145,000,000.00

				dnb7		Netbedr1		61,010		61,010		61,010								61,010		$   20,000,000.00

				dnb2		Netbedr1		438,104		438,104		438,104								438,104		$   160,000,000.00

				dnb8		Netbedr1		419,574		419,574		419,574								419,574		$   105,000,000.00

				dnb9		Netbedr2		87,612		87,612		87,612								87,612		$   30,000,000.00

				dnb10		Netbedr2		133,701		133,701		133,701								133,701		$   40,000,000.00

				dnb12		Netbedr2		89,592		89,592		89,592								89,592		$   30,000,000.00

				dnb11		Netbedr3		2,110		2,110		2,110								10,000		$   1,300,000.00

								3,329,214		3,329,214		3,329,214				0		0		3,337,104		$   946,300,000.00

				Distributienetbeheerder		Netbedrijf		Aantal actieve toegangspunten aardgas 1 juli van het jaar												Aantal actieve toegangspunten aardgas op 1 januari 2021		Oorspronkelijk toegelaten inkomen voor niet-exogene kosten (zonder kwaliteitsprestatie-invloed) voor het eerste jaar van de volgende reguleringsperiode 2022

																				2021		2022

				dnb1		Netbedr1		234,075		234,075		234,075								234,075		$   35,000,000.00

				dnb3		Netbedr1		379,939		379,939		379,939								379,939		$   85,000,000.00

				dnb4		Netbedr1		185,007		185,007		185,007								185,007		$   40,000,000.00

				dnb5		Netbedr1		252,083		252,083		252,083								252,083		$   55,000,000.00

				dnb6		Netbedr1		324,583		324,583		324,583								324,583		$   80,000,000.00

				dnb7		Netbedr1		43,766		43,766		43,766								43,766		$   12,000,000.00

				dnb2		Netbedr1		280,222		280,222		280,222								280,222		$   70,000,000.00

				dnb8		Netbedr2		217,312		217,312		217,312								217,312		$   45,000,000.00

				dnb9		Netbedr2		72,935		72,935		72,935								72,935		$   12,000,000.00

				dnb10		Netbedr2		51,404		51,404		51,404								51,404		$   12,000,000.00

								2,041,326		2,041,326		2,041,326				0		0		2,041,326		$   446,000,000.00





U G

		Berekeningsmodel verdeling kwaliteitsbedrag elektriciteit																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																								elektriciteit

																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																										aardgas

						Gereguleerde activiteit:		elektriciteit

				Resultaat impact kwaliteitsprestaties in periode 2018-2020 naar toegelaten inkomen in reguleringsperiode 2022-2024														Bijdrage aan kwaliteitsbedrag Q						Recuperatie uit kwaliteitsbedrag Q										Invloed kwaliteitsbedrag								Beperking impact cap/floor																																		q-factor

																																										Marge tot cap																Marge tot floor														Cap & floor

				Distributienetbeheerder		Totaal aantal punten voor kwaliteitsprestatie (hoog>laag)		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit 1 jan. 2021		Oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten elektriciteit 2022 (zonder q-factor)		qi-waarde 2022-2024		EUR/tp/jaar (appr.)				Bijdrage aan het te herverdelen kwaliteitsbedrag Q		uitgedrukt per toegangspunt				gewogen gemiddelde prestatie volgens aantal toegangspunten na reductie		aandeel in %		Ontvangst uit verdeling bedrag Q		uitgedrukt per toegangspunt				Oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten elektriciteit 2022 (zonder q-factor)		- bijdrage Q + verdeling Q		Impact Q/TI				bedrag boven cap af te staan (positieve waarde)		bedrag mogelijk te ontvangen (positieve waarde)		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit 1 jan. 2021		potentieel+/tp		score		overflow/tp		bedrag ontvangen		Voorlopige impact na toepassing cap		bedrag onder floor te ontvangen (positieve waarde)		bedrag mogelijk af te staan (positieve waarde)		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit 1 jan. 2021		potentieel-/tp		score		underflow/tp		bedrag af te staan (negatieve waarde)		Cap & floor correctie				Oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten elektriciteit		Gecorrigeerd toegelaten inkomen niet-exogene kosten elektriciteit		Effect kwaliteit dienstverlening op TI jaar 2022		qi-waarde 2022-2024		Impact per toegangspunt

		1		dnb2		146.74		438,104		$160,000,000.00		0.0400%		$   0.14				$   (1,397,619.14)		$   (3.19)				19.26		13.70%		$   1,458,590.27		$   3.33				$   160,000,000.00		$   60,971.13		0.0381%				$   - 0		$   2,339,028.87		438,104		$   5.34		146.74		$   - 0		$   - 0		0.04%		$   - 0		$   2,460,971.13		$   438,104.00		$   5.62		146.74		- 0		- 0		$   - 0				$160,000,000.00		$   160,060,971.13		$   60,971.13		0.0400%		$   0.14

		2		dnb1		146.73		313,620		$65,000,000.00		0.0700%		$   0.14				$   (1,000,496.03)		$   (3.19)				13.79		9.81%		$   1,044,071.51		$   3.33				$   65,000,000.00		$   43,575.48		0.0670%				$   - 0		$   931,424.52		313,620		$   2.97		146.73		$   - 0		$   - 0		0.07%		$   - 0		$   1,018,575.48		$   313,620.00		$   3.25		146.73		- 0		- 0		$   - 0				$   65,000,000.00		$   65,043,575.48		$   43,575.48		0.0700%		$   0.14

		3		dnb3		146.72		590,984		$160,000,000.00		0.0500%		$   0.14				$   (1,885,329.85)		$   (3.19)				25.98		18.48%		$   1,967,309.19		$   3.33				$   160,000,000.00		$   81,979.34		0.0512%				$   - 0		$   2,318,020.66		590,984		$   3.92		146.72		$   - 0		$   - 0		0.05%		$   - 0		$   2,481,979.34		$   590,984.00		$   4.20		146.72		- 0		- 0		$   - 0				$   160,000,000.00		$   160,081,979.34		$   81,979.34		0.0500%		$   0.14

		4		dnb4		146.70		300,708		$80,000,000.00		0.0500%		$   0.14				$   (959,304.77)		$   (3.19)				13.22		9.40%		$   1,000,881.53		$   3.33				$   80,000,000.00		$   41,576.76		0.0520%				$   - 0		$   1,158,423.24		300,708		$   3.85		146.70		$   - 0		$   - 0		0.05%		$   - 0		$   1,241,576.76		$   300,708.00		$   4.13		146.70		- 0		- 0		$   - 0				$   80,000,000.00		$   80,041,576.76		$   41,576.76		0.0500%		$   0.14

		5		dnb5		146.68		375,443		$110,000,000.00		0.0500%		$   0.14				$   (1,197,720.91)		$   (3.19)				16.50		11.74%		$   1,249,460.39		$   3.33				$   110,000,000.00		$   51,739.48		0.0470%				$   - 0		$   1,598,260.52		375,443		$   4.26		146.68		$   - 0		$   - 0		0.05%		$   - 0		$   1,701,739.48		$   375,443.00		$   4.53		146.68		- 0		- 0		$   - 0				$   110,000,000.00		$   110,051,739.48		$   51,739.48		0.0500%		$   0.14

		6		dnb6		144.80		516,756		$145,000,000.00		0.0300%		$   0.10				$   (1,648,531.12)		$   (3.19)				22.42		15.95%		$   1,697,702.82		$   3.29				$   145,000,000.00		$   49,171.70		0.0339%				$   - 0		$   2,125,828.30		516,756		$   4.11		144.80		$   - 0		$   - 0		0.03%		$   - 0		$   2,224,171.70		$   516,756.00		$   4.30		144.80		- 0		- 0		$   - 0				$   145,000,000.00		$   145,049,171.70		$   49,171.70		0.0300%		$   0.10

		7		dnb7		129.98		61,010		$20,000,000.00		-0.0700%		$   (0.24)				$   (194,631.28)		$   (3.19)				2.38		1.69%		$   179,922.36		$   2.95				$   20,000,000.00		$   (14,708.92)		-0.0735%				$   - 0		$   314,708.92		61,010		$   5.16		129.98		$   - 0		$   - 0		-0.07%		$   - 0		$   285,291.08		$   61,010.00		$   4.68		129.98		- 0		- 0		$   - 0				$   20,000,000.00		$   19,985,291.08		$   (14,708.92)		-0.0700%		$   (0.24)

		8		dnb8		125.86		419,574		$105,000,000.00		-0.1300%		$   (0.33)				$   (1,338,505.59)		$   (3.19)				15.82		11.25%		$   1,198,129.81		$   2.86				$   105,000,000.00		$   (140,375.78)		-0.1337%				$   - 0		$   1,715,375.78		419,574		$   4.09		125.86		$   - 0		$   - 0		-0.13%		$   - 0		$   1,434,624.22		$   419,574.00		$   3.42		125.86		- 0		- 0		$   - 0				$   105,000,000.00		$   104,859,624.22		$   (140,375.78)		-0.1300%		$   (0.33)

		9		dnb9		121.10		87,612		$30,000,000.00		-0.1300%		$   (0.44)				$   (279,495.75)		$   (3.19)				3.18		2.26%		$   240,721.74		$   2.75				$   30,000,000.00		$   (38,774.01)		-0.1292%				$   - 0		$   488,774.01		87,612		$   5.58		121.10		$   - 0		$   - 0		-0.13%		$   - 0		$   411,225.99		$   87,612.00		$   4.69		121.10		- 0		- 0		$   - 0				$   30,000,000.00		$   29,961,225.99		$   (38,774.01)		-0.1300%		$   (0.44)

		10		dnb10		115.60		133,701		$40,000,000.00		-0.1900%		$   (0.57)				$   (426,526.75)		$   (3.19)				4.63		3.29%		$   350,671.18		$   2.62				$   40,000,000.00		$   (75,855.57)		-0.1896%				$   - 0		$   675,855.57		133,701		$   5.05		115.60		$   - 0		$   - 0		-0.19%		$   - 0		$   524,144.43		$   133,701.00		$   3.92		115.60		- 0		- 0		$   - 0				$   40,000,000.00		$   39,924,144.43		$   (75,855.57)		-0.1900%		$   (0.57)

		11		dnb12		115.42		89,592		$30,000,000.00		-0.1700%		$   (0.57)				$   (285,812.26)		$   (3.19)				3.10		2.20%		$   234,616.14		$   2.62				$   30,000,000.00		$   (51,196.12)		-0.1707%				$   - 0		$   501,196.12		89,592		$   5.59		115.42		$   - 0		$   - 0		-0.17%		$   - 0		$   398,803.88		$   89,592.00		$   4.45		115.42		- 0		- 0		$   - 0				$   30,000,000.00		$   29,948,803.88		$   (51,196.12)		-0.1700%		$   (0.57)

		12		dnb11		104.89		10,000		$1,300,000.00		-0.6200%		$   (0.81)				$   (31,901.54)		$   (3.19)				0.31		0.22%		$   23,798.07		$   2.38				$   1,300,000.00		$   (8,103.47)		-0.6233%				$   - 0		$   27,603.47		10,000		$   2.76		104.89		$   - 0		$   - 0		-0.62%		$   - 0		$   11,396.53		$   10,000.00		$   1.14		104.89		- 0		- 0		$   - 0				$   1,300,000.00		$   1,291,896.53		$   (8,103.47)		-0.6200%		$   (0.81)

				Totaal:				3,337,104		$   946,300,000.00								$   (10,645,874.99)						140.61		100.00%		$   10,645,875.01								$   0.02						$   - 0												$   - 0				$   - 0												$   - 0		$   - 0				$   946,300,000.00		$   946,300,000.02		$   0.02

																																																				saldo:		$   - 0														saldo:		$   - 0

								%TI in balans voor kwaliteitsprikkel:		1.1250%																										cap elek:		1.50%																floor elek:		-1.50%																								cap/floor elek:		+/- 1,5%

								Te verdelen kwaliteitsbedrag Q:		$   10,645,875.00

								cap/floor/jaar in reguleringsperiode:		1.5000%

								cap/floor controle:



cap/floor
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EUR/tp/jaar (appr.)

Totaal aantal punten voor kwaliteitsprestatie (hoog>laag)

EUR/tp

punten

kwaliteitsprestatie en impact q-factor 
per toegangspunt elek/jaar



U E

		Berekeningsmodel verdeling kwaliteitsbedrag aardgas																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																								elektriciteit

																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																																										aardgas

						Gereguleerde activiteit:		aardgas

				Resultaat impact kwaliteitsprestaties in periode 2018-2020 naar toegelaten inkomen in reguleringsperiode 2022-2024														Bijdrage aan kwaliteitsbedrag Q						Recuperatie uit kwaliteitsbedrag Q										Netto invloed kwaliteitsbedrag								Beperking impact cap/floor																																		q-factor

																																										Marge tot cap																Marge tot floor														Cap & floor

				Distributienetbeheerder		Totaal aantal punten voor kwaliteitsprestatie (hoog>laag)		Aantal actieve toegangspunten aardgas 1 jan. 2021		Oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten aardgas 2022 (zonder q-factor)		qi-waarde 2022-2024		EUR/tp/jaar (appr.)				Bijdrage aan het te herverdelen kwaliteitsbedrag Q		uitgedrukt per toegangspunt				gewogen gemiddelde prestatie volgens aantal toegangspunten na reductie		aandeel in %		Ontvangst uit verdeling bedrag Q		uitgedrukt per toegangspunt				Oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten aardgas 2022 (zonder q-factor)		- bijdrage Q + verdeling Q		Impact Q/TI				bedrag boven cap af te staan (positieve waarde)		bedrag mogelijk te ontvangen (positieve waarde)		Aantal actieve toegangspunten aardgas 1 jan. 2021		potentieel+/tp		score		overflow/tp		bedrag ontvangen		Voorlopige impact na toepassing cap		bedrag onder floor te ontvangen (positieve waarde)		bedrag mogelijk af te staan (positieve waarde)		Aantal actieve toegangspunten aardgas 1 jan. 2021		potentieel-/tp		score		underflow/tp		bedrag af te staan (negatieve waarde)		Cap & floor correctie				Oorspronkelijk toegelaten inkomen niet-exogene kosten aardgas		Gecorrigeerd toegelaten inkomen niet-exogene kosten aardgas		Effect kwaliteit dienstverlening op TI jaar 2022		qi-waarde 2022-2024		Impact per toegangspunt

		1		dnb2		33.61		280,222		$70,000,000.00		0.0100%		$   0.01				$   (229,591.60)		$   (0.82)				4.61		13.95%		$   233,257.39		$   0.83				$   70,000,000.00		$   3,665.79		0.0052%				$   - 0		$   346,334.21		280,222		$   1.24		33.61		$   - 0		$   - 0		0.01%		$   - 0		$   353,665.79		$   280,222.00		$   1.26		33.61		- 0		- 0		$   - 0				$70,000,000.00		$   70,003,665.79		$   3,665.79		0.0100%		$   0.01

		2		dnb1		33.60		234,075		$35,000,000.00		0.0100%		$   0.01				$   (191,782.42)		$   (0.82)				3.85		11.65%		$   194,786.56		$   0.83				$   35,000,000.00		$   3,004.14		0.0086%				$   - 0		$   171,995.86		234,075		$   0.73		33.60		$   - 0		$   - 0		0.01%		$   - 0		$   178,004.14		$   234,075.00		$   0.76		33.60		- 0		- 0		$   - 0				$   35,000,000.00		$   35,003,004.14		$   3,004.14		0.0100%		$   0.01

		3		dnb3		33.58		379,939		$85,000,000.00		0.0100%		$   0.01				$   (311,291.77)		$   (0.82)				6.25		18.89%		$   315,979.74		$   0.83				$   85,000,000.00		$   4,687.97		0.0055%				$   - 0		$   420,312.03		379,939		$   1.11		33.58		$   - 0		$   - 0		0.01%		$   - 0		$   429,687.97		$   379,939.00		$   1.13		33.58		- 0		- 0		$   - 0				$   85,000,000.00		$   85,004,687.97		$   4,687.97		0.0100%		$   0.01

		4		dnb4		33.54		185,007		$40,000,000.00		0.0100%		$   0.01				$   (151,580.01)		$   (0.82)				3.04		9.19%		$   153,679.48		$   0.83				$   40,000,000.00		$   2,099.47		0.0052%				$   - 0		$   197,900.53		185,007		$   1.07		33.54		$   - 0		$   - 0		0.01%		$   - 0		$   202,099.47		$   185,007.00		$   1.09		33.54		- 0		- 0		$   - 0				$   40,000,000.00		$   40,002,099.47		$   2,099.47		0.0100%		$   0.01

		5		dnb5		33.51		252,083		$55,000,000.00		0.0000%		$   0.01				$   (206,536.74)		$   (0.82)				4.14		12.51%		$   209,210.11		$   0.83				$   55,000,000.00		$   2,673.37		0.0049%				$   - 0		$   272,326.63		252,083		$   1.08		33.51		$   - 0		$   - 0		0.00%		$   - 0		$   277,673.37		$   252,083.00		$   1.10		33.51		- 0		- 0		$   - 0				$   55,000,000.00		$   55,002,673.37		$   2,673.37		0.0000%		$   0.01

		6		dnb6		33.49		324,583		$80,000,000.00		0.0000%		$   0.01				$   (265,937.47)		$   (0.82)				5.33		16.10%		$   269,218.93		$   0.83				$   80,000,000.00		$   3,281.46		0.0041%				$   - 0		$   396,718.54		324,583		$   1.22		33.49		$   - 0		$   - 0		0.00%		$   - 0		$   403,281.46		$   324,583.00		$   1.24		33.49		- 0		- 0		$   - 0				$   80,000,000.00		$   80,003,281.46		$   3,281.46		0.0000%		$   0.01

		7		dnb7		33.48		43,766		$12,000,000.00		0.0000%		$   0.01				$   (35,858.38)		$   (0.82)				0.72		2.17%		$   36,290.00		$   0.83				$   12,000,000.00		$   431.62		0.0036%				$   - 0		$   59,568.38		43,766		$   1.36		33.48		$   - 0		$   - 0		0.00%		$   - 0		$   60,431.62		$   43,766.00		$   1.38		33.48		- 0		- 0		$   - 0				$   12,000,000.00		$   12,000,431.62		$   431.62		0.0000%		$   0.01

		8		dnb10		30.76		51,404		$12,000,000.00		-0.0200%		$   (0.06)				$   (42,116.34)		$   (0.82)				0.77		2.34%		$   39,160.47		$   0.76				$   12,000,000.00		$   (2,955.87)		-0.0246%				$   - 0		$   62,955.87		51,404		$   1.22		30.76		$   - 0		$   - 0		-0.02%		$   - 0		$   57,044.13		$   51,404.00		$   1.11		30.76		- 0		- 0		$   - 0				$   12,000,000.00		$   11,997,044.13		$   (2,955.87)		-0.0200%		$   (0.06)

		9		dnb8		30.74		217,312		$45,000,000.00		-0.0300%		$   (0.06)				$   (178,048.15)		$   (0.82)				3.27		9.89%		$   165,444.47		$   0.76				$   45,000,000.00		$   (12,603.68)		-0.0280%				$   - 0		$   237,603.68		217,312		$   1.09		30.74		$   - 0		$   - 0		-0.03%		$   - 0		$   212,396.32		$   217,312.00		$   0.98		30.74		- 0		- 0		$   - 0				$   45,000,000.00		$   44,987,396.32		$   (12,603.68)		-0.0300%		$   (0.06)

		10		dnb9		30.71		72,935		$12,000,000.00		-0.0400%		$   (0.06)				$   (59,757.13)		$   (0.82)				1.10		3.32%		$   55,472.85		$   0.76				$   12,000,000.00		$   (4,284.28)		-0.0357%				$   - 0		$   64,284.28		72,935		$   0.88		30.71		$   - 0		$   - 0		-0.04%		$   - 0		$   55,715.72		$   72,935.00		$   0.76		30.71		- 0		- 0		$   - 0				$   12,000,000.00		$   11,995,715.72		$   (4,284.28)		-0.0400%		$   (0.06)

				Totaal:				2,041,326		$   446,000,000.00								$   (1,672,500.01)						33.08		100.00%		$   1,672,500.00								$   (0.01)						$   - 0												$   - 0				$   - 0												$   - 0		$   - 0				$   446,000,000.00		$   445,999,999.99		$   (0.01)

																																																				saldo:		$   - 0														saldo:		$   - 0

								%TI in balans voor kwaliteitsprikkel:		0.3750%																										cap gas:		0.50%																floor gas:		-0.50%																								cap/floor gas:		+/- 0,5%

								Te verdelen kwaliteitsbedrag Q:		$   1,672,500.00

								cap/floor/jaar in reguleringsperiode:		0.5000%

								cap/floor controle:



cap/floor
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EUR/tp/jaar (appr.)

Totaal aantal punten voor kwaliteitsprestatie (hoog>laag)

EUR/tp

punten

kwaliteitsprestatie en impact q-factor 
per toegangspunt gas/jaar



O G

		

						Macro:		laag>hoog												laag>hoog

						Distributienet-beheerder		finale score		Aantal actieve toegangspunten gas		Toegelaten niet-exogene kosten gas		Underflow		max bedrag		Aantal actieve toegangspunten gas		potentieel/tp		ontvanger?		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10		overflow EUR		overflow EUR/tp

				dnb1		dnb9		30.71		72,935		$12,000,000.00		$   - 0		$   55,715.72		72,935		$   0.76		j		72,935																				$   - 0		- 0 €

				dnb2		dnb8		30.74		217,312		$   45,000,000.00		$   - 0		$   212,396.32		217,312		$   0.98		j		- 0		217,312																		$   - 0		$   - 0

				dnb3		dnb10		30.76		51,404		$   12,000,000.00		$   - 0		$   57,044.13		51,404		$   1.11		j		- 0		- 0		51,404																$   - 0		$   - 0

				dnb4		dnb7		33.48		43,766		$   12,000,000.00		$   - 0		$   60,431.62		43,766		$   1.38		j		- 0		- 0		- 0		43,766														$   - 0		$   - 0

				dnb5		dnb6		33.49		324,583		$   80,000,000.00		$   - 0		$   403,281.46		324,583		$   1.24		j		- 0		- 0		- 0		- 0		324,583												$   - 0		$   - 0

				dnb6		dnb5		33.51		252,083		$   55,000,000.00		$   - 0		$   277,673.37		252,083		$   1.10		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		252,083										$   - 0		$   - 0

				dnb7		dnb4		33.54		185,007		$   40,000,000.00		$   - 0		$   202,099.47		185,007		$   1.09		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		185,007								$   - 0		$   - 0

				dnb8		dnb3		33.58		379,939		$   85,000,000.00		$   - 0		$   429,687.97		379,939		$   1.13		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		379,939						$   - 0		$   - 0

				dnb9		dnb1		33.60		234,075		$35,000,000.00		$   - 0		$   178,004.14		234,075		$   0.76		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		234,075				$   - 0		$   - 0

				dnb10		dnb2		33.61		280,222		$70,000,000.00		$   - 0		$   353,665.79		280,222		$   1.26		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		280,222		$   - 0		$   - 0

														$   - 0										72,935		217,312		51,404		43,766		324,583		252,083		185,007		379,939		234,075		280,222		$   - 0

																						beschikbaar gebied toegangspunten		72,935		217,312		51,404		43,766		324,583		252,083		185,007		379,939		234,075		280,222

																						beschikbaar potentieel per tp		$   0.76		$   0.98		$   1.11		$   1.38		$   1.24		$   1.10		$   1.09		$   1.13		$   0.76		$   1.26

																						volledige vulling van dit gebied		$   55,715.72		$   212,396.32		$   57,044.13		$   60,431.62		$   403,281.46		$   277,673.37		$   202,099.47		$   429,687.97		$   178,004.14		$   353,665.79

																						beschikbaar te vullen		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		nvt

																						effectieve vulling		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						overflow/tp		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0

																						overflow		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																				saldo:		$   - 0





O E

		

						Macro:		laag>hoog												laag>hoog

																								gebied aan samen op te vullen toegangspunten

						Distributienet-beheerder		finale score		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit		Toegelaten niet-exogene kosten elektriciteit		Underflow		max bedrag		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit		potentieel/tp		ontvanger?		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10		dnb11		dnb12		overflow EUR		overflow EUR/tp

				dnb1		dnb11		104.89		10,000		$1,300,000.00		$   - 0		$   (11,396.53)		10,000		$   (1.14)		j		10,000																								$   - 0		- 0 €

				dnb2		dnb12		115.42		89,592		$   30,000,000.00		$   - 0		$   (398,803.88)		89,592		$   (4.45)		j		- 0		89,592																						$   - 0		$   - 0

				dnb3		dnb10		115.60		133,701		$   40,000,000.00		$   - 0		$   (524,144.43)		133,701		$   (3.92)		j		- 0		- 0		133,701																				$   - 0		$   - 0

				dnb4		dnb9		121.10		87,612		$   30,000,000.00		$   - 0		$   (411,225.99)		87,612		$   (4.69)		j		- 0		- 0		- 0		87,612																		$   - 0		$   - 0

				dnb5		dnb8		125.86		419,574		$   105,000,000.00		$   - 0		$   (1,434,624.22)		419,574		$   (3.42)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		419,574																$   - 0		$   - 0

				dnb6		dnb7		129.98		61,010		$   20,000,000.00		$   - 0		$   (285,291.08)		61,010		$   (4.68)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		61,010														$   - 0		$   - 0

				dnb7		dnb6		144.80		516,756		$   145,000,000.00		$   - 0		$   (2,224,171.70)		516,756		$   (4.30)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		516,756												$   - 0		$   - 0

				dnb8		dnb5		146.68		375,443		$   110,000,000.00		$   - 0		$   (1,701,739.48)		375,443		$   (4.53)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		375,443										$   - 0		$   - 0

				dnb9		dnb4		146.70		300,708		$   80,000,000.00		$   - 0		$   (1,241,576.76)		300,708		$   (4.13)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		300,708								$   - 0		$   - 0

				dnb10		dnb3		146.72		590,984		$   160,000,000.00		$   - 0		$   (2,481,979.34)		590,984		$   (4.20)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		590,984						$   - 0		$   - 0

				dnb11		dnb1		146.73		313,620		$   65,000,000.00		$   - 0		$   (1,018,575.48)		313,620		$   (3.25)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		313,620				$   - 0		$   - 0

				dnb12		dnb2		146.74		438,104		$160,000,000.00		$   - 0		$   (2,460,971.13)		438,104		$   (5.62)		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		438,104		$   - 0		$   - 0

														$   - 0										10,000		89,592		133,701		87,612		419,574		61,010		516,756		375,443		300,708		590,984		313,620		438,104		$   - 0

																						beschikbaar gebied toegangspunten		10,000		89,592		133,701		87,612		419,574		61,010		516,756		375,443		300,708		590,984		313,620		438,104

																						beschikbaar potentieel per tp		$   (1.14)		$   (4.45)		$   (3.92)		$   (4.69)		$   (3.42)		$   (4.68)		$   (4.30)		$   (4.53)		$   (4.13)		$   (4.20)		$   (3.25)		$   (5.62)

																						volledige vulling van dit gebied		$   11,396.53		$   398,803.88		$   524,144.43		$   411,225.99		$   1,434,624.22		$   285,291.08		$   2,224,171.70		$   1,701,739.48		$   1,241,576.76		$   2,481,979.34		$   1,018,575.48		$   2,460,971.13

																						beschikbaar te vullen		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						effectieve vulling		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						overflow/tp		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0

																						overflow		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10		dnb11		dnb12

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																				saldo:		$   - 0





		

						Macro:		hoog>laag												laag>hoog

						Distributienet-beheerder		finale score		Aantal actieve toegangspunten gas		Toegelaten niet-exogene kosten aardgas		Overflow		max bedrag		Aantal actieve toegangspunten gas		marge/tp		ontvanger?		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10		overflow EUR		overflow EUR/tp

				dnb1		dnb2		33.61		280,222		$70,000,000.00		$   - 0		$   346,334.21		280,222		$   1.24		j		280,222																				$   - 0		$   - 0

				dnb2		dnb1		33.60		234,075		$   35,000,000.00		$   - 0		$   171,995.86		234,075		$   0.73		j		- 0		234,075																		$   - 0		$   - 0

				dnb3		dnb3		33.58		379,939		$   85,000,000.00		$   - 0		$   420,312.03		379,939		$   1.11		j		- 0		- 0		379,939																$   - 0		$   - 0

				dnb4		dnb4		33.54		185,007		$   40,000,000.00		$   - 0		$   197,900.53		185,007		$   1.07		j		- 0		- 0		- 0		185,007														$   - 0		$   - 0

				dnb5		dnb5		33.51		252,083		$   55,000,000.00		$   - 0		$   272,326.63		252,083		$   1.08		j		- 0		- 0		- 0		- 0		252,083												$   - 0		$   - 0

				dnb6		dnb6		33.49		324,583		$   80,000,000.00		$   - 0		$   396,718.54		324,583		$   1.22		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		324,583										$   - 0		$   - 0

				dnb7		dnb7		33.48		43,766		$   12,000,000.00		$   - 0		$   59,568.38		43,766		$   1.36		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		43,766								$   - 0		$   - 0

				dnb8		dnb10		30.76		51,404		$   12,000,000.00		$   - 0		$   62,955.87		51,404		$   1.22		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		51,404						$   - 0		$   - 0

				dnb9		dnb8		30.74		217,312		$   45,000,000.00		$   - 0		$   237,603.68		217,312		$   1.09		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		217,312				$   - 0		$   - 0

				dnb10		dnb9		30.71		72,935		$   12,000,000.00		$   - 0		$   64,284.28		72,935		$   0.88		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		72,935		$   - 0		$   - 0

														$   - 0										280,222		234,075		379,939		185,007		252,083		324,583		43,766		51,404		217,312		72,935		$   - 0

																						beschikbaar gebied toegangspunten		280,222		234,075		379,939		185,007		252,083		324,583		43,766		51,404		217,312		72,935

																						beschikbaar potentieel per tp		$   1.24		$   0.73		$   1.11		$   1.07		$   1.08		$   1.22		$   1.36		$   1.22		$   1.09		$   0.88

																						volledige vulling van dit gebied		$   346,334.21		$   171,995.86		$   420,312.03		$   197,900.53		$   272,326.63		$   396,718.54		$   59,568.38		$   62,955.87		$   237,603.68		$   64,284.28

																						beschikbaar te vullen		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		nvt

																						effectieve vulling		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						overflow/tp		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						overflow		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																				saldo:		$   - 0





		

						Macro:		hoog>laag												laag>hoog

																								gebied aan samen op te vullen toegangspunten

						Distributienet-beheerder		finale score		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit		Toegelaten niet-exogene kosten elektriciteit		Overflow		max bedrag		Aantal actieve toegangspunten elektriciteit		marge/tp		ontvanger?		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10		dnb11		dnb12		overflow EUR		overflow EUR/tp

				dnb1		dnb2		146.74		438,104		$   160,000,000.00		$   - 0		$   2,339,028.87		438,104		$   5.34		j		438,104																								$   - 0		$   - 0

				dnb2		dnb1		146.73		313,620		$   65,000,000.00		$   - 0		$   931,424.52		313,620		$   2.97		j		- 0		313,620																						$   - 0		$   - 0

				dnb3		dnb3		146.72		590,984		$   160,000,000.00		$   - 0		$   2,318,020.66		590,984		$   3.92		j		- 0		- 0		590,984																				$   - 0		$   - 0

				dnb4		dnb4		146.70		300,708		$   80,000,000.00		$   - 0		$   1,158,423.24		300,708		$   3.85		j		- 0		- 0		- 0		300,708																		$   - 0		$   - 0

				dnb5		dnb5		146.68		375,443		$   110,000,000.00		$   - 0		$   1,598,260.52		375,443		$   4.26		j		- 0		- 0		- 0		- 0		375,443																$   - 0		$   - 0

				dnb6		dnb6		144.80		516,756		$   145,000,000.00		$   - 0		$   2,125,828.30		516,756		$   4.11		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		516,756														$   - 0		$   - 0

				dnb7		dnb7		129.98		61,010		$   20,000,000.00		$   - 0		$   314,708.92		61,010		$   5.16		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		61,010												$   - 0		$   - 0

				dnb8		dnb8		125.86		419,574		$   105,000,000.00		$   - 0		$   1,715,375.78		419,574		$   4.09		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		419,574										$   - 0		$   - 0

				dnb9		dnb9		121.10		87,612		$   30,000,000.00		$   - 0		$   488,774.01		87,612		$   5.58		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		87,612								$   - 0		$   - 0

				dnb10		dnb10		115.60		133,701		$   40,000,000.00		$   - 0		$   675,855.57		133,701		$   5.05		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		133,701						$   - 0		$   - 0

				dnb11		dnb12		115.42		89,592		$   30,000,000.00		$   - 0		$   501,196.12		89,592		$   5.59		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		89,592				$   - 0		$   - 0

				dnb12		dnb11		104.89		10,000		$   1,300,000.00		$   - 0		$   27,603.47		10,000		$   2.76		j		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		- 0		10,000		$   - 0		$   - 0

														$   - 0										438,104		313,620		590,984		300,708		375,443		516,756		61,010		419,574		87,612		133,701		89,592		10,000		$   - 0

																						beschikbaar gebied toegangspunten		438,104		313,620		590,984		300,708		375,443		516,756		61,010		419,574		87,612		133,701		89,592		10,000

																						beschikbaar potentieel per tp		$   5.34		$   2.97		$   3.92		$   3.85		$   4.26		$   4.11		$   5.16		$   4.09		$   5.58		$   5.05		$   5.59		$   2.76

																						volledige vulling van dit gebied		$   2,339,028.87		$   931,424.52		$   2,318,020.66		$   1,158,423.24		$   1,598,260.52		$   2,125,828.30		$   314,708.92		$   1,715,375.78		$   488,774.01		$   675,855.57		$   501,196.12		$   27,603.47

																						beschikbaar te vullen		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		nvt

																						effectieve vulling		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						overflow/tp		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						overflow		dnb1		dnb2		dnb3		dnb4		dnb5		dnb6		dnb7		dnb8		dnb9		dnb10		dnb11		dnb12

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																								$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																						$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0		$   - 0

																				saldo:		$   - 0






