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De VREG heeft recent een aantal meldingen en klachten ontvangen met betrekking tot gevallen 
waarin beheerders van elektriciteits- en aardgasnetten in het Vlaamse Gewest bepaalde leveranciers 
bevoordelen boven andere leveranciers.  
 
Zo werden er situaties gemeld waarbij netbeheerders aan potentiële afnemers verklaren prioriteit te 
geven bij het plaatsen van aansluitingen aan afnemers die een contract sluiten met een welbepaalde 
leverancier.   
 
In andere gevallen werden afnemers door personeel van de netbeheerders, bij de uitoefening van hun 
functie, uitdrukkelijk aangespoord om geen leveringscontract af te sluiten met een andere leverancier 
dan de standaardleverancier.  
 
De VREG wenst erop te wijzen dat deze praktijken volledig in strijd zijn met de Vlaamse 
energiewetgeving. De Elektriciteits – en Aardgasdecreten voorzien dat de netbeheerders zich moeten 
onthouden van elke vorm van discriminatie tussen leveranciers. Overtreding van deze regel kan door 
de VREG beboet worden door het opleggen van een administratieve boete.  
 
Om te kunnen optreden tegen de netbeheerders die dergelijke praktijken aanhouden, wenst de VREG 
eerst een zo sterk mogelijk dossier samen te stellen.  
 
Daarom roept de VREG op om contact met haar op te nemen indien men bewijsstukken heeft van een 
dergelijke discriminatie door de netbeheerder of indien men getuige is geweest van een dergelijke 
praktijk.  
 
De bewijsstukken en getuigenissen kunnen schriftelijk (brief, fax, e-mail) overgemaakt worden aan de 
VREG op het volgende adres: 
 
Via de post : 
VREG 
Koning Albert II-laan 7 
1000 Brussel  
 
Via fax: 
02/553.13.50 
 
Via e-mail: 
info@vreg.be 
 
Gelieve telkens als mededeling “Oproep 5 mei 2003" te vermelden. 
 
Opgelet ! In de periode tussen 1 april en 1 mei 2003 hebben de netbeheerders brieven verstuurd naar 
hun afnemers met betrekking tot de vrijmaking van de elektriciteits- en gasmarkt op 1 juli 2003. In 
deze brief melden zij dat, indien de afnemer geen contract afsluit met een leverancier voor de levering 
van elektriciteit en aardgas vanaf 1 juli 2003, de afnemer toegewezen wordt aan een leverancier die 
door de netbeheerder wordt aangeduid.  Deze leverancier is de zogenaamde standaardleverancier en 
is EBEM, ECS of Luminus. Dit is geen ongeoorloofde discriminatie tussen leveranciers van de 
netbeheerders. Het is een maatregel die wettelijk voorzien is en die wil voorkomen dat afnemers op 1 
juli 2003 zonder leverancier vallen bij gebrek aan leverancierskeuze.  
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Nota aan de redacteurs: 
 

1. De VREG (Vlaamse Reguleringsinstantie voor de Elektriciteits- en Gasmarkt) staat in voor de 
regulering en controle van de vrijgemaakte elektriciteits- en gasmarkt in Vlaanderen. Ze volgt 
de evoluties van de Vlaamse energiemarkt, bekeken in een Europese context, op via studies. 
In haar adviserende taak aan de Vlaamse regering verwerkt ze haar kennis over de Vlaamse 
energiemarkt. Ze neemt gepaste maatregelen om de uitvoering van het beleid te 
ondersteunen. De VREG ijvert voor een transparante Vlaamse energiemarkt en realiseert haar 
opdrachten via een open communicatie met de Vlaamse overheid, de marktspelers en de 
afnemers. 

2. Voor objectieve informatie over de vrijmaking van de Vlaamse energiemarkt bekijkt u best ook 
eens onze volledig vernieuwde en laagdrempelige website op: www.vreg.be. 

Voor meer informatie over dit persbericht: 

• André Pictoel, voorzitter VREG, via 02/553.13.53 of info@vreg.be 

 


