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DRAFT 1 

 2 

Overeenkomst  3 

tussen 4 

de DNB en de FSP 5 

in het kader van  6 

de levering van flexibiliteitsdiensten door het gebruik 7 

van flexibiliteit bij distributienetgebruikers  8 

 9 
 10 
Tussen: Naam FSP 

 Maatschappelijke zetel: XXXXXXX 

 Ondernemingsnummer: XXXXXXXXX 

 BTW-nummer: XXXXXXXXX 

 Vertegenwoordigd door XXXXXXXXXX 

 hierna “de FSP” genoemd 

 Enerzijds 

  

En Naam DNB of Werkmaatschappij 

 Maatschappelijke zetel: XXX 

 Ondernemingsnummer XXX 

 BTW-nummer.: XXXX 

 Vertegenwoordigd door XXX   en XXX, gevolmachtigden 

 en handelend in naam en voor rekening van de volgende 

distributienetbeheerders: XXX, XXX 
Invoeging lijst (+ EAN/GLN-codes) 
 

hierna “de DNB” genoemd,  
 

Anderzijds 

 
 11 

en beiden hierna eveneens, zonder onderscheid, afzonderlijk “Partij” of  samen “Partijen” genaamd , 12 

 13 
  14 
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Overwegende  15 
 16 

 17 
 18 

1) dat een groeiend aantal netgebruikers hun f lexibiliteit wensen te valoriseren in de 19 

elektriciteitsmarkten; 20 
 21 

2) dat de DNB, als marktfacilitator en databeheerder, de ontwikkeling van de f lexibiliteit van 22 

netgebruikers aangesloten op zijn net wil bevorderen; 23 
 24 

3) dat een nieuwe marktrol is ontstaan, namelijk die van Dienstverlener van f lexibiliteit, met als 25 

doel de valorisatie van f lexibiliteit van netgebruikers te faciliteren via de Aanvragers van 26 
f lexibiliteit; 27 

 28 

4) dat de simultane activatie van f lexibiliteit bij meerdere DNG’s in bepaalde gevallen de 29 
operationele veiligheid van het distributienet in gevaar kan brengen;  30 

 31 

5) dat, in het licht van de voorgaande elementen, een FSP-DNB DNB-overeenkomst noodzakelijk 32 
blijkt om onder andere volgende zaken vast te leggen:  33 

• de voorwaarden voor deelname van Dienstverleningspunten voor f lexibiliteit aan de 34 

verschillende Flexibiliteitsdiensten; 35 

• de informatie die de FSP ter beschikking moet stellen van de DNB om hem toe te laten de 36 

impact van de f lexibiliteit op zijn net te analyseren etn de f lexibele volumes te berekenen; 37 

• de praktische modaliteiten om de lijst met punten die de FSP kan activeren, samen te 38 

stellen en te wijzigen; 39 

• de respectieve rollen van Partijen met betrekking tot de activering van de f lexibiliteit, het 40 

beheer van meetgegevens ent de berekening van de f lexibele volumes; 41 

• de voorwaarden volgens dewelke de DNB   de meetgegevens aan de FSP kan overmaken;  42 

• de respectieve verantwoordelijkheden van de Partijen. 43 

6) dat deze verschillende elementen het onderwerp zijn van de onderhavige overeenkomst, voor 44 
de Flexibiliteitsdiensten opgenomen in bijlage; 45 

 46 
7) dat, gezien  deze lijst met Flexibiliteitsdiensten in de toekomst regelmatig kan evolueren, onder 47 

de vorm van aanhangsels aan de onderhavige overeenkomst de algemene toepasbare regels 48 

voorziet voor huidige en toekomstige Flexibiliteitsdiensten; 49 
 50 

8) dat de onderhavige overeenkomst via Synergrid aan de Belgische gewestelijke regulatoren 51 

voor energie werd voorgelegd; dat deze laatsten ze hun positief  advies aan Synergrid hebben 52 
goedgekeurd op bezorgd op XX;   53 

 54 

 55 
 56 
 57 

wordt overeengekomen hetgeen volgt: 58 

  59 
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Artikel 1 Voorwerp van de overeenkomst - Definities 60 

1.1. Voorwerp van de overeenkomst 61 

Onderhavige overeenkomst beschrijf t de bijzondere wederzijdse rechten en plichten van de DNB en de 62 
FSP, met betrekking tot het gebruik door de FSP van f lexibiliteit van distributienetgebruikers 63 
aangesloten op het distributienet beheerd door de DNB in het kader van een of  meerdere 64 

Flexibiliteitsdiensten zoals bepaald in de dienstencatalogus in Bijlage 1.   65 
 66 
De Partijen erkennen dat de onderhavige overeenkomst, die werd goedgekeurd door de bevoegde 67 

gewestelijke regulator, volledig wordt onderworpen aan het toepasselijke TRDE, alsook aan al zijn 68 
eventuele toekomstige wijzigingen.  69 
 70 

Het contract afgesloten tussen de FSP en de DNG mag geen bepalingen bevatten die in strijd zijn met 71 
de bepalingen in onderhavige overeenkomst. In geval van incompatibiliteit kan de DNB aanvaardt de 72 
FSP vragen om het contract DNG-FSP te regulariseren ten aanzien van dat de voorwaarden van de 73 

huidige onderhavige overeenkomst doorslaggevend zijn. Bij gebrek aan een regularisatie binnen een 74 
redelijke termijn, behoudt de DNB zich het recht voor om de onderhavige overeenkomst op te schorten 75 
volgens de modaliteiten voorzien in artikel 11. 76 

 77 
Onderhavige overeenkomst doet geen afbreuk aan de rechten en plichten van de DNB in het kader van 78 
de MIG (Message Implementation Guide), de allocatie, de reconciliatie en settlement settlement-79 

processen van de marktwerking, met inbegrip van de taken van de DNB voor het ter beschikking stellen 80 
van de gevalideerde meetgegevens aan de partijen die in de reglementering voorzien zijn.  81 

1.2. Definities  82 

In het kader van de huidige overeenkomst, zijn de volgende def inities van toepassing: 83 
 84 

(1) Een Dienstverleningspunt voor flexibiliteit (SDP-F) is een element, verbonden aan een 85 
aansluitingspunt, dat kan gebruikt wordt in het kader van één of  meerdere Flexibiliteitsdiensten. Het  86 
wordt geïdentif iceerd door het meetpunt dat gebruikt wordt voor de controle en/of  de berekening 87 

van de beschikbaarheid en/of  activatie van de f lexibiliteit in het kader van de Flexibiliteitsdiensten 88 
bedoeld in de onderhavige overeenkomst.  89 
 90 

(2) Flexibiliteitsdienst: dienst die erin bestaan om op vraag van een Flexibiliteitsaanvrager en binnen 91 
een duidelijk afgebakend tijdsvenster het energievolume te laten stijgen of  dalen, op het  92 
Dienstverleningspunt voor f lexibiliteit van één of  meerdere distributienetgebruikers . Dde lijst met 93 

Flexibiliteitsdiensten, waarvoor de onderhavige overeenkomst geldig is, is opgenomen in de 94 
dienstencatalogus (Bijlage 1). 95 

 96 

(3) Flexibiliteitsaanvrager (FRP): marktspeler die een overeenkomst heef t gesloten met een of  97 
meerdere Dienstverleners van f lexibiliteit met het oog op de levering van een Flexibiliteitsdienst. In 98 
het geval de Flexibiliteitsaanvrager zelf  één van de Partijen is in onderhavige overeenkomst, zullen 99 

zijn rechten en plichten in zijn hoedanigheid van Flexibiliteitsaanvrager geen voorwerp uitmaken 100 
van onderhavige overeenkomst 101 
 102 

(4) Dienstverlener van flexibiliteit (FSP): marktspeler die een of  meer Flexibiliteitsdiensten via een 103 
of  meerdere Dienstverleningspunten voor f lexibiliteit levert. De FSP, Partij in de onderhavige 104 
overeenkomst, is een Dienstverlener van f lexibiliteit.   105 

 106 
(5) Pool: geheel van de Dienstverleningspunten voor f lexibiliteit die de FSP mag activeren in het kader 107 

van de Flexibiliteitsdiensten. Voor elk Dienstverleningspunt van f lexibiliteit datie deel uitmaakt van 108 

de Pool, bevat deze alle administratieve en technische informatie met het oog op een correcte 109 
uitvoering van de onderhavige overeenkomst (o.a. EAN, adres, plaats van het meetpunt, betrokken 110 
Flexibiliteitsdiensten, beperkingen, de f lexibiliteitsmiddelen, meet- en telmodaliteiten, …).   111 

1.3. Afkortingencroniemen 112 

In het kader van de huidige overeenkomst, zijn de volgende afkortingen acroniemen van toepassing: 113 
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 114 
(1) DNG: Distributienetgebruiker;  115 

(2) FRP: Flexibiliteitsaanvrager (Flexibility Requesting Party) 116 
(3) SDP – F: Dienstverleningspunt voor f lexibiliteit (Service Delivery Point of  Flexibility) 117 
(4) TRDE: Technisch Reglement voor Distributie van Elektriciteit  118 

Artikel 2 Lijst van de bijlagen  119 

 120 
Alle bijlagen van deze overeenkomst maken integraal deel uit van de onderhavige overeenkomst.  121 

 122 

Dienstencatalogus Bijlage 1 

Formulier voor de aanvraag van een identif icatie voor een nieuw SDP-F Bijlage 2 

Pool  Bijlage 3 

Contactpersonen Bijlage 4 

Artikel 3 Vergunning voor de levering van Flexibiliteitsdiensten 123 

Voor zover de van toepassing zijnde gewestelijke wetgeving het oplegt, moet de FSP beschikken over 124 

een vergunning voor de levering van Flexibiliteitsdiensten en dit minimaal voor de geldigheidsduur van 125 
onderhavige overeenkomst.  126 
In voorkomend geval, door het ondertekenen van onderhavige overeenkomst , bevestigt de FSP te 127 

beschikken over een geldige vergunning. 128 
 129 
De FSP verbindt zich ertoe om de DNB zonder verwijl te informeren indien hij niet meer over dergelijke 130 

vergunning beschikt. 131 

Artikel 4 Voorwaarden voor deelname van Dienstverleningspunten voor 132 

flexibiliteit 133 

4.1. Voorwaarden van toepassing op alle Flexibiliteitsdiensten 134 

Elk Dienstverleningspunt voor f lexibiliteit (SDP–F) moet voldoen aan de volgende voorwaarden: 135 

• Het toegangspunt dat gelinkt is met het SDP-F moet gedekt zijn door een geldig 136 
toegangscontract tussen de toegangshouder (DNG of  leverancier van de DNG) en de DNB.  137 
 138 

• Indien het aansluitingspunt gelinkt aan het SDP-F verbonden is met het hoogspannings-139 

distributienet, moet dit gedekt zijn door een geldig aansluitingscontract, gesloten met de DNB.  140 
 141 

• De installaties van de DNG zijn conform aan de geldende technische reglementering (TRDE, 142 

Algemeen Reglement op de Elektrische Installaties). 143 
 144 

• Een SDP–F kan slechts opgenomen worden in de Pool van één enkele Dienstverlener van 145 
f lexibiliteit, voor de Flexibiliteitsdiensten opgenomen in Bijlage 1. 146 

 147 

• Indien de FSP beschikt over meerdere SDP-F’s gelinkt aan eenzelfde aansluitingspunt, moeten 148 
al deze SDP-F’s zich bevinden op het hoofd van de installatie of  op afzonderlijke elektrische 149 

circuits. Het is niet toegelaten om een SDP-F te hebben op het hoofd van de installatie en een 150 
andere SDP-F op een specif iek circuit van deze installatie, tenzij eventueel anders vermeld in 151 
de dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom E).  152 

 153 
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• Als meerdere Dienstverleners van f lexibiliteit aanwezig zijn op een elektrische installatie gelinkt 154 
aan eenzelfde aansluitingspunt, moeten de SDP-F’s van elk van deze Dienstverleners van 155 

f lexibiliteit zich in afzonderlijke elektrische circuits bevinden. Geen enkele SDP-F mag zich aan 156 
het hoofd van de installatie bevinden.      157 

 158 

• De toegangshouder (DNG of  leverancier van de DNG) moet een geldig toegangscontract 159 
hebben met de DNB op het toegangspunt dat gelinkt is met het (de) Dienstverleningspunt(en) 160 
voor f lexibiliteit.  161 

4.2. Specifieke voorwaarden voor elke Flexibiliteitsdienst 162 

Om te kunnen deelnemen aan een bepaalde Flexibiliteitsdienst moet het SDP-F voldoen aan de 163 
specif ieke voorwaarden voor die Flexibiliteitsdienst. Deze voorwaarden zijn aangegeven in de 164 

dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom D). 165 

Artikel 5 Procedure voor samenstelling en wijziging van de Pool  166 

5.1. Algemeen 167 

De FSP erkent uitdrukkelijk het feit dat om een SDP–F in de Pool op te nemen, de verplichting 168 
meebrengt bestaat minstens ef fectief een f lexibiliteitsovereenkomst met de betrokken DNG 169 

onderschreven te hebben dat verenigbaar is met het aansluitingscontract en met de kwalif icatie van het  170 
aansluitingspunt afgeleverd door de DNB.  171 
 172 

Dit artikel is een tijdelijke bepaling, die vervalt op de dag waarop dat er hieromtrent hogere regelgeving 173 
in werking treedt. 174 
 175 

 176 
Bovendien, indien de FSP eenzelfde SDP–F wenst te gebruiken voor meerdere fFlexibiliteitsdiensten 177 
komt het hem toe zich ervan te vergewissen dat de Algemene voorwaarden voor Flexibiliteitsdiensten 178 
(zie Bijlage 1, kolom C) een dergelijke dient hij dit desgevallend voorafgaandelijk na te gaan of  en onder 179 

welke voorwaarden deze combinatie toelatenmogelijk is. De DNB voort deze controle niet uit.   180 

5.2. Samenstelling van de Pool en wijziging ervan op vraag van de FSP 181 

Bij het ondertekenen van de overeenkomst, bevat de Pool initieel geen enkele SDP–F. Het  182 
samenstellen van de Pool voor de eerste maal komt neer op het wijzigen van de samenstelling ervan 183 
door één of  meerdere SDP–F toe te voegen.  184 

 185 
Alvorens een SDP-F in de Pool toe te voegen, moet de FSP aan de DNB vragen om een identif icatie 186 
(EAN) toe te kennen door gebruik te maken van het formulier, opgenomen in bijlage 2.  187 

  188 
Een keer per maand kan de samenstelling van de Pool gewijzigd worden, door één of  meerdere SDP–189 
F’s toe te voegen, te wijzigen of  te verwijderen. Hiervoor communiceert de FSP aan de DNB, uiterlijk 5 190 

werkdagen voor het einde van de maand, de lijst van de SDP–F’s waarvan hij de f lexibiliteit wenst te 191 
kunnen activeren tijdens de volgende maand en dit volgens het formaat van bijlage 3. Deze 192 
communicatie gebeurt via e-mail op het adres vermeld in bijlage 4 (Contactpersonen). 193 

 194 
De DNB verbindt zich ertoe om, binnen de 5 werkdagen volgend op de ontvangst van deze e-mail, een 195 
update van de Pool aan de FSP te bezorgen. Deze update treedt in werking op de eerste dag van de 196 

volgende maand. Tijdens deze periode van 5 werkdagen zal de DNB voor elk SDP–F datie de FSP wil 197 
wijzigen of  aan zijn Pool wil toevoegen, nagaan of  hij voldoet aan de voorwaarden zoals opgenomen in 198 
artikel 4 van de onderhavige overeenkomst. 199 

 200 
Indien niet aan elk van deze voorwaarden is voldaan, kan de DNB de aanvraag weigeren. 201 

 202 

Indien een FSP een SDP-F wenst toe te voegen aan zijn Pool datie reeds opgenomen is in een Ppool 203 
van een andere Dienstverlener van f lexibiliteit, zal de DNB deze laatste verwittigen door het verwijderen 204 
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van deze SDP-F uit zijn poolPool. In deze context behoudt de DNB zich het recht voor om aan de FSP 205 
een exclusiviteitsattest van de DNG voor het betrokken SDP–F te vragen.   206 

 207 

5.3. Wijziging van de Pool op aanvraag of op initiatief van de DNB  208 

De DNB mag het (de) SDP–F(‘s) verbonden aan een aansluiting onmiddellijk en tijdelijk verwijderen uit 209 
de Pool   in de volgende gevallen: 210 
indien hij niet-conforme installaties bij de DNG vaststelt;  211 

indien niet meer voldaan wordt aan een van de voorwaarden opgenomen in artikel 4.  212 
 213 
De DNB zal de FSP van de verwijdering van het (de) SDP–F(‘s) uit de Pool informeren via een 214 

aanpassing van de bijlage 3 en hij zal zijn beslissing motiveren, ; bovendien zal de DNB de betrokken 215 
DNG informeren. De FSP kan opnieuw het (de) verwijderde SDP–F(‘s) toevoegen van zodra opnieuw 216 
voldaan is aan alle voorwaarden opgenomen in artikel 4.  217 

 218 
De DNB kan, volgens het geldende wettelijk kader, de levering van f lexibiliteit via één of  meerdere 219 
SDP–F’s tijdelijk beperken als de levering de operationele veiligheid van zijn elektriciteitsdistributienet 220 

in het gedrang kan brengen.  221 
Volgens het geldende wettelijk kader past Dde DNB legt de technische criteria vasttoe waaraan voldaan 222 
moet zijn opdat sprake kan zijn van het in het gedrang komen van de operationele veiligheid van het 223 

elektriciteitsdistributienet.  224 
De DNB zal de FSP van deze beperking informeren via een aanpassing van de bijlage 3 en hij zal zijn 225 
beslissing motiveren, ; bovendien zal de DNB de betrokken DNG informeren1.  226 

 227 
In geval de FSP niet akkoord gaat met één van de bovenvermelde beslissingen van de DNB, kan hij 228 
de DNB vragen om zijn beslissingen opnieuw te evalueren.   229 

 230 
De DNB kan een SDP-F uit de Pool van de FSP verwijderen als de andere Dienstverlener van f lexibiliteit 231 
een aanvraag voor toevoeging van dit SDP-F indient voor toevoeging ervan aan zijn eigen poolPool. In 232 

deze context behoudt de DNB zich het recht voor om aan de FSP een exclusiviteitsattest van de DNG 233 
voor het betrokken SDP–F te vragen. 234 

Artikel 6 Activering van de flexibiliteit  235 

De FSP verbindt zich ertoe enkel de f lexibiliteit te activeren bij de SDP–F’s die deel uitmaken van de 236 
Pool, en de beperkingen en limieten opgenomen in bijlage 3 te respecteren. De FSP verbindt zich er 237 
ook toe enkel de f lexibiliteitsmiddelen te gebruiken die zijn opgenomen in bijlage 3. 238 

 239 
De DNB is op geen enkele wijze betrokken in de communicatie tussen FSP en DNG om de f lexibiliteit 240 
te activeren.   241 

 242 
Bij elke activering van de f lexibiliteit in het kader van onderhavige overeenkomst, verbindt de FSP    zich 243 
ertoe om dit, ten laatste de eerste werkdag na de activering , te melden aan de DNB, volgens de 244 

modaliteiten vermeld in de dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom E).   Daarenboven zullen de FSP en de 245 
DNB samenwerken om de tijd die nodig is voor het verstrekken van deze informatie te verminderen.    246 

Artikel 7 Meting, berekening en communicatie van de flexibiliteitsvolumes  247 

Dit artikel is van toepassing op alle Flexibiliteitsdiensten, behalve als de DNB niet betrokken is bij de 248 
meting, de berekening en de communicatie aan de FRP van de f lexibiliteitsgegevens. Desgevallend 249 
wordt dit verduidelijkt in de dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom E)). 250 

 251 
De DNB is verantwoordelijk voor de berekening van de f lexibiliteitsvolumes (beschikbaar en/of  252 
geactiveerd) van elk SDP–F aangesloten op zijn net en hun communicatie aan de FRP (onder al of  niet 253 

 
1 De FSP of de DNG heeft de mogelijkheid om de beslissing van de DNB aan te vechten bij de gewestelijke ombuds- of 

geschillendiensten. 
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geaggregeerde vorm, volgens de van toepassing zijnde marktprocessen). De tel- en/of  meetgegevens 254 
die hiervoor gebruikt worden komen van een of  meer tel- en/of  meetinstrumenten zoals vermeld in de 255 

Pool voor elk SDP-F afzonderlijk. In het geval van het gebruik van een privé tel- of  meetinstrument of  256 
de communicatie van deze gegevens aan de DNB, zal de FSP waken over de goede werking ervan.  257 
 258 

Indien voor de berekening van de f lexibiliteitsvolumes andere informatie nodig is dan de meetgegevens  259 
dan worden deze per SDP-F en per Flexibiliteitsdienst gepreciseerd onder de rubriek ‘Informatie voor 260 
de settlement van de Pool’ (Bijlage 3). De FSP is verantwoordelijk voor hun juistheid en het ter 261 

beschikking stellen binnen de noodzakelijke termijnen.  262 
 263 
De FSP kan beschikken over de meetgegevens met betrekking tot de SDP-F’s van de Pool die nodig 264 

zijn voor de uitvoering van zijn activiteiten. Daartoe moet hij vooraf  het bewijs leveren aan de DNB dat 265 
de betrokken DNG toestemming verleent om deze gegevens over te maken aan de FSP. Dit bewijs zal 266 
geleverd worden onder de vorm van een of f icieel mandaat van de DNG volgens een model dat 267 

vastgelegd is door de DNB.  268 
De DNB streef t naar eenzelfde beschikbaarheid als deze bepaald voor de leveringsmarkt in het TRDE.  269 
 270 

Indien de FSP wenst te beschikken over andere dan de wettelijk bepaalde meetgegevens met 271 
betrekking tot de SDP–F van de Pool, sluiten de FSP en de DNB hiervoor een afzonderlijk 272 
datatoegangscontract af .  273 

Deze gegevens worden gecommuniceerd per e-mail of  elke andere manier van communicatie 274 
overeengekomen tussen de DNB en de FSP. Opdat de DNB- meetgegevens kan overmaken aan de 275 
FSP, moet deze laatste vooraf  het bewijs leveren aan de DNB dat de betrokken DNG aanvaardt dat de 276 

nodige meetgegevens aan de FSP overgemaakt worden. Dit bewijs zal geleverd worden onder de vorm 277 
van een of f icieel mandaat van de DNG volgens een model dat vastgelegd is door de DNB.  278 
 279 

In geval de SDP-F zich bij een DNG van een gesloten distributienetCDS, aangesloten op het  280 
distributienet, bevindt, wordt de uitvoering van onderhavig artikel overeengekomen tussen de DNB en 281 
de beheerder van het betrokken gesloten distributienetCDS in overeenstemming met het geldende 282 

reglementair kader.    283 

Artikel 8 Aansprakelijkheid 284 

De Partijen zullen gedurende de looptijd van de onderhavige overeenkomst de nodige en redelijke 285 

maatregelen nemen om eventuele schade van de ene Partij aan de andere te voorkomen en, in 286 
voorkomend geval, te beperken.  287 
 288 

Behoudens schade die het gevolg is van bedrog of  opzet door de FSP, waarvoor de FSP steeds volledig 289 
aansprakelijk is, is de FSP enkel aansprakelijk voor elke rechtstreekse materiële of  lichamelijke schade, 290 
ten gevolge van een fout, veroorzaakt door elke actie die hij heef t ondernomen, gevraagd of  nagelaten 291 

heef t te ondernemen, en die in strijd zijn is met de bepalingen van de onderhavige overeenkomst.  292 
 293 
De FSP zal de DNB vrijwaren voor claims van derden, met betrekking tot de schade veroorzaakt door 294 

zijn fout bedoeld in de vorige paragraaf , in het kader van de uitvoering van onderhavige overeenkomst. 295 
 296 
Behoudens schade die het gevolg is van bedrog of  opzet door de DNB, waarvoor de DNB steeds 297 

volledig aansprakelijk is, is de DNB enkel aansprakelijk voor elke rechtstreekse materiële of  lichamelijke 298 
schade, ten gevolge van een fout, veroorzaakt door elke actie die hij heef t ondernomen, gevraagd of  299 
nagelaten heef t te ondernemen, en die in strijd zijn is met de bepalingen van de onderhavige 300 

overeenkomst.  301 
 302 
De DNB zal de FSP vrijwaren voor claims van derden, met betrekking tot de schade veroorzaakt door 303 

zijn fout bedoeld in de vorige paragraaf , in het kader van de uitvoering van deze overeenkomst.  304 
 305 
Deze aansprakelijkheid, zowel van de FSP als van de DNB, kan nooit leiden tot een hogere vergo eding 306 

dan de integrale vergoeding van de werkelijk geleden schade. Behoudens schade die het gevolg is van 307 
bedrog of  opzet, is Dde aansprakelijkheid is beperkt tot 2.000.000 euro per incident en tot 5.000.000 308 
euro per jaar voor het geheel van incidenten. Dit maximumbedrag geldt niet voor schade aan personen.  309 

 310 
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Onverminderd het specif iek schadevergoedingsregime dat geldig is op gewestelijk niveau, In elk geval 311 
kan de FSP geen aanspraak maken op een schadevergoeding van de DNB: 312 

 313 

• In geval van een gegronde weigering om een SDP-F toe te voegen in de Pool van de FSP of  bij 314 
wijziging van een Pool op aanvraag van de DNB volgens de procedure beschreven in artikel 5; 315 

 316 

• In geval de DNG een onderbreking ondervindt ten gevolge van een overschrijding van zijn 317 
aansluitingsvermogen. 318 
 319 

• Indien een geplande onderbreking die werd gecommuniceerd aan de DNG binnen de wettelijke 320 
termijnen, de activering van de f lexibiliteit bij deze DNG verhindert.  321 
 322 

• Indien een ongeplande onderbreking de activering van de f lexibiliteit b ij een DNG verhindert. 323 
 324 

• Indien een situatie van overmacht of  een noodsituatie – zoals gedef inieerd in het TRDE en met 325 
inbegrip van de activering door de TNB van het afschakelplan bij energieschaarste – de activering 326 

van de f lexibiliteit bij een DNG verhindert. , zelfs al kon dit op voorhand voorzien worden en er geen 327 
rechtstreekse communicatie is gebeurd tussen DNB en DNG. 328 
 329 

• Indien de DNB een SDP-F uit de Pool van de FSP verwijdert bij een van de aanleid ingen 330 
beschreven in artikel 5.3. 331 
 332 

• Indien de activatie van f lexibiliteit op het betrokken SDP-F niet mogelijk is, omdat de f lexibele 333 
toepassing op dit punt systematisch slechts gedurende een deel van de tijd onder spanning staat, 334 
doordat: 335 

• deze toepassing is aangesloten op het uitsluitend-nacht nacht-circuit van de netgebruiker;  336 

• er een schakellogica wordt toegepast die de voeding naar de f lexibele toepassing 337 
onderbreekt gedurende bepaalde tijdsblokken of  tariefperiodes.  338 

 339 

• In geval van een gemotiveerde opschorting van onderhavige overeenkomst voor schending door 340 
de FSP, op voorwaarde dat de procedure als beschreven in artikel 11 gevolgd werd.  341 

 342 

De FSP vrijwaart de DNB voor elke claim met betrekking tot de inbreuk op de conf identialiteit van de 343 
gegevens of  op de privacy van de betrokken DNG’s, tenzij de DNB de bepalingen uit artikel 9 niet heef t 344 
nageleefd. 345 

Artikel 9 Confidentialiteit en bescherming van persoonsgegevens 346 

De bepalingen uit het TRDE met betrekking tot vertrouwelijkheid, evenals de vigerende reglementering 347 
inzake privacy, zijn van toepassing op alle gegevens en informatie uitgewisseld tussen de Partijen in 348 

het kader van onderhavige overeenkomst.  349 
Bij uitbreiding, en in afwachting van een eventuele specif ieke reglementering voor de f lexibiliteitsmarkt, 350 
worden de vertrouwelijkheidsregels met betrekking tot de meetgegevens, die van toepassing zijn op de 351 

meters gebruikt in het kader van de werking van de energiemarkt, eveneens toegepast op de 352 

meetgegevens van privémeters die worden gebruikt in het kader van onderhavige overeenkomst .   353 
 354 
De informatie die door de FSP wordt uitgewisseld met de DNB in het kader van deze overeenkomst, of  355 

die reeds in het bezit is van de DNB, dient beschouwd te worden als conf identiële informatie, met 356 
uitzondering van de informatie die reeds publiek bekend is. Als uitzondering op deze bepaling , mag de 357 
DNB de betrokken informatie doorgeven aan de bevoegde overheden of  aan elke andere instantie die 358 

kan aantonen dat zij nood heef t aan deze gegevens of  dat zij het recht heef t om over deze gegevens 359 
te beschikken.  360 
 361 

In elk geval blijven de DNG’s eigenaar van hun meetgegevens. De DNB maakt slechts gegevens over 362 
aan de FSP van een individuele DNG indien de FSP over een bewijs beschikt dat de DNG dit aanvaardt.    363 
 364 

Vooraleer over te gaan tot enige verwerking van persoonsgegevens tussen de Partijen, zullen zij 365 
overleg voeren over de toepasselijkheid, de gevolgen en de implementatie van de daarop van 366 
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toepassing zijnde wetgeving en reglementering en in het bijzonder de Europese “Algemene 367 
Verordening Gegevensbescherming ” – (EU) 2016/679 en de mogelijkheid tot verwerking. In geen geval 368 

zullen persoonsgegevens verwerkt worden zonder dat de Partijen hierover voorafgaandelijk een 369 
overeenkomst hebben afgesloten waarin, onder meer maar niet hiertoe beperkt, voorwaarden en 370 
maatregelen zullen opgenomen worden voor deze verwerking en de bescherming van de betrokken 371 

gegevens, rekening houdende met de respectievelijke rol(len) van iedere Partij. 372 

Artikel 10 Vergoeding van de DNB 373 

 374 

De kosten van de DNB veroorzaakt door de uitvoering van de onderhavige overeenkomst zullen slechts 375 
aan de FSP worden gefactureerd, voor zover de toerekening van deze kosten wordt voorzien in de 376 
distributienettarieven goedgekeurd door de bevoegde regulator.  377 

Artikel 11 Procedure voor het niet niet-respecteren van contractuele 378 

verplichtingen 379 

Wanneer een van de Partijen vaststelt dat de andere Partij (hierna genoemd: de “Partij in gebreke”) 380 
een of  meerdere clausules van onderhavige overeenkomst niet respecteert, zullen de Partijen samen 381 
overleggen om zo snel mogelijk een einde te stellen aan de vastgestelde inbreuk.   382 

 383 
Indien de Partij in gebreke, in gebreke blijf t om een oplossing te vinden voor de fout en/of  de inbreuk, 384 
heef t de andere Partij het recht om de schuldige Partij in gebreke aan te manen zijn verplichtingen te 385 

respecteren en het bewijs te leveren dat zij alle nodige corrigerende maatregelen getrof fen heef t.  386 
 387 
Indien de Partij in gebreke, in gebreke blijf t om dit bewijs te leveren en/of  de vastgestelde inbreuk zich 388 

herhaalt, heef t de andere Partij het recht om, zonder afbreuk te doen aan de andere bepalingen die 389 
van toepassing zijn met betrekking tot de verantwoordelijkheden die vo ortvloeien uit de contracten en 390 
andere gevallen van opschorting en/of  opzegging voorzien door de van kracht zijnde wetgeving en 391 

reglementen, onderhavige overeenkomst op te schorten, zolang de Partij in gebreke geen bewijs 392 
aanvoert dat zij alle nodige corrigerende maatregelen getrof fen heef t. Deze opschorting wordt gemeld 393 
aan de Partij in gebreke door eenvoudig aangetekend schrijven. Nadat de Partij in gebreke het  394 
gevraagde bewijs geleverd heef t, zal de andere Partij de opschorting van de overeenkomst zo snel 395 

mogelijk ongedaan maken door middel van een aangetekend schrijven. Indien de Partij in gebreke het  396 
gevraagde bewijs niet aanlevert, kan de andere Partij de onderhavige overeenkomst beëindigen 397 
overeenkomstig de voorzieningen in artikel 12. 398 

 399 
Bij uitzondering op de hierboven beschreven procedure zal onderhavige overeenkomst onmiddellijk 400 
opgeschort worden van zodra de FSP niet meer beschikt over de vergunning waarvan sprake in artikel 401 

3.  402 

Artikel 12 Duur van het contract - einde van het contract 403 

Deze overeenkomst treedt in werking op XXX voor onbepaalde duur, in voorkomend geval volgens de 404 
gewestelijke reglementering.  405 
 406 

Deze overeenkomst en haar bijlagen vervangen en vernietigen alle vorige contracten en afspraken 407 
tussen de Partijen die hetzelfde voorwerp hebben. 408 
 409 

De FSP kan onderhavige overeenkomst beëindigen mits een vooropzeg van 3 maanden, betekend bij 410 
aangetekend schrijven. De DNB kan onderhavige overeenkomst beëindigen om de juiste redenen, mits 411 
een vooropzeg van 6 maanden. 412 

 413 
Indien de DNB zich genoodzaakt ziet om, ten gevolge van wijzigingen van het regulatoir kader, in het  414 
bijzonder het TRDE, de overeenkomst op te zeggen, zal hij een nieuwe overeenkomst ter 415 

ondertekening aanbieden die beantwoordt aan de op dat moment geldende regelgeving.  416 
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 417 
De datum naast de handtekening van de Partij die als laatste tekent, doet dienst als datum voor de 418 

onderhavige overeenkomst. 419 
 420 
 421 

 422 
 423 
 424 

 425 
 426 
 427 

 428 
 429 
 430 

 431 
 432 
 433 

 434 
 435 
 436 

____________________________ 437 
 438 
De Partijen gaan onherroepelijk akkoord met de clausules van de onderhavige overeenkomst waarvan 439 

ze erkennen kennis te hebben genomen. 440 
 441 
 442 

 443 
Opgemaakt in twee exemplaren. Elk van de Partijen verklaart een exemplaar ontvangen te hebben.  444 
 445 

Gedaan te __________, op ________ 446 
 447 
 448 

 449 
Voor de DNB,        Voor de FSP, 450 
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Bijlage 1 Dienstencatalogus 

 
 

A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten  

Specifieke voorwaarden voor deelname aan 
de Flexibiliteitsdienst  

Bijkomende informatie 

Frequentie-

begrenzingsreserve 
(FCR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

De hiernavolgende voorwaarden gelden slechts voor 
zover volgens de gewestelijke reglementering de 
onderhavige overeenkomst van toepassing is op de 
FCR Flexibiliteitsdienst. 
• Voor SDP-F’s aangesloten op het HS-net: alvorens 

een SDP-F in de Pool van de FSP toe te voegen, 
moet de DNB, op vraag van de DNG, het 
document Customer Contract Check (CCC) 
afleveren, waarin de relevante elementen van het 
aansluitingscontract opgenomen zijn. De DNB 
levert dit document af binnen een termijn van 
maximaal 15 werkdagen na ontvangst van de 
aanvraag. 

• Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval 
het aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de 
SDP-F’s aangesloten op HS betreft dit het 
contractueel aansluitingsvermogen. 
 

• De SDP-F’s aangesloten op het 
laagspanningsnet en de SDP-F’s 
aangesloten op het 
hoogspanningsnet kunnen 
deelnemen aan de FCR 
Flexibiliteitsdienst 

• De DNB is niet betrokken bij de 
meting van deze 
Flexibiliteitsdienst noch bij het ter 
beschikking stellen en 
overmaken van de 
meetgegevens aan de FRP. 

• In uitzondering op het artikel 4.1, 
kan het SDP-F gebruikt voor 
deze Flexibiliteitsdienst zich 
bevinden in een specifiek circuit 
van de installatie, zelfs indien 
een andere SDP-F zich op het 
hoofd van de installatie bevindt. 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten niet aan de DNB worden 
gecommuniceerd. 
 

Automatische 
frequentieherstel-

reserve (aFRR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het HS-net 
mogen worden toegevoegd aan de Pool van de 
FSP. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
van het type AMR zijn. 

• Alvorens een SDP-F in de Pool van de FSP toe te 
voegen, moet het aansluitingspunt, gelinkt aan 
deze SDP-F worden geprekwalificeerd volgens de 

• De ‘business processen’, met 
inbegrip van de communicatie 
van de activeringen van de 
flexibiliteit worden toegelicht in 
het document C8/07 van 
Synergrid.  

http://www.elia.be/
http://www.elia.be/
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procedure beschreven in het document C8/01 van 
Synergrid. 

• Het gevraagd flexibel vermogen mag in geen geval 
het geprekwalificeerd vermogen overschrijden.  

• De teller moet conform zijn aan de vereisten van 
het document C8/06 van Synergrid. De DNB 
behoudt zich het recht voor om op elk moment ter 
plaatse een ad-hoc audit uit te voeren. 

• Er moet een gateway worden geregistreerd en 
geplaatst volgens de vereisten in het document 
C8/06 van Synergrid. De DNB behoudt zich het 
recht voor om op elk moment ter plaatse een ad-
hoc audit uit te voeren. 

 

Manuele 
frequentieherstel- 

reserve (mFRR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het HS-net 
mogen worden toegevoegd aan de Pool van de 
FSP. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
van het type AMR zijn. 

• Alvorens een SDP-F in de Pool van de FSP toe te 
voegen, moet het aansluitingspunt, gelinkt aan 
deze SDP-F worden geprekwalificeerd volgens de 
procedure beschreven in het document C8/01 van 
Synergrid. 

• Het gevraagd flexibel vermogen mag in geen geval 
het geprekwalificeerd vermogen overschrijden.  

• Als het SDP-F zich in een specifiek circuit van de 
installatie bevindt (en niet op het hoofd van de 
installatie), moeten de modaliteiten voor de telling 
conform zijn met het document C8/02 van 
Synergrid. 
 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten aan de DNB worden 
gecommuniceerd per e-mail of 
elke andere manier van 
communicatie overeengekomen 
tussen de DNB en de FSP, met 
aanduiding van de volgende 
informatie:   

o EAN 
o Tijdstip activatie 
o Tijdstip vrijgave 
o Geactiveerd vermogen 

(indien beschikbaar) 
 

Strategische 
reserve (SDR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het HS-net 
mogen worden toegevoegd aan de Pool van de 
FSP. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
van het type AMR zijn. 

• Alvorens een SDP-F in de Pool van de FSP toe te 
voegen, moet het aansluitingspunt, gelinkt aan 
deze SDP-F worden geprekwalificeerd volgens de 
procedure beschreven in het document C8/01 van 
Synergrid. 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten aan de DNB worden 
gecommuniceerd per e-mail of 
elke andere manier van 
communicatie overeengekomen 
tussen de DNB en de FSP, met 
aanduiding van de volgende 
informatie:   

o EAN 
o Tijdstip activatie 

http://www.elia.be/
http://www.elia.be/
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• Het gevraagd flexibel vermogen mag in geen geval 
het geprekwalificeerd vermogen overschrijden.  

• Als het SDP-F zich in een specifiek circuit van de 
installatie bevindt (en niet op het hoofd van de 
installatie), moeten de modaliteiten voor de telling 
conform zijn met het document C8/02 van 
Synergrid. 
 

o Tijdstip vrijgave 
o Geactiveerd vermogen 

(indien beschikbaar) 

• De Flexibiliteitsdienst SDR mag 
met geen enkele andere 
Flexibiliteitsdienst worden 
gecombineerd op eenzelfde 
SDP-F. 
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Bijlage 2 Formulier voor de aanvraag van een 

identificatie voor een nieuw SDP-F 

 

Bijlage 2 nieuw 

SDP-F.xlsx
 

 

 
 

Bijlage 3 Pool 

 
 

De SDP-F’s   (en de bijbehorende f lexibiliteitsmiddelen) opgenomen in de hierna vermelde lijst maken 
deel uit van de Pool. Deze Pool kan in overeenstemming met artikel 5 van onderhavige overeenkomst 
worden gewijzigd. 

Annuleert en vervangt de vorige versies te beginnen vanaf  XXX 

 
    

Bijlage 3 Pool.xlsx
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Bijlage 4 Contactpersonen 

 

 

DNB 

Naam Telefoon Fax GSM E-mail Toelichting 

Defecten 

Algemeen nr. 
- 

 

- - -  

      

      

 

 

FSP 

Naam Telefoon Fax GSM E-mail Toelichting 

      

      

 
 

 


