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Overeenkomst  

tussen 

de DNB en de FSP 

in het kader van  

de levering van flexibiliteitsdiensten door het gebruik 
van flexibiliteit bij distributienetgebruikers  

 
 

Tussen: Naam FSP 

 Maatschappelijke zetel: XXXXXXX 

 Ondernemingsnummer: XXXXXXXXX 

 BTW-nummer: XXXXXXXXX 

 Vertegenwoordigd door XXXXXXXXXX 

 hierna “de FSP” genoemd 

 Enerzijds 

  

En Naam DNB of Werkmaatschappij 

 Maatschappelijke zetel: XXX 

 Ondernemingsnummer XXX 

 BTW-nummer.: XXXX 

 Vertegenwoordigd door XXX en XXX, gevolmachtigden 

 en handelend in naam en voor rekening van de volgende 
distributienetbeheerders: Naam DNB, Naam DNB, … 
Invoeging lijst (+ EAN/GLN-codes) 
 
hierna “de DNB” genoemd,  
 

Anderzijds 
 

 

en beiden hierna eveneens, zonder onderscheid, afzonderlijk “Partij” of samen “Partijen” genaamd, 
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Overwegende  
 
 
 

1) dat een groeiend aantal netgebruikers hun flexibiliteit wensen te valoriseren in de 
elektriciteitsmarkten; 
 

2) dat de DNB, als marktfacilitator en databeheerder, de ontwikkeling van de flexibiliteit van 
netgebruikers aangesloten op zijn net wil bevorderen; 

 
3) dat een nieuwe marktrol is ontstaan, namelijk die van Dienstverlener van flexibiliteit (FSP), met 

als doel de valorisatie van flexibiliteit van netgebruikers te faciliteren voor de Aanvragers van 
flexibiliteit; 

 
4) dat de simultane activatie van flexibiliteit bij meerdere DNG’s in bepaalde gevallen de 

operationele veiligheid van het distributienet in gevaar kan brengen; 
 

5) dat, in het licht van de voorgaande elementen, een FSP-DNB-overeenkomst noodzakelijk blijkt 
om onder andere volgende zaken vast te leggen:  

• de voorwaarden, waaronder de eventuele procedure voor kwalificatie,voor deelname van 
Dienstverleningspunten voor flexibiliteit (SDP-F) aan de verschillende Flexibiliteitsdiensten; 

• de informatie die de FSP ter beschikking moet stellen van de DNB om hem toe te laten de 
impact van de flexibiliteit op zijn net te analyseren en de flexibele volumes te berekenen; 

• de respectieve rollen van Partijen met betrekking tot de activering van de flexibiliteit, het 
beheer van meetgegevens en de berekening van de flexibele volumes; 

• de wijze waarop de DNB de meetgegevens en/of andere data aan de FSP kan overmaken; 

• de respectieve aansprakelijkheden van de Partijen. 

6) Dat er een marktgids flexibiliteit bestaat die de interacties en de processen beschrijft tussen de 
FSP en de DNB waarin onder meer de praktische modaliteiten om de lijst met punten die de 
FSP kan activeren, samen te stellen en te wijzigen beschreven zijn; 
 

7) dat de verschillende elementen, vermeld onder 5), het onderwerp zijn van de onderhavige 
overeenkomst, voor zoverre ze niet zijn beschreven in de marktgids flexibiliteit, voor de 
Flexibiliteitsdiensten opgenomen in de dienstencatalogus in bijlage; 
 

8) dat deze lijst met Flexibiliteitsdiensten in de toekomst regelmatig kan evolueren, onder de vorm 
van bijlagen aan de onderhavige overeenkomst; 

 
9) dat de onderhavige overeenkomst via Synergrid aan de Belgische gewestelijke regulatoren 

voor energie werd voorgelegd; dat deze laatsten ze hebben goedgekeurd op 21 augustus 2020 
door de CWaPE, op 1 september 2020 door de VREG en op 2 september door Brugel;   

 
 
 
 
wordt overeengekomen hetgeen volgt: 
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Artikel 1 Voorwerp van de overeenkomst - Definities 

1.1. Voorwerp van de overeenkomst 

Onderhavige overeenkomst beschrijft de bijzondere wederzijdse rechten en plichten van de DNB en de 
FSP met betrekking tot het gebruik door de FSP van flexibiliteit van distributienetgebruikers aangesloten 
op het distributienet beheerd door de DNB in het kader van een of meerdere Flexibiliteitsdiensten zoals 
bepaald in de dienstencatalogus in Bijlage 1.   
 
De Partijen erkennen dat de onderhavige overeenkomst, die werd goedgekeurd door de bevoegde 
gewestelijke regulator, volledig wordt onderworpen aan het toepasselijke TRDE, alsook al zijn 
eventuele toekomstige wijzigingen.  
 
Het contract afgesloten tussen de FSP en de DNG mag geen bepalingen bevatten die in strijd zijn met 
de bepalingen in onderhavige overeenkomst. In geval van incompatibiliteit kan de DNB de FSP vragen 
om het contract DNG-FSP te regulariseren ten aanzien van de onderhavige overeenkomst. Bij gebrek 
aan een regularisatie binnen een redelijke termijn behoudt de DNB zich het recht voor om de 
onderhavige overeenkomst op te schorten volgens de modaliteiten voorzien in artikel 11. 
 
Onderhavige overeenkomst doet geen afbreuk aan de rechten en plichten van de DNB in het kader van 
de MIG (Message Implementation Guide), de allocatie, de reconciliatie en settlement-processen van 
de marktwerking, met inbegrip van de taken van de DNB voor het ter beschikking stellen van de 
gevalideerde meetgegevens aan de partijen die in de reglementering voorzien zijn.  

1.2. Definities  

In het kader van de huidige overeenkomst, zijn de volgende definities van toepassing: 
 
(1) Een Dienstverleningspunt voor flexibiliteit (SDP-F) is een element, verbonden aan een 

aansluitingspunt, dat kan gebruikt wordt in het kader van één of meerdere Flexibiliteitsdiensten. Het 
wordt geïdentificeerd door het meetpunt dat gebruikt wordt voor de controle en/of de berekening 
van de beschikbaarheid en/of activatie van flexibiliteit in het kader van de Flexibiliteitsdiensten 
bedoeld in de onderhavige overeenkomst.  
 

(2) Flexibiliteitsdienst: de lijst met Flexibiliteitsdiensten, waarvoor de onderhavige overeenkomst 
geldig is, is opgenomen in de dienstencatalogus (Bijlage 1). 

 
 

(3) Aanvrager van flexibiliteit (FRP): marktspeler die een overeenkomst heeft gesloten met een of 
meerdere Dienstverleners van flexibiliteit met het oog op de levering van een Flexibiliteitsdienst.  
 

(4) Deelnemer aan flexibiliteit: een natuurlijke persoon of rechtspersoon die flexibiliteit aanbiedt aan 
de dienstverlener van flexibiliteit of in het kader van gereserveerde of niet-gereserveerde 
technische flexibiliteit aan de aanvrager van flexibiliteit; 

(5) Dienstverlener van flexibiliteit (FSP): marktspeler die een of meer Flexibiliteitsdiensten via een 
of meerdere Dienstverleningspunten voor flexibiliteit levert. De FSP, Partij in de onderhavige 
overeenkomst, is een Dienstverlener van flexibiliteit.   

 
De begrippen “Aanvrager van flexibiliteit (FRP)”, “Deelnemer aan flexibiliteit” en “Dienstverlener van 
flexibiliteit (FSP)” zijn deze zoals gedefinieerd in het Vlaams Energiedecreet1. 
 
(6) Pool: geheel van de Dienstverleningspunten voor flexibiliteit die de FSP mag activeren in het kader 

van de Flexibiliteitsdiensten. Voor elk Dienstverleningspunt van flexibiliteit dat deel uitmaakt van de 
Pool, bevat deze alle administratieve en technische informatie met het oog op een correcte 
uitvoering van de onderhavige overeenkomst (o.a. EAN, adres, plaats van het meetpunt, betrokken 
Flexibiliteitsdiensten, beperkingen, de flexibiliteitsmiddelen, meet- en telmodaliteiten, …).   

 
1 Het Vlaams Energiedecreet kan online geraadpleegd worden via: 
https://codex.vlaanderen.be/portals/codex/documenten/1018092.html 
 

https://codex.vlaanderen.be/portals/codex/documenten/1018092.html
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1.3. Afkortingen 

In het kader van de huidige overeenkomst, zijn de volgende afkortingen van toepassing: 
 
(1) DNG: Distributienetgebruiker;  
(2) FRP: Aanvrager van flexibiliteit (Flexibility Requesting Party) 
(3) FSP: Dienstverlener van flexibiliteit (Flexibility Service Provider) 
(4) SDP–F: Dienstverleningspunt voor flexibiliteit (Service Delivery Point of Flexibility) 
(5) TRDE: Technisch Reglement voor Distributie van Elektriciteit 

Artikel 2 Lijst van de bijlagen  

 
Alle bijlagen van deze overeenkomst maken integraal deel uit van de onderhavige overeenkomst. 
 

Dienstencatalogus Bijlage 1 

Contactpersonen Bijlage 2 

Artikel 3 Vergunning voor de levering van Flexibiliteitsdiensten 

Voor zover de van toepassing zijnde gewestelijke wetgeving het oplegt, moet de FSP beschikken over 
een vergunning voor de levering van Flexibiliteitsdiensten en dit minimaal voor de geldigheidsduur van 
onderhavige overeenkomst.  
In voorkomend geval, door het ondertekenen van onderhavige overeenkomst, bevestigt de FSP te 
beschikken over een geldige vergunning. 
 
De FSP verbindt zich ertoe om de DNB zonder verwijl te informeren indien hij niet meer over dergelijke 
vergunning beschikt. 
 
Naast de ondertekening van het FSP-DNB dient de FSP kennis te nemen van volgende informatie: 
 

Het marktoverleg en de documenten gepubliceerd door de Synergrid PDG 

flexibiliteit, zoals de Marktgids flexibiliteit 

link 

 

De technische voorschriften van Synergrid met betrekking tot flexibiliteit 

• C8/01 

• C8/02 

• C8/06 

• C8/07 

• Het machtigingsformulier voor de FSP 

 

link 

 
De FSP dient daarnaast volgende toegangen aan te vragen: 
 

Flexhub link 

Flexdatahub portaal link 

 
Real-Time Communication Platform link 

Opleidingsmateriaal voor FSP’s link 

 

https://www.synergrid.be/nl/marktoverleg/pdg-flexibiliteit
https://www.synergrid.be/nl/documentencentrum/technische-voorschriften/elektriciteit
https://flexhub.synergrid.be/flexDatahub/auth/login/login.action
https://flexhub.synergrid.be/portal/#/welcome
https://flexhub.synergrid.be/portal/#/welcome
https://rtcp.synergrid.be/
https://synergrid.sharepoint.com/sites/Marketing-MCFlexHub-RTCP/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=HQbLEX&cid=6da96605%2Ddafe%2D430c%2Db1cb%2D2eeddeb4f429&FolderCTID=0x012000AC8E88CC3731DF4892D90A7D3C38EF26&noAuthRedirect=1&id=%2Fsites%2FMarketing%2DMCFlexHub%2DRTCP%2FDocuments%20partages%2FMC%20%E2%80%93%20FlexHub%2DRTCP%2F3%2E%20Info%20for%20FSP&viewid=66322400%2D708d%2D4f74%2Daf61%2D1a358e10992f
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Artikel 4 Voorwaarden voor deelname van Dienstverleningspunten voor 
flexibiliteit 

4.1. Voorwaarden van toepassing op alle Flexibiliteitsdiensten 

Elk Dienstverleningspunt voor flexibiliteit (SDP–F) moet voldoen aan de volgende voorwaarden: 
a) Het toegangspunt dat gelinkt is met het SDP-F moet gedekt zijn door een geldig 

toegangscontract tussen de toegangshouder (DNG of leverancier van de DNG) en de DNB.  
 

b) Indien het aansluitingspunt gelinkt aan het SDP-F verbonden is met het distributienet op een 
spanning groter dan 1kV, moet dit gedekt zijn door een geldig aansluitingscontract, gesloten 
met de DNB.  
 

c) De installaties van de DNG zijn conform de geldende technische reglementering (TRDE, 
Algemeen Reglement op de Elektrische Installaties). 

 
d) Een SDP–F kan slechts opgenomen worden in de Pool van één enkele Dienstverlener van 

flexibiliteit, voor de Flexibiliteitsdiensten opgenomen in Bijlage 1. 
 

e) Indien de FSP beschikt over meerdere SDP-F’s gelinkt aan eenzelfde aansluitingspunt, moeten 
al deze SDP-F’s zich bevinden op het hoofd van de installatie of op afzonderlijke elektrische 
circuits. Het is niet toegelaten om een SDP-F te hebben op het hoofd van de installatie en een 
andere SDP-F op een specifiek circuit van deze installatie, tenzij eventueel anders vermeld in 
de combinatieregels van de betrokken FRP’s. 
 

f) Als meerdere FSP’s aanwezig zijn op een elektrische installatie gelinkt aan eenzelfde 
aansluitingspunt, moeten de SDP-F’s van elk van deze FSP’s  zich in afzonderlijke elektrische 
circuits bevinden. Geen enkele SDP-F mag zich aan het hoofd van de installatie bevinden. 

g) Een aparte identificatie van het SDP-F is niet nodig als het gekoppeld is aan de hoofdmeter 
van het aansluitingspunt. 

h) Voor punten aangesloten met spanning ≤ 1 kV komt de gebruikte identificatie altijd overeen 
met de identificatie van het leveringspunt gekoppeld aan de hoofdmeter van het 
aansluitingspunt. Bijgevolg kan voor deze aansluitingspunten slechts 1 SDP-Flex worden 
geregistreerd per product/FSP en dit op hoofdpuntniveau. 

 

4.2. Specifieke voorwaarden voor elke Flexibiliteitsdienst 

Om te kunnen deelnemen aan een bepaalde Flexibiliteitsdienst moet het SDP-F voldoen aan de 
specifieke voorwaarden voor die Flexibiliteitsdienst. Deze voorwaarden zijn aangegeven in de 
dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom D). 

Artikel 5 Procedure voor kwalificatie  

5.1. Algemeen 

Conform de regionale regelgeving2 kan de DNB in bepaalde gevallen een procedure toepassen voor 
de kwalificatie van een SDP-F. De vastgelegde procedures zijn beschreven in dit artikel. Bijlage 1 
beschrijft op welke flexibiliteitsproducten ze van toepassing zijn. 
 
De FSP erkent uitdrukkelijk het feit dat om een SDP–F in de Pool op te nemen, de verplichting bestaat 
minstens effectief een flexibiliteitsovereenkomst met de betrokken DNG onderschreven te hebben die 
verenigbaar is met het aansluitingscontract en met de kwalificatie van het aansluitingspunt afgeleverd 
door de DNB.  

 
2 Voor Vlaanderen is dit art. 2.3.21 §1 van het TRDE 
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Dit artikel is een tijdelijke bepaling, die vervalt op de dag dat er hieromtrent hogere regelgeving in 
werking treedt. 
 
Bovendien, indien de FSP eenzelfde SDP–F wenst te gebruiken voor meerdere Flexibiliteitsdiensten, 
komt het hem toe zich ervan te vergewissen dat de Algemene voorwaarden voor Flexibiliteitsdiensten 
(zie Bijlage 1, kolom C) een dergelijke combinatie toelaten. De DNB voert deze controle niet uit.   

5.2. Samenstelling van de Pool en wijziging ervan op vraag van de FSP 

Bij het ondertekenen van de overeenkomst bevat de Pool initieel geen enkel SDP–F. Het samenstellen 
van de Pool voor de eerste maal gebeurt door één of meerdere SDP–F toe te voegen.  

Alvorens een SDP-F in de Pool toe te voegen, moet de FSP aan de DNB vragen om een identificatie 
(EAN) toe te kennen volgens de procedure bepaald in de marktgids flexibiliteit. Tenzij anders vermeld 
in de dienstencatalogus of anders bepaald in de regionale regelgeving moet het aansluitingspunt, 
gelinkt aan dit SDP-F geprekwalificeerd worden volgens de procedure beschreven in het document 
C8/01 van Synergrid vooraleer het aan de Pool wordt toegevoegd. 

Wanneer een FSP de eigenschappen van een SDP-F in zijn pool wil wijzigen dan registreert hij deze 
wijzigingen bij de DNB. Het beheer van de pool gebeurt volgens de procedure en timing beschreven in 
de marktgids flexibiliteit. Indien niet aan de voorwaarden beschreven in de marktgids flexibiliteit is 
voldaan kan de DNB de aanvraag weigeren. 

Wanneer een FSP de deelname van een DGU (SDP-F) in zijn pool aan een flex product wil stopzetten 
dan registreert hij deze wijziging bij de DNB. 

5.3. Wijziging van de Pool op aanvraag of op initiatief van de DNB  

5.3.1    Onmiddellijke verwijdering van een SDP-F uit een Pool 

De DNB mag het (de) SDP–F(‘s) verbonden aan een aansluiting onmiddellijk en tijdelijk verwijderen uit 
de Pool indien niet meer voldaan wordt aan de voorwaarden 4.1.a), 4.1.b), 4.1.c) opgenomen in artikel 
4. 
 
De DNB zal de FSP van de onmiddellijke verwijdering van het (de) SDP–F(‘s) uit de Pool informeren 
volgens de procedure beschreven in de marktgids flexibiliteit en hij zal zijn beslissing motiveren. De 
FSP kan opnieuw het (de) verwijderde SDP–F(‘s) toevoegen van zodra opnieuw voldaan is aan alle 
voorwaarden opgenomen in artikel 4.  

5.3.2    Andere verwijdering van een SDP-F uit een Pool 

Indien de DNB een vermoeden heeft dat het (de) SDP-F(‘s) verbonden aan een aansluiting niet meer 
voldoen aan de voorwaarden uit artikel 4.1.d) tot 4.1.f) of uit artikel 4.2, dan brengt hij de FSP op de 
hoogte van dit vermoeden. De FSP kan hierop reageren en wederwoord bezorgen. Indien dit niet tijdig 
gebeurt volgens de timing vastgelegd in de marktgids flexibiliteit of indien het wederwoord van de FSP 
niet voldoende is voor de DNB om het vermoeden te weerleggen, dan mag de DNB het (de) SDP–F(‘s) 
verbonden aan een aansluiting tijdelijk verwijderen uit de Pool indien niet meer voldaan wordt aan de 
voorwaarden uit artikel 4.1.d) tot 4.1.f) of uit artikel 4.2. 
 
De DNB zal de FSP van de verwijdering van het (de) SDP–F(‘s) uit de Pool informeren volgens de 
procedure beschreven in de marktgids flexibiliteit en hij zal zijn beslissing opnieuw motiveren. De FSP 
kan opnieuw het (de) verwijderde SDP–F(‘s) toevoegen van zodra opnieuw voldaan is aan alle 
voorwaarden opgenomen in artikel 4.  
 
De DNB kan verder een SDP-F uit de Pool van de FSP verwijderen als een andere Dienstverlener van 
flexibiliteit een aanvraag voor toevoeging van dit SDP-F indient voor toevoeging ervan aan zijn eigen 
Pool. In deze context behoudt de DNB zich het recht voor om aan de FSP een exclusiviteitsattest van 
de DNG voor het betrokken SDP–F te vragen. 
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5.3.3    Beperkingen op vraag van de DNB 

De DNB kan, volgens het geldende wettelijk kader, de levering van flexibiliteit via één of meerdere 
SDP–F’s tijdelijk beperken als de levering de operationele veiligheid van zijn elektriciteitsdistributienet 
in het gedrang kan brengen. 
 
Volgens het geldende wettelijk kader past de DNB de technische criteria toe waaraan voldaan moet 
zijn opdat sprake kan zijn van het in het gedrang komen van de operationele veiligheid van het 
elektriciteitsdistributienet. Deze technische criteria staan vermeld in Bijlage 4 van het technisch 
voorschrift C8/01. 
 
De DNB zal de FSP van deze beperking informeren volgens de procedure beschreven in de marktgids 
flexibiliteit en hij zal zijn beslissing motiveren. 

5.3.4    Betwisting 

In geval de FSP niet akkoord gaat met één van de bovenvermelde beslissingen van de DNB kan hij de 
DNB vragen om zijn beslissingen opnieuw te evalueren. Deze her-evaluatie wordt gemotiveerd en tijdig 
ter kennis gebracht van de FSP. De FSP of de DNG heeft bovendien steeds de mogelijkheid om de 
beslissingen van de DNB aan te vechten bij de daarvoor bevoegde gewestelijke ombuds- of 
geschillendiensten. 
 

5.4 Aanvraag berekening 

Tijdens de kwalificatie voor een flexibiliteitsproduct, kan de FSP – of de FRP in naam van de FSP – de 
uitvoering van aan de DNB toegewezen berekeningen (zoals het referentievermogen) aanvragen. De 
FSP kan dit proces opstarten zoals beschreven in de marktgids flexibiliteit. 

Artikel 6 Activering van de flexibiliteit  

De FSP verbindt zich ertoe enkel de flexibiliteit te activeren bij de SDP–F’s die deel uitmaken van de 
Pool, en de beperkingen en limieten die daarin worden vermeld te respecteren. Het gevraagd flexibel 
vermogen mag in geen geval het geprekwalificeerd vermogen overschrijden. De FSP verbindt zich er 
ook toe enkel de flexibiliteitsmiddelen te gebruiken die zijn opgenomen in  de Pool. 

De DNB is op geen enkele wijze betrokken in de communicatie tussen FSP en DNG om de flexibiliteit 
te activeren.   

Bij elke activering van de flexibiliteit in het kader van onderhavige overeenkomst en voor zover vereist 
volgens de dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom E) , verbindt de FSP zich ertoe om dit te melden aan 
de DNB volgens de modaliteiten beschreven in de marktgids flexibiliteit. Daarenboven zullen de FSP 
en de DNB samenwerken om de tijd die nodig is voor het verstrekken van deze informatie te 
verminderen.   

Artikel 7 Meting, berekening en communicatie van de flexibiliteitsvolumes  

Dit artikel is van toepassing op alle Flexibiliteitsdiensten, behalve als de DNB niet betrokken is bij de 
meting, de berekening en de communicatie aan de FRP van de flexibiliteitsgegevens. Desgevallend 
wordt dit verduidelijkt in de dienstencatalogus (Bijlage 1, kolom E). 
 
Vooraleer een SDP-F gebruikt kan worden in de markt moet de communicatie met de DNB opgezet en 
getest worden. Dit maakt deel uit van de activiteiten in het kader van onboarding van nieuwe SDP-F 
zoals beschreven in artikel 5. 
 
De DNB is verantwoordelijk voor de berekening van de flexibiliteitsvolumes (beschikbaar en/of 
geactiveerd) van elk SDP–F aangesloten op zijn net en hun communicatie aan de FRP (onder al of niet 
geaggregeerde vorm, volgens de van toepassing zijnde marktprocessen). De tel- en/of meetgegevens 
die hiervoor gebruikt worden komen van een of meer tel- en/of meetinstrumenten zoals vermeld in de 
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Pool voor elk SDP-F afzonderlijk. In het geval van het gebruik van een privé tel- of meetinstrument of 
de communicatie van deze gegevens aan de DNB, zal de FSP waken over de goede werking ervan. 
 
Indien voor de berekening van de flexibiliteitsvolumes andere informatie nodig is dan de meetgegevens 
dan worden deze per SDP-F en per Flexibiliteitsdienst mee opgenomen in de Pool. De FSP is 
verantwoordelijk voor hun juistheid en het (direct of indirect) ter beschikking stellen ervan.   
 
De FSP kan beschikken over de meetgegevens met betrekking tot de SDP-F’s van de Pool die nodig 
zijn voor de uitvoering van zijn activiteiten. Daartoe moet hij vooraf het bewijs leveren aan de DNB dat 
de betrokken DNG toestemming verleent om deze gegevens over te maken aan de FSP. Dit bewijs zal 
geleverd worden onder de vorm van een officieel mandaat van de DNG volgens een model dat 
vastgelegd is door de DNB.  
 
Indien de FSP wenst te beschikken over andere dan de wettelijk bepaalde gegevens met betrekking 
tot de SDP–F van de Pool, sluiten de FSP en de DNB hiervoor een afzonderlijk datatoegangscontract 
af. Deze gegevens worden gecommuniceerd per e-mail of elke andere manier van communicatie 
overeengekomen tussen de DNB en de FSP.  
 
In geval de SDP-F zich bij een DNG van een gesloten distributienet, aangesloten op het distributienet, 
bevindt, wordt de uitvoering van onderhavig artikel overeengekomen tussen de DNB en de beheerder 
van het betrokken gesloten distributienet in overeenstemming met het geldende reglementair kader.    

Artikel 8 Aansprakelijkheid 

De Partijen zullen gedurende de looptijd van de onderhavige overeenkomst de nodige en redelijke 
maatregelen nemen om eventuele schade van de ene Partij aan de andere te voorkomen en, in 
voorkomend geval, te beperken.  
 
Behoudens schade die het gevolg is van bedrog of opzet door een Partij, waarvoor die Partij steeds 
volledig aansprakelijk is, zijn de Partijen ten opzichte van elkaar enkel aansprakelijk voor elke 
rechtstreekse materiële of lichamelijke schade, ten gevolge van elke actie die de schadeveroorzakende 
Partij heeft ondernomen, gevraagd of nagelaten heeft te ondernemen en die aan de oorzaak ligt van 
de betreffende schade alsook ten gevolge van elke inbreuk op de bepalingen van de onderhavige 
overeenkomst.  
 
Deze aansprakelijkheid, zowel van de FSP als van de DNB, kan nooit leiden tot een hogere vergoeding 
dan de integrale vergoeding van de werkelijk geleden schade. Behoudens schade die het gevolg is van 
bedrog of opzet, is de aansprakelijkheid voor alle FSP’s samen beperkt tot 1.000.000 euro per incident 
en tot 2.500.000 euro per jaar voor het geheel van incidenten. Dit maximumbedrag geldt niet voor 
schade aan personen. In voorkomend geval zullen de vorderingen van al diegenen die schade geleden 
hebben en die in hun geheel of hoofdzakelijk gesteund zijn op eenzelfde vastgestelde of vermoede 
oorzaak, naar evenredigheid worden voldaan. 
 
Partijen zullen elkaar tevens vrijwaren voor claims van derden, met betrekking tot de schade die de 
betrokken Partij veroorzaakt heeft aan die derde, in het kader van de uitvoering van onderhavige 
overeenkomst. 
 
Onverminderd het specifiek schadevergoedingsregime dat geldig is op gewestelijk niveau, kan de FSP 
geen aanspraak maken op een schadevergoeding van of vrijwaring door de DNB: 
 

• In geval van een gemotiveerde weigering om een SDP-F toe te voegen in de Pool van de FSP of 
bij wijziging van een Pool op aanvraag van de DNB volgens de procedure beschreven in artikel 5; 

 

• In geval de DNG een onderbreking ondervindt ten gevolge van een overschrijding van zijn 
aansluitingsvermogen. 
 

• Indien een geplande onderbreking die werd gecommuniceerd aan de DNG binnen de wettelijke 
termijnen, de activering van de flexibiliteit bij deze DNG verhindert.  
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• Indien een ongeplande onderbreking de activering van de flexibiliteit bij een DNG verhindert. 
 

• Indien een situatie van overmacht of een noodsituatie – zoals gedefinieerd in het TRDE en met 
inbegrip van de activering door de TNB van het afschakelplan bij energieschaarste – de activering 
van de flexibiliteit bij een DNG verhindert.  
 

• Indien de DNB een SDP-F uit de Pool van de FSP verwijdert bij een van de aanleidingen 
beschreven in artikel 5.3. 
 

• Indien de activatie van flexibiliteit op het betrokken SDP-F niet mogelijk is omdat de flexibele 
toepassing op dit punt systematisch slechts gedurende een deel van de tijd onder spanning staat, 
doordat: 

• deze toepassing is aangesloten op het uitsluitend-nacht-circuit van de netgebruiker;  

• er een schakellogica wordt toegepast die de voeding naar de flexibele toepassing 
onderbreekt gedurende bepaalde tijdsblokken of tariefperiodes. 

 

• In geval van een gemotiveerde opschorting van onderhavige overeenkomst voor schending door 
de FSP, op voorwaarde dat de procedure als beschreven in artikel 11 gevolgd werd. 

 

• Ten gevolge van enige vergoeding of boete in hoofde van de FSP die het gevolg is van het niet 
nakomen van de contractuele of reglementaire verplichtingen van de FSP ten opzichte van de FRP 
anders dan de eventuele vergoeding voor de beperking van flexibiliteit die in het wettelijk kader 
wordt vastgelegd. 

 
De Partijen vrijwaren elkaar voor elke claim met betrekking tot de inbreuk op de confidentialiteit van de 
gegevens of op de privacy van de betrokken DNG’s, tenzij de inbreuk op de confidentialiteit van die 
gegevens het gevolg is van een inbreuk door één van de Partijen op de bepalingen van artikel 9 van 
deze overeenkomst. 

Artikel 9 Confidentialiteit en bescherming van persoonsgegevens 

De bepalingen uit het TRDE met betrekking tot vertrouwelijkheid, evenals de vigerende reglementering 
inzake privacy, zijn van toepassing op alle gegevens en informatie uitgewisseld tussen de Partijen in 
het kader van onderhavige overeenkomst.  
Bij uitbreiding, en in afwachting van een eventuele specifieke reglementering voor de flexibiliteitsmarkt, 
worden de vertrouwelijkheidsregels met betrekking tot de meetgegevens, die van toepassing zijn op de 
meters gebruikt in het kader van de werking van de energiemarkt, eveneens toegepast op de 

meetgegevens van privémeters die worden gebruikt in het kader van onderhavige overeenkomst.   
 
De informatie die door de FSP wordt uitgewisseld met de DNB in het kader van deze overeenkomst, of 
die reeds in het bezit is van de DNB, dient beschouwd te worden als confidentiële informatie, met 
uitzondering van de informatie die reeds publiek bekend is. Als uitzondering op deze bepaling mag de 
DNB de betrokken informatie doorgeven aan de bevoegde overheden of aan elke andere instantie die 
kan aantonen dat zij nood heeft aan deze gegevens of dat zij het recht heeft om over deze gegevens 
te beschikken.  
 
In elk geval blijven de DNG’s eigenaar van hun meetgegevens. De DNB maakt slechts gegevens over 
aan de FSP van een individuele DNG indien de FSP over een bewijs beschikt dat de DNG dit aanvaardt.   
 
Vooraleer over te gaan tot enige verwerking van persoonsgegevens tussen de Partijen, zullen zij 
overleg voeren over de toepasselijkheid, de gevolgen en de implementatie van de daarop van 
toepassing zijnde wetgeving en reglementering en in het bijzonder de Europese “Algemene 
Verordening Gegevensbescherming” – (EU) 2016/679 en de mogelijkheid tot verwerking. In geen geval 
zullen persoonsgegevens verwerkt worden zonder dat de Partijen hierover voorafgaandelijk een 
overeenkomst hebben afgesloten waarin, onder meer maar niet hiertoe beperkt, voorwaarden en 
maatregelen zullen opgenomen worden voor deze verwerking en de bescherming van de betrokken 
gegevens, rekening houdende met de respectievelijke rol(len) van iedere Partij. 
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Artikel 10 Rechten en plichten verbonden aan de overeenkomst 
kwaliteitseisen van de communicatie 

De verantwoordelijke DNB en de FSP’s communiceren, voor de uitwisseling van berichten voor de 
betrokken flexibiliteitsdiensten, overeenkomstig bijlage 4 van de laatste versie van de Marktgids 
flexibiliteit die gepubliceerd is door Synergrid en - indien vereist - goedgekeurd door de bevoegde 
regionale regulator. Elke Partij verbindt zich ertoe de nodige investeringen te doen om aan de daarin 
beschreven vereiste inzake gegevenskwaliteit te voldoen. Op eenvoudig verzoek van de DNB zullen 
de FSP's deelnemen aan tests die worden opgezet om de correcte uitwisseling van berichten, zoals 
beschreven in de Marktgids flexibiliteit, te verifiëren. Elke FSP verbindt zich er daarenboven toe de 
nodige informatie te verstrekken aan de betrokken DNB's om de correcte werking van de 
berichtenuitwisseling, beschreven in de Marktgids flexibiliteit, mogelijk te maken en te handhaven. 
 
De DNB controleert de kwaliteit van de communicatie. Als uit de monitoring blijkt dat de SLA niet wordt 
gehaald door een Partij, doet de betrokken Partij alle redelijke inspanningen om de kwaliteit van de 
gegevens zo snel mogelijk te herstellen. 
 
In geval van problemen met de kwaliteit van de gegevens behoudt de betrokken Partij de verplichting 
om de vereiste gegevens aan de DNB en alle betrokken marktpartijen te verstrekken en - indien nodig 
- te corrigeren. 
 
De DNB en de FSP zijn niet aansprakelijk jegens elkaar, noch op contractuele basis noch anderzijds, 
voor enige schade die zij lijden als gevolg van een slechte kwaliteit van de gegevens volgens de 
Marktgids flexibiliteit, behalve voor rechtstreekse, materiële schade die het gevolg is van een bewezen 
ernstige fout of nalatigheid die onder de verantwoordelijkheid van de andere Partij valt. In elk geval is 
de aansprakelijkheid van een Partij voor alle schade die verband houdt met incidenten van 
gegevenskwaliteit met dezelfde onderliggende oorzaak beperkt tot het totale bedrag dat is betaald voor 
de diensten die zijn verleend voor de betrokken toegangspunten of dienstverleningspunten en voor het 
kalenderjaar waarin de onderliggende oorzaak zich voordeed. 
 
Elke FSP die door een Distributienetgebruiker is gemandateerd voor het communiceren met DNB's 
over zijn flexibiliteitsdiensten, is aansprakelijk voor en ontlast de betrokken DNB's indien de FSP de 
intrekking van het mandaat van de Distributienetgebruiker niet naar behoren heeft gemeld. 
 
De aansprakelijkheid van een DNB jegens een Toegangshouder is uitsluitend onderworpen aan de 
voorwaarden van het Toegangscontract. De FSP en de Distributienetgebruiker die hij vertegenwoordigt, 
verbinden zich ertoe de DNB te vrijwaren tegen eventuele aanspraken van Toegangshouders buiten 
het kader van het Toegangscontract. 
 
FSP's die ook optreden als Toegangshouder voor de betrokken toegangspunten of 
dienstverleningspunten en die gebruik maken van de bepaling in het vierde lid van dit artikel, doen 
daarbij afstand van de in het Toegangscontract beschreven rechten inzake aansprakelijkheid voor 
gegevenskwaliteit. 
 
De DNB en de FSP zijn niet aansprakelijk jegens elkaar in geval van en voor de duur van een 
noodsituatie of overmacht, zoals omschreven in de geldende regelgeving of aanvaard door de 
rechtspraak. 

Artikel 11 Vergoeding van de DNB 

De kosten van de DNB veroorzaakt door de uitvoering van de onderhavige overeenkomst zullen slechts 
aan de FSP worden gefactureerd, voor zover de toerekening van deze kosten wordt voorzien in de 
distributienettarieven goedgekeurd door de bevoegde regulator.  
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Artikel 12 Procedure voor het niet-respecteren van contractuele 
verplichtingen 

Wanneer een van de Partijen vaststelt dat de andere Partij (hierna genoemd: de “Partij in gebreke”) 
een of meerdere clausules van onderhavige overeenkomst niet respecteert, zullen de Partijen samen 
overleggen om zo snel mogelijk een einde te stellen aan de vastgestelde inbreuk.   
 
Indien de Partij in gebreke, in gebreke blijft om een oplossing te vinden voor de fout en/of de inbreuk, 
heeft de andere Partij het recht om de Partij in gebreke aan te manen zijn verplichtingen te respecteren 
en het bewijs te leveren dat zij alle nodige corrigerende maatregelen getroffen heeft. 
 
Indien de Partij in gebreke, in gebreke blijft om dit bewijs te leveren en/of de vastgestelde inbreuk zich 
herhaalt, heeft de andere Partij het recht om, zonder afbreuk te doen aan de andere bepalingen die 
van toepassing zijn met betrekking tot de verantwoordelijkheden die voortvloeien uit de contracten en 
andere gevallen van opschorting en/of opzegging voorzien door de van kracht zijnde wetgeving en 
reglementen, onderhavige overeenkomst op te schorten, zolang de Partij in gebreke geen bewijs 
aanvoert dat zij alle nodige corrigerende maatregelen getroffen heeft. Deze opschorting wordt gemeld 
aan de Partij in gebreke door eenvoudig aangetekend schrijven. Nadat de Partij in gebreke het 
gevraagde bewijs geleverd heeft, zal de andere Partij de opschorting van de overeenkomst zo snel 
mogelijk ongedaan maken door middel van een aangetekend schrijven. Indien de Partij in gebreke het 
gevraagde bewijs niet aanlevert, kan de andere Partij de onderhavige overeenkomst beëindigen 
overeenkomstig de voorzieningen in artikel 12. 
 
Bij uitzondering op de hierboven beschreven procedure zal onderhavige overeenkomst onmiddellijk 
opgeschort worden van zodra de FSP niet meer beschikt over de vergunning waarvan sprake in artikel 
3.  

Artikel 13 Duur van het contract - einde van het contract 

Deze overeenkomst treedt in werking op XXX voor onbepaalde duur, tenzij de toepasselijke 
gewestelijke regelgeving dit anders bepaalt.   
 
Deze overeenkomst en haar bijlagen vervangen en vernietigen alle vorige contracten en afspraken 
tussen de Partijen die hetzelfde voorwerp hebben. 
 
De FSP kan onderhavige overeenkomst beëindigen mits een vooropzeg van 3 maanden, betekend bij 
aangetekend schrijven. De DNB kan onderhavige overeenkomst beëindigen om de juiste redenen, mits 
een vooropzeg van 6 maanden. 
 
Indien de DNB zich genoodzaakt ziet om, ten gevolge van wijzigingen van het regulatoir kader, in het 
bijzonder het TRDE, de overeenkomst op te zeggen, zal hij een nieuwe overeenkomst ter 
ondertekening aanbieden die beantwoordt aan de op dat moment geldende regelgeving.  
 
De datum naast de handtekening van de Partij die als laatste tekent, doet dienst als datum voor de 
onderhavige overeenkomst. 
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____________________________ 
 
De Partijen gaan onherroepelijk akkoord met de clausules van de onderhavige overeenkomst waarvan 
ze erkennen kennis te hebben genomen. 
 
De DNB informeert de FSP van de verdere evoluties van onderhavige overeenkomst en de Marktgids 
flexibiliteit via het marktoverleg van de betrokken DNB en Synergrid. De FSP wordt hiervan 
geïnformeerd na opname op de distributielijst. 
 
Opgemaakt in twee exemplaren. Elk van de Partijen verklaart een exemplaar ontvangen te hebben. 
 

Gedaan te __________, op ________ 
 
 
 
Voor de DNB,        Voor de FSP, 
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Bijlage 1 Dienstencatalogus 

 
 

A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten  
 

Specifieke voorwaarden voor deelname aan 
de Flexibiliteitsdienst  

Bijkomende informatie 

Frequentie-
begrenzingsreserve 

(FCR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

De hiernavolgende voorwaarden gelden slechts voor 
zover volgens de toepasselijke gewestelijke 
reglementering de onderhavige overeenkomst verplicht 
is op de FCR Flexibiliteitsdienst. 

• Voor SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV: alvorens een SDP-F in de 
Pool van de FSP toe te voegen, moet de DNB, op 
vraag van de DNG, het document Customer 
Contract Check (CCC) afleveren, waarin de 
relevante elementen van het aansluitingscontract 
opgenomen zijn. Dit verloopt volgens de procedure 
bepaald in de marktgids flexibiliteit. 
Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval 
het aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de 
SDP-F’s aangesloten op het distributienet met 
spanning > 1kV betreft dit het contractueel 
aansluitingsvermogen. 
 
 

• De SDP-F’s aangesloten op het 
distributienet met spanning ≤ 1kV 
en de SDP-F’s aangesloten op 
het distributienet met spanning > 
1kV kunnen deelnemen aan de 
FCR Flexibiliteitsdienst. 

• De DNB is niet betrokken bij de 
meting van deze 
Flexibiliteitsdienst noch bij het ter 
beschikking stellen en 
overmaken van de 
meetgegevens aan de FRP. 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten niet aan de DNB worden 
gecommuniceerd. 

• De wettelijke basis voor de 
prekwalificatieplicht is artikel 182 
van de EU Verordening 
2017/1485. 

 
 

  

http://www.elia.be/
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A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten 
 

Specifieke voorwaarden voor deelname 
aan de Flexibiliteitsdienst 

Bijkomende informatie 

Automatische 
frequentieherstel-

reserve (aFRR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

• Voor SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV: alvorens een SDP-F in de 
Pool van de FSP toe te voegen, moet de DNB, op 
vraag van de DNG, het document Customer 
Contract Check (CCC) afleveren, waarin de 
relevante elementen van het aansluitingscontract 
opgenomen zijn. Dit verloopt volgens de procedure 
bepaald in de marktgids flexibiliteit. 
Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval 
het aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de 
SDP-F’s aangesloten op het distributienet met 
spanning > 1kV betreft dit het contractueel 
aansluitingsvermogen. 

• Het SDP-F dient geprekwalificeerd te worden 
volgens de procedure beschreven in het document 
C8/01 van Synergrid vooraleer het aan de Pool 
wordt toegevoegd. Aan installaties op 
laagspanning met beperkt flexibel vermogen in 
Vlaanderen wordt zoals bepaald in artikel 2.3.26 
van het Technisch Reglement voor de Distributie 
van Elektriciteit geen beperking opgelegd. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
zijn en de kwartierwaarden moeten gebruikt 
worden in de allocatie, tenzij dit nog niet wordt 
ondersteund door de betrokken DNB of indien de 
regionale regelgeving dit anders bepaalt. 

 

• De teller moet conform zijn aan de vereisten van 
het document C8/06 van Synergrid. De DNB 
behoudt zich het recht voor om op elk moment ter 
plaatse een ad-hoc audit uit te voeren. 

• Er moet een gateway worden geregistreerd en 
geplaatst volgens de vereisten in het document 
C8/06 van Synergrid. De DNB behoudt zich het 

• De ‘business processen’, met 
inbegrip van de communicatie 
van de activeringen van de 
flexibiliteit worden toegelicht in 
het document C8/07 van 
Synergrid.  

• De wettelijke basis voor de 
prekwalificatieplicht is artikel 182 
van de EU Verordening 
2017/1485. 

http://www.elia.be/


 

  15/24 

 
 

 

recht voor om op elk moment ter plaatse een ad-
hoc audit uit te voeren. 
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A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten 
 

Specifieke voorwaarden voor deelname 
aan de Flexibiliteitsdienst 

Bijkomende informatie 

Manuele 
frequentieherstel- 
reserve (mFRR) 

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

• Voor SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV: alvorens een SDP-F in de 
Pool van de FSP toe te voegen, moet de DNB, op 
vraag van de DNG, het document Customer 
Contract Check (CCC) afleveren, waarin de 
relevante elementen van het aansluitingscontract 
opgenomen zijn. Dit verloopt volgens de procedure 
bepaald in de marktgids flexibiliteit. 
Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval 
het aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de 
SDP-F’s aangesloten op het distributienet met 
spanning > 1kV betreft dit het contractueel 
aansluitingsvermogen. 

• Het SDP-F dient geprekwalificeerd te worden 
volgens de procedure beschreven in het document 
C8/01 van Synergrid vooraleer het aan de Pool 
wordt toegevoegd. Aan installaties op 
laagspanning met beperkt flexibel vermogen in 
Vlaanderen wordt zoals bepaald in artikel 2.3.26 
van het Technisch Reglement voor de Distributie 
van Elektriciteit geen beperking opgelegd. 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV mogen worden toegevoegd 
aan de Pool van de FSP, tenzij de toepasselijke 
regelgeving dit anders bepaalt. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
zijn en de kwartierwaarden moeten gebruikt 
worden in de allocatie, tenzij dit nog niet wordt 
ondersteund door de betrokken DNB of indien de 
regionale regelgeving dit anders bepaalt. 

• Een SDP-F dat zich in een specifiek circuit van de 
installatie bevindt (en niet op het hoofd van de 
installatie),  is enkel mogelijk indien er hiervoor 
modaliteiten voor de telling zijn opgenomen  in het 
document C8/02 van Synergrid. 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten aan de DNB worden 
gecommuniceerd volgens de 
procedures vastgelegd in de 
marktgids flexibiliteit 

• De wettelijke basis voor de 
prekwalificatieplicht is artikel 182 
van de EU Verordening 
2017/1485. 
 

http://www.elia.be/
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A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten 
 

Specifieke voorwaarden voor deelname 
aan de Flexibiliteitsdienst 

Bijkomende informatie 

Strategische 

reserve (SDR) 

 

Elia 
Transmission 

Belgium 

Zie www.elia.be 

 
• Voor SDP-F’s aangesloten op het distributienet 

met spanning > 1kV: alvorens een SDP-F in de 
Pool van de FSP toe te voegen, moet de DNB, op 
vraag van de DNG, het document Customer 
Contract Check (CCC) afleveren, waarin de 
relevante elementen van het aansluitingscontract 
opgenomen zijn. Dit verloopt volgens de procedure 
bepaald in de marktgids flexibiliteit. 
Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval 
het aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de 
SDP-F’s aangesloten op het distributienet met 
spanning > 1kV betreft dit het contractueel 
aansluitingsvermogen. 

• Het SDP-F dient geprekwalificeerd te worden 
volgens de procedure beschreven in het document 
C8/01 van Synergrid vooraleer het aan de Pool 
wordt toegevoegd. Aan installaties op 
laagspanning met beperkt flexibel vermogen in 
Vlaanderen wordt zoals bepaald in artikel 2.3.26 
van het Technisch Reglement voor de Distributie 
van Elektriciteit geen beperking opgelegd. 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV mogen worden toegevoegd 
aan de Pool van de FSP, tenzij de toepasselijke 
regelgeving dit anders bepaalt. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
zijn en de kwartierwaarden moeten gebruikt 
worden in de allocatie, tenzij dit nog niet wordt 
ondersteund door de betrokken DNB of indien de 
regionale regelgeving dit anders bepaalt. 

• Het gevraagd flexibel vermogen mag in geen geval 
het geprekwalificeerd vermogen overschrijden. 

• Een SDP-F dat zich in een specifiek circuit van de 
installatie bevindt (en niet op het hoofd van de 
installatie),  is enkel mogelijk indien er hiervoor 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten aan de DNB worden 
gecommuniceerd volgens de 
procedures vastgelegd in de 
marktgids flexibiliteit 

• De wettelijke basis voor de 
prekwalificatieplicht is artikel 7 
undecies paragraaf 12 van de 
elektriciteitswet. 

 

http://www.elia.be/
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modaliteiten voor de telling zijn opgenomen  in het 
document C8/02 van Synergrid. 
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A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten 
 

Specifieke voorwaarden voor deelname aan de 
Flexibiliteitsdienst 

Bijkomende 
informatie 

Capaciteits-
remuneratie-

mechanisme (CRM)  

Elia 
Transmission 
Belgium 

Zie www.elia.be 
 

• Voor SDP-F’s aangesloten op het distributienet met spanning > 1kV: 
alvorens een SDP-F in de Pool van de FSP toe te voegen, moet de 
DNB, op vraag van de DNG, het document Customer Contract 
Check (CCC) afleveren (met uitzondering van additionele 
leveringspunten en leveringspunten die behoren tot het CRM 
Versnelde Procedure scenario), waarin de relevante elementen van 
het aansluitingscontract opgenomen zijn. Dit verloopt volgens de 
procedure bepaald in de marktgids flexibiliteit. 
Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval het 
aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de SDP-F’s aangesloten 
op het distributienet met spanning > 1kV betreft dit het contractueel 
aansluitingsvermogen. 

• Het SDP-F dient geprekwalificeerd te worden volgens de procedure 
beschreven in het document C8/01 van Synergrid vooraleer het aan 
de Pool wordt toegevoegd, met uitzondering van additionele 
leveringspunten en leveringspunten die behoren tot het CRM 
Versnelde Procedure scenario. Aan installaties op laagspanning met 
beperkt flexibel vermogen in Vlaanderen wordt zoals bepaald in 
artikel 2.3.26 van het Technisch Reglement voor de Distributie van 
Elektriciteit geen beperking opgelegd. 

• De vermelding ‘activatie’ in de Overeenkomst moet voor CRM 
begrepen worden als ‘het zich voordoen van een AMT (Availability 
Monitoring Trigger) hour’. 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het distributienet met spanning > 1 
kV mogen worden toegevoegd aan de Pool van de FSP.Voor punten 
aangesloten op het distributienet met spanning ≤ 1 kV mag de SDP-
F zich enkel bevinden op het hoofd van de installatie.  

• Punten aangesloten met spanning < 1 kV kunnen toegevoegd 
worden aan de Pool van de FSP vanaf de prekwalificatie van de Y-1 
veiling voor het eerste leveringsjaar. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten zijn en de 
kwartierwaarden moeten gebruikt worden in de allocatie, tenzij de 
regionale regelgeving dit anders bepaalt. 

• Bij de prekwalificatie moet er, in afwijking van 4.1.b, minimaal een 
offerte zijn van de DNB voor het aansluitingspunt. Ten laatste 60 

• De wettelijke 
basis voor de 
prekwalificatiep
licht is artikel 7 
undecies 
paragraaf 12 
van de 
elektriciteitswet
. 

http://www.elia.be/
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dagen na de veiling moet de offerte voor de aansluiting ondertekend 
worden. Zowel voor Existing als Additional Delivery Points moet dus 
een EAN toegewezen zijn door de DNB op wiens net het punt is 
aangesloten. 

• De FSP is zelf verantwoordelijk om het risico op eventuele tijdelijke 
beperking van de flexibiliteit in te calculeren in zijn bod in de CRM-
veiling. De procedure beschreven in de C8/01 houdt geen rekening 
met eventuele mutueel exclusieve bids. 
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A B C D E 

Flexibiliteitsdienst FRP Algemene 
voorwaarden 

voor 
Flexibiliteits-

diensten 
 

Specifieke voorwaarden voor deelname 
aan de Flexibiliteitsdienst 

Bijkomende informatie 

Transfer of Energy 
in day-ahead & 

intraday  
(ToE DA/ID) 

 
Dit gedeelte wordt van 

toepassing na 
goedkeuring van de 

regels door de federale 
regulator in overleg met 

de gewestelijke 
regulatoren  

 Zie www.elia.be 
 

• Voor SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV: alvorens een SDP-F in de 
Pool van de FSP toe te voegen, moet de DNB, op 
vraag van de DNG, het document Customer 
Contract Check (CCC) afleveren, waarin de 
relevante elementen van het aansluitingscontract 
opgenomen zijn. Dit verloopt volgens de procedure 
bepaald in de marktgids flexibiliteit. 
Het gevraagd flexibel vermogen kan in geen geval 
het aansluitingsvermogen overschrijden. Voor de 
SDP-F’s aangesloten op het distributienet met 
spanning > 1kV betreft dit het contractueel 
aansluitingsvermogen. 

• Enkel de SDP-F’s aangesloten op het distributienet 
met spanning > 1kV mogen worden toegevoegd 
aan de Pool van de FSP, tenzij de toepasselijke 
regelgeving dit anders bepaalt. 

• De hoofdmeter van de DNB moet kwartiergemeten 
zijn en de kwartierwaarden moeten gebruikt 
worden in de allocatie, tenzij dit nog niet wordt 
ondersteund door de betrokken DNB of indien de 
regionale regelgeving dit anders bepaalt. 

• Als het SDP-F zich in een specifiek circuit van de 
installatie bevindt (en niet op het hoofd van de 
installatie), moeten de modaliteiten voor de telling 
conform zijn met het document C8/02 van 
Synergrid. 
 

• De activeringen van de flexibiliteit 
moeten aan de DNB worden 
gecommuniceerd volgens de 
procedures vastgelegd in de 
marktgids flexibiliteit 

• Het document C8/01 van 
Synergrid is niet van toepassing 
voor dit product. 
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Bijlage 2 Contactpersonen 

 
 

DNB 

Naam Telefoon Fax GSM E-mail Toelichting 

Defecten 
Algemeen nr. 

- 

 

- - -  

      

      

 
 

FSP 

Naam Telefoon Fax GSM E-mail Toelichting 

      

      

 
 

 


