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1. Situatieschets

Conform art. 23 van het Besluit van de Vlaamse regering van 31 januari 2003 met betrekking tot de
sociale openbaredienstverplichtingen in de vrijgemaakte elektriciteitsmarkt, zoals gewijzigd op 20 juni
2003, en conform art. 21 van het Besluit van de Vlaamse regering van 20 juni 2003 met betrekking
tot de sociale openbaredienstverplichtingen in de vrijgemaakte aardgasmarkt, moet de VREG jaarlijks
een aantal gegevens met betrekking tot huishoudelijke afnemers opvragen bij de leveranciers en de
netbeheerders.

Alle marktpartijen, met uitzondering van Intergas Netbeheer, dienden de gevraagde gegevens in.
GeDIS maakte op 31 maart 2005 per email de ingevulde modelformulieren met de statistieken
bedoeld in hoger vermelde artikelen over aan de VREG en dit in naam van alle gemengde
netbeheerders. Uit deze statistieken blijkt dat het aantal afgesloten huishoudelijke
elektriciteitsafnemers op 31 december 2004 (dus een momentopname) in GeDIS-gebied 2.049
bedraagt. Voor aardgas gaat het om 1.135 afgesloten afnemers.

Het rapport met de resultaten voor 2004 werd op 23 juni 2005 op de website geplaatst
(http://www.vreg.be/vreg/documenten/rapporten/RAPP-2005-4.pdf).

In februari 2006 vernam de VREG dat de cijfers met betrekking tot het aantal afgesloten elektriciteits-
en aardgasafnemers op datum van 19 december 2005, zoals gerapporteerd door GeDIS aan het
kabinet van minister van Welzijn Inge Vervotte, veel lager lagen dan de cijfers per 31 december 2004
die GeDIS aan de VREG overmaakte. Nog volgens GeDIS werd in 2005 niet massaal heraangesloten.
Er was dus geen overeenstemming tussen de cijfers per 31 december 2004 zoals overgemaakt aan de
VREG en de cijfers per 19 december 2005 zoals overgemaakt aan het kabinet van minister Vervotte.
Bij navraag door de VREG, haalde GeDIS drie argumenten aan ter verklaring van de verschillen:

1) Dubbeltellingen
In het modelformulier van de VREG werden een aantal cijfers automatisch berekend op basis

van input van de netbeheerders. Zo werd vertrokken van het aantal afgesloten afnemers op 1
januari 2004, een cijfer dat werd ingegeven door de netbeheerders zelf. Bij dit cijfer werden het
aantal afsluitingen in de loop van 2004 opgeteld en het aantal heraansluitingen in dat jaar weer
afgetrokken om zo automatisch het aantal afgesloten afnemers op 31 december 2004 te
kennen. Deze automatische berekening is volgens GeDIS niet correct omdat hetzelfde gezin in
eenzelfde jaar meermaals kan worden af- en heraangesloten. Indien GeDIS het onderscheid
niet kan maken tussen het aantal afsluitingen in een bepaald jaar en het aantal gezinnen dat
minstens 1 keer werd afgesloten in een jaar, dan zitten in dit berekende eindtotaal inderdaad
mogelijk dubbeltellingen. De VREG heeft daarom de modelformulieren 2005 aangepast zodat
deze berekeningen niet meer automatisch gebeuren en alle cijfers door de netbeheerders zelf
ingevuld moeten worden.

2) Naakte budgetmeters

Ook gezinnen waarvan de stroombegrenzer in de budgetmeter werd uitgeschakeld en die dus
enkel over een zogenaamde ‘naakte budgetmeter’ beschikken, zijn opgenomen in de cijfers met
betrekking tot het aantal afgesloten gezinnen die op 31 maart 2005 door GeDIS aan de VREG
werden overgemaakt. ‘Afsluiten’ staat in het besluit gedefinieerd als: "het buiten dienst stellen
van de aansluiting of het ontzeggen van de toegang tot het net door de aansluiting af te
koppelen van de installaties van de huishoudelijke afnemer". Afnemers met een naakte
budgetmeter hebben echter nog steeds toegang tot het net, zij het dat ze eerst hun kaart
moeten opladen en in de budgetmeter stoppen. Bijgevolg moeten deze afnemers niet worden
beschouwd als een afgesloten afnemer en niet worden opgenomen in de statistieken. Indien ze
effectief geen geld hebben om hun budgetmeterkaart op te laden, kunnen ze echter wel
beschouwd worden als 'impliciet’ afgesloten. Dit argument is vanzelfsprekend niet van
toepassing voor aardgas.
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3) Heraansluitingen op vraag van een commerciéle leverancier

Het derde argument dat GeDIS aanhaalt, is dat zij geen zicht hebben op het aantal
heraansluitingen uitgevoerd door de netbeheerder op vraag van een commerciéle leverancier en
niet op vraag van de sociale leverancier, omdat deze gegevens binnen GeDIS in aparte
systemen geregistreerd worden. De rapportering moet echter worden ingediend door de
netbeheerder, en niet enkel vanuit de functie van 'sociale leverancier' als afdeling binnen de
netbeheerder. Het is de taak van de netbeheerder om heraansluitingen uit te voeren, hetzij op
vraag van de commerciéle leverancier, hetzij op vraag van de ‘sociale leverancier’. Het komt er
dus op aan om de nodige gegevens uit te wisselen tussen de diverse afdelingen binnen de
organisatie van de netbeheerder en om dit onderscheid te kunnen maken in de systemen.

Bij de vergelijking tussen de cijfergegevens voor de rapportering 2006 met betrekking tot de situatie
in 2005 en de cijfergegevens van het vorige jaar, bleek verder dat ook IVEG en WVEM in 2005 een
aantal verkeerde cijfers hadden ingediend. Deze werden in mei 2006 gecorrigeerd. IVEG verwisselde
in de rapportering met betrekking tot budgetmeters de cijfers in de kolom beschermde en niet-
beschermde afnemers. WVEM corrigeerde het aantal afgesloten afnemers voor elektriciteit en gas
omdat het in een aantal gevallen om leegstand bleek te gaan.

Het is overduidelijk dat het aantal afgesloten huishoudens veel lager ligt dan tot vorig jaar werd
aangenomen. De VREG besliste dan ook om een actualisatie van het rapport van juni 2005
(statistieken 2004) te publiceren. De cijfers van de gemengde netbeheerders en van WVEM en IVEG
werden aangepast. Het hoofdstuk dat de statistiecken van de netbeheerders bespreekt en de
bijhorende conclusies werden herschreven.

2. Bespreking geactualiseerde statistieken netbeheerders 2004

Dit rapport geeft de situatie weer op geaggregeerd niveau, niet per gemeente.

2.1. Netbeheerders elektriciteit - kalenderjaar 2004

In bijlage 2 worden de aangepaste cijfers zoals aangeleverd door de distributienetbeheerders voor
elektriciteit uitgezet en gerelateerd tot het aantal netgebruikers per 31 december 2004.

Sommige opgevraagde gegevens konden, net als in 2003, niet worden verstrekt door de gemengde
sector wegens ‘niet beschikbaar’.

- GeDIS heeft geen weet van het aantal budgetmeters dat nieuw werd geplaatst of opnieuw
ingeschakeld als gevolg van een verhuizing.

- Met betrekking tot het aantal uitgeschakelde budgetmeters en stroombegrenzers kon GeDIS
niet aangeven of deze uitschakeling het gevolg is van een verhuizing of een beslissing tot
afsluiting, dan wel of de afnemer weer op vol vermogen mag verbruiken.

- GeDIS geeft evenmin details over het aantal opnieuw ingeschakelde stroombegrenzers. Pas
vanaf medio 2004 zouden deze detailgegevens bijgehouden worden, zodat ook de
rapportering in 2005 met betrekking tot het kalenderjaar 2004 niet volledig is. Het aantal
opnieuw ingeschakelde stroombegrenzers zou echter miniem zijn. Alleen in
uitzonderingssituaties worden nog klassieke 6 ampere-stroombegrenzers geplaatst. Er wordt
standaard een budgetmeter geplaatst. Beschermde afnemers waar omwille van technische
redenen geen budgetmeter geplaatst kan worden, worden door GeDIS op vol vermogen
beleverd. Stroombegrenzers die verkeerdelijk werden uitgeschakeld waarbij de fout dadelijk
rechtgezet wordt, verschijnen niet in de statistieken.

Begin 2004 verbruikten 6.625 gezinnen elektriciteit via een budgetmeter. In de loop van 2004 werden
2.891 extra budgetmeters geplaatst of opnieuw ingeschakeld, waarvan 2.654 binnen de gemengde
sector en 237 door de zuivere netbeheerders. Dit cijfer bevat echter eveneens het aantal
budgetmeters dat geplaatst of opnieuw ingeschakeld werd omwille van verhuizing van de betrokken
afnemers. Anderzijds werden ook 2.275 budgetmeters uitgeschakeld, hetzij omwille van verhuis, hetzij

Pagina 3 van 5




‘) Statistieken 2004 met betrekking tot huishoudelijke
afnemers in het kader van de besluiten op de sociale

Vre g openbaredienstverplichtingen - Actualisatie
i RAPP-2006-6 29/05/2006

omwille van afsluiting of omdat de afnemer terug op vol vermogen mag verbruiken. De netto toename
van het aantal ingeschakelde budgetmeters bleef dus beperkt tot 616.

Op 31 december 2004 verbruikte 0,29% van alle Vlaamse gezinnen stroom via een budgetmeter. Dit
percentage ligt veel lager dan het aantal gezinnen dat door de netbeheerder beleverd werd op
diezelfde datum (0,87%) nadat hun leveringscontract werd opgezegd door hun leverancier omwille
van wanbetaling. De netbeheerders konden niet tijdig bij al deze gezinnen een budgetmeter plaatsen.
In afwachting worden zij door de netbeheerder beleverd op vol vermogen.

Op 1 januari 2004 waren 4.900 stroombegrenzers actief. Er werden in de loop van het jaar 426
stroombegrenzers geplaatst, waarvan 387 (91%) in de zuivere netgebieden. 454 stroombegrenzers
werden uitgeschakeld, voor het overgrote deel door GeDIS (91%).

Op 1 januari 2004 waren in zuiver netgebied 168 elektriciteitsafnemers afgesloten, wat overeenkomt
met 0,03% van de residentiéle populatie. In de loop van 2004 werden bijkomend 41 afnemers
afgesloten. Daarnaast werden 128 mensen opnieuw aangesloten. Door WVEM werd een correctie voor
leegstand toegepast. Per eind 2004 hadden bijgevolg 81 Vlaamse gezinnen aangesloten op de
distributienetten van de zuivere netbeheerders (0,02%) geen toegang tot de
elektriciteitsvoorzieningen.

Binnen het netgebied van IVEG, het Gemeentelijk Havenbedrijf Antwerpen en ETIZ was op datum van
31 december 2004 geen enkele afnemer afgesloten. Ook in andere netgebieden bleef het aantal
beperkt. Markant zijn de cijfers die WVEM rapporteert: 90% van alle afgesloten elektriciteitsafnemers
binnen de zuivere sector was voorheen aangesloten op het distributienet van WVEM. WVEM sluit
echter niet uit dat in de opgegeven cijfers toch nog afgesloten aansluitingen vermeld staan die
ondertussen al weer geactiveerd zijn na leegstand of verbouwing. De rapportering is gebaseerd op
een apart bestand waarin de af- en aansluitgegevens geregistreerd staan, maar mogelijk is dit niet
100% up-to-date.

Een tweede opvallende vaststelling is dat de grote meerderheid (78%) van de afgesloten
elektriciteitsafnemers in de zuivere sector geregistreerd staat als niet-beschermde afnemer en dus niet
beschouwd wordt als meest kwetsbare verbruiker. Deze conclusie kan veralgemeend worden voor alle
cijfers. Het hoge aandeel van de niet-beschermde afnemers wordt waarschijnlijk veroorzaakt door
onwetendheid bij de afnemers die zelf aan de hand van attesten moeten aantonen dat ze in
aanmerking komen voor het statuut van beschermde afnemer en de bijhorende
beschermingsmaatregelen.

De VREG beschikt niet over cijfers met betrekking tot het aantal afgesloten huishoudelijke afnemers
en het aantal afsluitingen en heraansluitingen in het gebied van de gemengde netbeheerders. Zoals
hoger uiteengezet, maakte GeDIS in 2005 wel statistieken voor het kalenderjaar 2004 over aan de
VREG maar bleek later dat het aantal afgesloten huishoudelijke afnemers veel lager ligt dan de
vermelde cijfers. De cijfers die werden gepubliceerd in RAPP-2005-4 bevatten mogelijk
dubbeltellingen, namelijk wanneer een zelfde afnemer meer dan één keer per jaar werd afgesloten.
Daarnaast kon GeDIS niet aangeven hoeveel afnemers die in 2004 of vroeger werden afgesloten
wegens wanbetaling, nadien terug werden aangesloten. Bovendien bevatte het cijfer met betrekking
tot het aantal afsluitingen ook de afnemers waarbij de stroombegrenzerfunctie in de budgetmeter
werd uitgeschakeld zodat een naakte budgetmeter overblijft. Deze laatste categorie van afnemers is
niet volledig afgesloten. Zij kunnen immers stroom verbruiken van zodra ze hun budgetmeterkaart
opladen en in het toestel stoppen. Indien deze mensen echter niet over geldelijke middelen
beschikken om hun kaart op te laden, hebben ze evenmin stroom.

De cijfers 2004 zoals overgemaakt in 2005 zijn waarschijnlijk zwaar overschat. Op vraag van de VREG
probeerde EANDIS, de opvolger van GeDIS die in opdracht van de gemengde netbeheerders
verantwoordelijk is voor de uitvoering van de sociale openbaredienstverplichtingen, in 2006 alsnog de
correcte cijfers voor 2004 te reconstrueren. Doch zij slaagden hier niet in. Daarom verkiest de VREG
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om geen cijfers te publiceren en naar de cijfers 2005 te verwijzen. Dit betekent dat geen evolutie kan
geschetst worden van het aantal afgesloten elektriciteitsafnemers en het aantal
afsluitingen/heraansluitingen voor de jaren 2003-2004-2005 in gemengd gebied.

2.2. Netbeheerders aardgas - kalenderjaar 2004

Intergas Netbeheer heeft geen gegevens overgemaakt aan de VREG. Gezien het beperkte aantal
Vlaamse aardgasafnemers dat aangesloten is op het net van Intergas, heeft dit ontbrekende cijfer
wellicht weinig invloed. Toch weten we dat ook in Baarle Hertog afnemers werden afgesloten, zelfs in
de wintermaanden. De VREG heeft Intergas Netbeheer opgeroepen om de Vlaamse wetgeving na te
leven in de enclave Baarle Hertog.

In bijlage 3 worden de aangepaste cijfers zoals aangeleverd door de aardgasnetbeheerders uitgezet
en gerelateerd tot het aantal netgebruikers per 31 december 2004.

Op 1 januari 2004 waren in zuiver netgebied 34 aardgasafnemers afgesloten, wat overeenkomt met
0,02% van de residentié€le populatie. In de loop van 2004 werden bijkomend 22 afnemers afgesloten.
Daarnaast werden 50 mensen opnieuw aangesloten. Door WVEM werd een correctie voor leegstand
toegepast. Bijgevolg hadden per eind 2004 slechts 6 Vlaamse gezinnen aangesloten op de
distributienetten van de zuivere netbeheerders geen toegang tot de aardgasvoorzieningen. Markant is
dat deze zich allen situeren in WVEM-gebied.

Net als voor elektriciteit kon EANDIS (gemengd gebied) geen correcte cijfers voor 2004 reconstrueren.
Daarom verkiest de VREG om ook voor aardgas geen cijfers te publiceren maar naar de cijfers 2005 te
verwijzen. Dit betekent dat geen evolutie kan geschetst worden van het aantal afgesloten
aardgasafnemers en het aantal afsluitingen/heraansluitingen voor de jaren 2003-2004-2005 in
gemengd gebied.

3. Conclusies naar aanleiding van de doorgevoerde
aanpassingen

De netto toename van het aantal ingeschakelde budgetmeters bleef beperkt tot 616. Slechts een
derde van de gezinnen die beleverd worden door de netbeheerders, neemt elektriciteit af via een
budgetmeter. Het is bekend dat de netbeheerders tegen een achterstand aankijken voor wat betreft
het plaatsen van budgetmeters. In de zuivere sector werd pas in 2004 gestart met het plaatsen van
budgetmeters en werden daarnaast ook nog heel wat stroombegrenzers geplaatst. De gemengde
sector plaatst enkel nog stroombegrenzers daar waar om technische redenen geen budgetmeter kan
geplaatst worden.

Per einde 2004 hadden in zuiver netgebied 81 Vlaamse gezinnen geen toegang meer tot de
elektriciteitsvoorziening omwille van wanbetaling. Voor aardgas gaat het om 6 gezinnen. De VREG
betreurt sterk dat er geen betrouwbare cijfers voorhanden zijn voor de gemengde sector, die 80%
van het Vlaams gewest bestrijkt, zodat we geen globaal beeld hebben van de situatie op de Vlaamse
markt per einde 2004.

In de periode vlak na de vrijmaking tot eind 2004 vonden zo goed als geen zittingen plaats van de
Lokale adviescommissie (LAC). Deze commissie bestaat uit vertegenwoordigers van de netbeheerders
en van het lokale OCMW en oordeelt over de vraag tot afsluiting van de netbeheerder. Pas nadat
vanaf mei 2004 het contract van een aantal huishoudelijke afnemers werd opgezegd door hun
commerciéle leverancier en zij beleverd werden door de netbeheerder, werden de LAC’s vanaf het
laatste trimester 2004 opnieuw regelmatig samengeroepen. Dit betekent dat in 2005 meer dan
waarschijnlijk meer afsluitingen zullen gebeuren dan in 2004.
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Bijlage 2 (actualisatie)

Vlaamse statistieken huishoudelijke afnemers over het kalenderjaar 2004 - Netbeheerders elektriciteit

Sibelgas Iverlek Iveka
Aantal huishoudelijke afnemers aangesloten op distributienet op 31/12/04 47.960 411.796 289.246
Beschermde besz‘l:::nde Totaal| % Beschermde besz‘l:::nde Totaal| % Beschermde besz‘l:::nde Totaal| %
afnemers @ afnemers @ afnemers @ afnemers @ afnemers @ afnemers @

Totaal aantal geplaatste ingeschakelde budgetmeters op 1/1/2004 3 50 53 ]0,11% 44 413 457 10,11% 41 309 350 10,12%
Aantal in 2004 geplaatste of opnieuw ingeschakelde budgetmeters, inclusief deze als gevolg van verhuis afnemer 1 24 25 ]0,05% 14 194 208 ]0,05% 19 231 250 ]0,09%
Aantal in 2004 geplaatste of opnieuw ingeschakelde budgetmeters, exclusief deze als gevolg van verhuis afnemer n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal in 2004 uitgeschakelde budgetmeters, inclusief de uitschakelingen ingevolge verhuis afnemer 1 15 16 10,03% 28 213 241 ]0,05% 24 134 158 ]0,05%

a) omwille van afsluiting van de afnemer

b) omdat de afnemer terug op volle vermogen mag verbruiken 1 15 16 10,03% 28 213 241 10,06% 24 134 158 ]0,05%

c) ingevolge verhuis van de afnemer
Totaal aantal geplaatste ingeschakelde budgetmeters op 31/12/2004 3 59 62 ]0,13% 30 394 424 10,10% 36 406 442 10,15%
Totaal aantal geplaatste ingeschakelde stroombegrenzers op 1/1/2004 16 263 279 10,58% 85 1106 1191 10,29% 57 629 686 |0,24%
Aantal in 2004 nieuw geplaatste stroombegrenzers 0 0 0 0,00% 1 6 7 10,00% 0 1 1 ]0,00%
Aantal uitgeschakelde stroombegrenzers, inclusief deze als gevolg van verhuis afnemer 0 11 11 10,02% 7 43 50 ]0,01% 8 38 46 ]0,02%

a) omwille van afsluiting van de afnemer

b) omdat de afnemer terug op volle vermogen mag verbruiken 0 11 11 10,02% 7 43 50 ]0,01% 8 38 46 10,02%

c) ingevolge verhuis van de afnemer
Aantal na uitschakeling in 2004 opnieuw ingeschakelde stroombegrenzers binnen 24 uur n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal na uitschakeling in 2004 opnieuw ingeschakelde stroombegrenzers tussen 1 en 7 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal na uitschakeling in 2004 opnieuw ingeschakelde stroombegrenzers tussen 8 en 30 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal na uitschakeling in 2004 opnieuw ingeschakelde stroombegrenzers na meer dan 30 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Totaal aantal geplaatste ingeschakelde stroombegrenzers op 31/12/2004 16 252 268 10,56% 79 1069 1148 10,28% 49 592 641 10,22%
Aantal afgesloten huishoudelijke afnemers op 1/1/2004 ) n.b. n.b. nb. | nb. n.b. n.b. nb. | nb. n.b. n.b. nb. | nb.
[Aantal huishoudelijke afnemers dat in de loop van 2004 werd afgesloten (excl.afsluitingen ingevolge verhuis) n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal in 2004 heraangesloten huishoudelijke afnemers binnen 24 uur n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal in 2004 heraangesloten huishoudelijke afnemers tussen 1 en 7 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal in 2004 heraangesloten huishoudelijke afnemers tussen 8 en 30 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal in 2004 heraangesloten huishoudelijke afnemers na meer dan 30 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal afgesloten huishoudelijke afnemers op 31/12/2004 © n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. = niet beschikbaar
Definities/Richtlijnen:
Bij m Dit cijfer bevat zowel de afsluitingen in het kader van art.19 §1 van het Besluit SODV van 31 januari 2003, zoals gewijzigd op 20 juni 2003, als de afsluitingen die voor 1 juli 2003 plaatsvonden.

Afsluitingen als gevolg van de verhuis van een afnemer worden niet meegeteld.
Bij @ De netbeheerder maakt dit onderscheid naar best vermogen. Of een afnemer al dan niet een beschermde afnemer is kan bijvoorbeeld worden afgeleid uit het feit dat hij aangetoond heeft recht te

hebben op het sociaal tarief of uit het feit dat hij heeft aangetoond te behoren tot een van de categorieén van beschermde afnemers (deze categorieén zijn terug te vinden onder volgende link:

http://www.vreg.be/vreg/particulieren/socbeschermd.htm).

Ook indien de netbeheerder in het kader van Art.1d van de beslissing van de VREG van 9/12/03 zoals gepubliceerd op de website (BESL-2003-100), aangeduid heeft dat een EAN-nummer recht

heeft op het specifiek sociaal tarief, kan deze afnemer beschouwd worden als een beschermde afnemer.
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Bijlage 2 (vervolg 1)

Intergem Gaselwest Imewo Imea Intermosane Totaal de sector
239.587 320.134 425.581 247.399 1.704 1.983.407
Niet- Niet- Niet- Niet- Niet- Niet-
Bfeschermt(is beschermde | Totaal| % Bfeschermt(is beschermde | Totaal| % Bfeschermt(is beschermde | Totaal| % Bfeschermt(is beschermde | Totaal| % Bfeschermt(is beschermde | Totaal| % Btfaschermt;lze) beschermde | Totaal| %
amemers ™| afnemers @ atmemers ™| afnemers @ amemers ™" afnemers @ amemers ™" afnemers @ amemers ™| afnemers @ amemers = afnemers @
53 412 465 |0,19% 137 1162 1299 |0,41% 146 1322 1468 | 0,34% 161 2371 2532 | 1,02% 0 1 1 0,00% 585 6040 6625 | 0,33%
13 157 170 |0,07% 56 488 544 10,17% 78 541 619 |0,15% 54 784 838 |0,34% 0 0 0 0,00% 235 2419 2654 | 0,13%
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
32 180 212 10,09% 40 219 259 |0,08% 39 507 546 |0,13% 37 799 836 |0,34% 0 0 0 0,00% 201 2067 2268 | 0,11%
32 180 212 10,09% 40 219 259 |0,08% 39 507 546 |0,13% 37 799 836 | 0,34% 0 0 0 0,00% 201 2067 2268 | 0,11%
34 389 423 |0,18% 153 1431 1584 | 0,49% 185 1356 1541 | 0,36% 178 2356 2534 | 1,02% 0 1 1 0,00% 619 6392 7011 | 0,35%
12 343 355 10,15% 108 906 1014 | 0,32% 77 677 754 |10,18% 36 471 507 10,20% 0 0 0 0,00% 391 4395 4786 | 0,24%
1 6 7 0,00% 1 4 5 0,00% 2 11 13 10,00% 1 5 6 0,00% 0 0 0 0,00% 6 33 39 |0,00%
13 77 90 |0,04% 9 62 71 10,02% 18 114 132 |0,03% 1 14 15 0,01% 0 0 0 0,00% 56 359 415 |0,02%
13 77 90 |0,04% 9 62 71 10,02% 18 114 132 |0,03% 1 14 15 10,01% 0 0 0 0,00% 56 359 415 |0,02%
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 272 272 10,11% 100 848 948 |0,30% 61 574 635 |0,15% 36 462 498 |0,20% 0 0 0 0,00% 341 4069 4410 | 0,22%
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. 0 0 0 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
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Bijlage 2 (vervolg 2)

Interelectra IVEG WVEM Gem.Havenbedrijf Antwerpen PBE Etiz

327.878 65.831 65.969 42 67.643 9.370

Niet- Niet- Niet- Niet- Niet- Niet-

Beschermt(is beschermde | Totaal| % Bescherm:(is beschermde | Totaal| % Beschermczl: beschermde | Totaal| % Beschermczl: beschermde | Totaal| % Beschermczl: beschermde | Totaal| % Beschermczl: beschermde | Totaal| %
afnemers @ afnemers @ afnemers @) afnemers @) afnemers @) afnemers @)

afnemers afnemers afnemers afnemers afnemers afnemers
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
82 97 179 |0,05% 19 5 24 10,04% 3 26 29 ]0,04% 0 0 0 0,00% 0 1 1 0,00% 3 1 4 0,04%
81 97 178 |0,05% 18 5 23 |0,03% 3 26 29 ]0,04% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 3 1 4 0,04%
5 0 5 0,00% 1 0 1 0,00% 0 1 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
3 0 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 1 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
2 0 2 0,00% 1 0 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
77 97 174 |0,05% 18 5 23 ]0,03% 3 25 28 |0,04% 0 0 0 0,00% 0 1 1 0,00% 3 1 4 0,04%
0 0 0 0,00% 4 29 33 |0,05% 27 52 79 10,12% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
9 212 221 10,07% 0 118 118 |0,18% 1 5 6 0,01% 0 0 0 0,00% 0 39 39 ]0,06% 0 0 0 0,00%
0 19 19 10,01% 0 5 5 0,01% 0 3 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 7 7 0,01% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 3 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 17 17 10,01% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 7 7 0,01% 0 0 0 0,00%
0 2 2 0,00% 0 2 2 0,00% 0 3 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
9 193 202 0,06% 4 142 146 |0,22% 28 54 82 10,12% 0 0 0 0,00% 0 32 32 ]0,05% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 52 114 166 |0,25% 0 0 0 0,00% 0 2 2 0,00% 0 0 0 0,00%
0 5 5 0,00% 0 0 0 0,00% 4 30 34 10,05% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 6 6 0,01% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 1 1 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 38 83 121 |0,18% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00%
0 5 5 0,00% 0 0 0 0,00% 18 55 73 10,11% 0 0 0 0,00% 0 1 1 0,00% 0 0 0 0,00%
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Bijlage 2 (vervolg 3)

AGEM Totaal zuivere sector Totaal
2.749 539.482 2.522.889
Niet- Niet- Niet-
Beschermt(is beschermde |Totaal] % Bescherm?; beschermde | Totaal| % Beschermt(is beschermde | Totaal| %
afnemers 2 afnemers 2 afnemers 2
afnemers afnemers afnemers
0 0 0 0,00% 0 0 0 0,00% 585 6040 6625 | 0,26%
0 0 0 0,00% 107 130 237 |0,04% 342 2549 2891 | 0,11%
0 0 0 0,00% 105 129 234 |0,04% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 0,00% 6 1 7 0,00% 207 2068 2275 | 0,09%
0 0 0 |0,00% 0 0 0 |0,00%
0 0 0 0,00% 3 1 4 0,00% 207 2068 2275 | 0,09%
0 0 0 |0,00% 3 0 3 |0,00%
0 0 0 0,00% 101 129 230 |0,04% 720 6521 7241 |1 0,29%
0 2 2 0,07% 31 83 114 0,02% 422 4478 4900 | 0,19%
0 3 3 0,11% 10 377 387 |0,07% 16 410 426 |0,02%
0 5 5 0,18% 0 39 39 |0,01% 56 398 454 1 0,02%
0 1 1 |0,04% 0 4 4 10,00%
0 3 3 0,11% 0 27 27 10,01% 56 398 454 1 0,02%
0 1 1 0,04% 0 8 8 0,00%
0 0 0 10,00% 0 0 0 |0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 10,00% 0 0 0 |0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 10,00% 0 0 0 |0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 1 1 |0,04% 0 1 1 |0,00% n.b. n.b. nb. | nb.
0 1 1 0,04% 41 422 463 | 0,09% 382 4491 4873 | 0,19%
0 0 0 0,00% 52 116 168 |0,03% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 2 2 0,07% 4 37 41 |0,01% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 10,00% 0 6 6 10,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 0,00% 0 1 1 0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 |0,00% 0 0 0 |0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 0,00% 38 83 121 | 0,02% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 2 2 0,07% 18 63 81 |0,02% n.b. n.b. n.b. n.b.
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Bijlage 3 (actualisatie)

Vlaamse statistieken huishoudelijke afnemers over het kalenderjaar 2004 - Aardgasnetbeheerders

Sibelgas Iverlek Iveka

Aantal huishoudelijke afnemers aangesloten op distributienet op 31/12/04 33.606 221.781 93.330

Niet- Niet- Niet-
Beschermtizt)e beschermde | Totaall % Bescherm?z()! beschermde | Totaal| % Bescherm:i;)e beschermde | Totaal| %

afnemers @ afnemers @ afnemers @

afnemers afnemers afnemers
Aantal afgesloten huishoudelijke afnemers op 1/1/2004 " n.b. n.b. n.b. | nb. n.b. n.b. nb. | nb. n.b. n.b. n.b. | n.b.
Aantal huishoudelijke afnemers dat in de loop van 2004 werd afgesloten (excl.verhuis) n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal heraangesloten huishoudelijke afnemers binnen 24 uur n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal heraangesloten huishoudelijke afnemers tussen 1 en 7 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal heraangesloten huishoudelijke afnemers tussen 8 en 30 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal heraangesloten huishoudelijke afnemers na meer dan 30 kalenderdagen n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
Aantal afgesloten huishoudelijke afnemers op 31/12/2004 n.b. n.b. n.b. | nb. n.b. n.b. n.b. | nb. n.b. n.b. n.b. | n.b.

n.b. = niet beschikbaar

Definities/Richtlijnen:

Bij Dit cijfer bevat zowel de afsluitingen in het kader van art.18 §1 van het
Besluit SODV van 20 juni 2003, als de afsluitingen die voor 1 juli 2003
plaatsvonden.
Afsluitingen als gevolg van de verhuis van een afnemer worden niet meegeteld.

Bij @ De netbeheerder maakt dit onderscheid naar best vermogen.
Of een afnemer al dan niet een beschermde afnemer is, kan bijvoorbeeld
worden afgeleid uit het feit dat hij aangetoond heeft recht te hebben op het
sociaal tarief of uit het feit dat hij heeft aangetoond te behoren tot een van de
categorieén van beschermde afnemers (deze categorieén zijn terug te vinden
onder volgende link:
http://www.vreg.be/vreg/particulieren/socbeschermd.htm).
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Bijlage 3 (vervolg 1)

Intergem Imewo Igao Gaselwest Totaal gemengde sector
105.085 244.767 291.183 186.207 1.175.959
Niet- Niet- Niet- Niet- Niet-
Btfes:heerm?z()e beschermde|Totaal] % B(fes:he:m:i;)e beschermde |Totaal| % Btfes:heerm?z()e beschermde | Totaal] % B(fes:he:m:i;)e beschermde | Totaal| % :fisecmh:::‘?;) beschermde |Totaal| %
amemers ™| afnemers @ atnemers ™ | afnemers @ atnemers ™ | afnemers @ amnemers ™| afnemers @ afnemers (2)
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b. n.b.
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Bijlage 3 (vervolg 2)

Pligas IVEG WVEM Intergas Netbeheer
96.611 57.179 26.170 566
Niet- Niet- Niet- Niet-
Btfes:heerm?z()e beschermde|Totaal] % B(fes:herm:i;)e beschermde |Totaal| % Btfes:heerm?z()e beschermde | Totaal| % B?s:herm?; beschermde |Totaal %
amemers ™| afnemers @ atnemers ™ | afnemers @ amnemers ™| afnemers @ afnemers afnemers (2)
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 0,00% 6 28 34 10,13% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 0,00% 2 20 22 |0,08% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 ]0,00% 0 2 2 |0,01% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 ]0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 0,00% 0 0 0 ]0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 ]0,00% 6 42 48 10,18% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% 0 0 0 0,00% 2 4 6 ]0,02% n.b. n.b. n.b. n.b.
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Bijlage 3 (vervolg 3)

Totaal zuivere sector Totaal
180.526 1.356.485
Bescherm:lzc)e bes::‘l:::mde Totaal| % Beschermtizt)e bes?l-ln::nde Totaal| %
BHEmES afnemers (2) afnemers afnemers (2)
6 28 34 |0,02% n.b. n.b. n.b. n.b.
2 20 22 |0,01% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 2 2 ]0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 |0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
0 0 0 ]0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
6 42 48 10,03% n.b. n.b. n.b. n.b.
2 4 6 ]0,00% n.b. n.b. n.b. n.b.
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